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Prezado Segurado(a),

Este documento contém as Condi¢cbes Contratuais das mddaiiddeles

Mercado Referenciado e Valor Determinadoia integra.

Consulte a sua Apolice de Seguros e confira os dados nela constantes. E
contato com o seu Corr@¢oSeguros, caso haja qualquer correcao a ser feit
muito importante que os dados da Apdlice reflitam exatamente o qu

contratou.

Este documento contempla os produtos Auto Mensal, Auto Mensal Mais
e Convencional, e todas as informabde®<Lontrato de seguro, as Defini¢coe
técnicas mais utilizadas, informacfes sobre as coberturas, servigcos do
riscos cobertos, riscos excluidos, direitos e deveres do Segurado e da Sec
e tem por objetivo dar orientacdes sobre procedireergm seguidos nos

casos de emergéncia e/ou Sinistro. Como os diversos produtos de segur
descritos neste documento, preste atencao as suas coberturas contratac

disposicdes aplicaveis ao seu seguro.

Em suma, neste documento, vocé pioalesaias dlvidas sobre conceitos de
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seguro, e ser orientado para saber como agir n0s momentos em que [

sendo este um amplo e completo guia de instrucdes.

A LEITURA DESTE DOCUMENTO E MUITO IMPORTANTE PARA S
SOBRE SEUS DIREITOS E DEVERES REDAMCAO AO SEGURO
CONTRATADO.

ASCLAUSULAE DISPOSICOEZUELIMITAMDURESTRINGE®SSEUS
DIREITOSESTAO DESTACADAEM NEGRITOPARA SUA RAPIDA
IDENTIFICACABEYRESPEITABOCODIG@EDEFESAOCONSUMIDOR

Em caso de duvida, procure o seu CorrSegules ou a Seguradora (em

qgualquer de seus escritorios ou através dos telefones de contato).

A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco, segundo metod

critérios definidos pela Seguradora.

O registro deste plano na SUSEP néq poplp=rte da autarquia, incentivo ot

recomendacao a sua comercializacao.
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Vocé podera consultar a situacédo cadastral de seu Corretor de Seguros
www.susep.gov.lpor meio do numero de seu registro SEEP Sdome
completo, CNPJ ou CPF.

E necessario informar na proposta de seguros que precede esta contrata
veiculo Segurado se encontra alienado, arrendado ou em nome de Te
identificando, assim, o proprietario legalmente reconhecids pegaote
competentes.

De acordo com as condi¢des constantes da proposta de seguro, vocé decl
ciente e expressamente autoriza a inclusédo de todos os dados e infor
relacionadas ao presente seguro, assim como de todos 0s eventuais Sir
ocorréncias referentes a ele, em banco de dados, ao qual a Seguradore
recorrer para andlise dos riscos atuais e futuros e na liquidacéo de proce

sinistros.
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Central de Atendimento

Grande Sao Paulo: 32980

Demais Localidades: 0800 77 19 119

SAC- Cancelamento, Reclamacdes e Informacfes Gerais: 0800 77 19 71¢
Ouvidoria: 0800 77 32 527

Atendimento paraibiehte Auditivo e de Fala: 0800 77 19 759

Site: www.sompo.com.br

A Ouvidoria da Seguradora é um canal de comunicacédo adicional, que pel
Segurados, Beneficiarios e corretores manifestarem suas opinides sc
produtos e servigos disponibilizedasSeguradora. Ela ndo substitui e ner
invalida a atuacdo dos diversos setores e departamentos da Segurac
atendimento das demandas de Segurados e corretores, devendo ser a
apenas como ultimo recurso para solucédo de algum problemguotocanflit
Seguradora. As solicitacdes e reclamagdes devem ser encaminhadas ¢
informac¢des minimas para a devida andlise: o nome do Segurado/Ben
CPF/CNPJ, ramo do seguro, numero da apdlice/proposta, niumero do Sir
houver), descrigdetalhada do assunto, telefomaael @ara contato e o nimero
do protocolo do canal de atendimento utilizado antes de acionar a Ouvi

namero do protocolo do atendimento anterior é obrigatorio para registt
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demanda na Ouvidoria. Caso a demseajalregistrada na Ouvidoria sem ¢
namero do protocolo, a mesma sera direcionada ao SAC. Os assuntos r¢
serdo analisados e respondidos em até 15 dias, contados a partir da «

recebimento da manifestacéo, de segunda a sexta feira, s BHEIMIM.
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1. DEFINICOES

AcessorioEntendse como acessorio, original de fabrica ou néo, radios e
fitas, conjugados ou ndo, amplificadores, equalizadores, modulos de poté
players, pintura personalizada, televisores, telefonia celylajus&joelar
aparelho de som ou imagem e aparelhos transmiesuicess de radio.

Acidente:E a ocorréncia de qualquer fato danoso, imprevisivel e involul
produzido no veiculo, tais como colisdo, abalroamento, capotagem ou il
qgue provogueimobilizacao total do veiculo, estando impedido de se locol
por seus proprios meios ou ndo, e do qual tenha ou néo resultado Ferim

ocupantes do veiculo e/ou Terceiros.

Acidente Pessoal de PassagérAPP:Para os fins deste seguro, acidente
pessoal passageiro € o evento com data caracterizada, posterior a contra
seguro, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario e violento, ¢
de leséo fisica que, por si s0, e independentemente de toda e qualquer out
tenha amo consequéncia direta a morte ou a Invalidez Permanente total oL

do Passageiro e/ou condutor do veiculo segurado, e desde que
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exclusivamente decorrente de acidente viario com o veiculo segurado.
Agravacao do risc®ao os atos ou omissd@sapumentam a probabilidade do
Sinistro ou a grandeza econdmica dos danos, praticados pelo Segurado ¢

Beneficiario(s), apés a formulacdo da Proposta do Seguro a Seguradora.

Apolice: E o documento emitido pela Seguradora e assinado pelo
represetante legal que instrumentaliza o Contrato de Seguro e contém 0s
do veiculo segurado, os Limites Maximos de Indenizacdo e as cob
contratadas. Estas Condi¢cdes Contratuais (que incluem as condi¢cdes ¢
também as condi¢bes especiais eulaaets), que tiverem sido efetivament
estipuladas, sdo partes integrantes da Apolice.

Apropriacéo Indébit& a detencéo ou apropriacio indevida de bem entregu
agente delituoso.

Avaria PréviaSao os danos preexistentes no veiculo segurad@ antes
contratacao do seguro, constatados na Vistoria Prévia. Poderéo ser excl

apolice assim que reparados, mediante nova vistoria.

Aviso de SinistroE a comunicacdo oficial & seguradora, por escrito

formulario, por telefone ou por fax, da e@aeéna sinistro.
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Beneficiario:E a pessoa fisica ou juridica, titular de interesse legit
reconhecido pelo Segurado, a quem deve ser paga a indenizacdo, em

Sinistro.

Bonus:E o desconto concedido ao Segurado na contratac&o ou na renova
seguro, desde que nao tenha ocorrido Sinistro durante o periodo de Vvigé

apolice anterior.

Capital Seguradé& a importancia em dinheiro fixada na Apolice, correspon
ao valor maximo estabelecido para indenizacao por Passageiro estroaso d

de Acidentes Pessoais Passageiros.

Carro Reserv& a disponibilizacéo de veiculo reserva para o Segurado, en
de sinistro previsto e coberto pela apodlice, por um periodo determinado, ¢

pactuado na contratacdo do seguro.

CoberturalE o isco ou conjunto de riscos cobertos-deivede basica e

adicional.

Condi¢cdes ContratuaiS&ao as condi¢cdes, normas e regras que regem o con!

de seguro, estabelecendo, inclusive, os direitos e obrigacdes do Segura
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seguradora.

CondutoresSé as pessoas (motoristas) legalmente habilitadas e que,
autorizacdo do Segurado, dirigem o veiculo ou o tem sob sua responsabil

momento do Sinistro.

Corretor de Segurk:a pessoa fisica ou juridica legalmente autorizada a anc

e promoveontratos de seguro entre a seguradora e o Segurado.

Culpa graveSao a negligéncia, impericia e a imprudéncia grosseiras. Falt:
por mais desleixado ou mediocre, o individuo ndo poderia cometer em de

de seu préprio interesse.

Danos aos Vids: E a substituicdo ou o reparo dos vidros do veiculo segu

em caso de trinca ou quebra, independentemente de sinistro com o veicu

Danos corporaid:esdo exclusivamente fisica causada a pessoa ndo passa

do veiculo em razédo de acidentendéadr@nvolvendo o veiculo segurado.

Danos materiai€€ 0 dano causado exclusivamente & propriedade materi

pessoa, indenizavel ou ndo, de acordo com as condi¢des do contrato de ¢
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Danos moraisToda e qualquer ofensa ou violacdo de carduatringonial,
consequéncia direta ou indireta dos acidentes ou sinistros, que caracterize
psicolodgicos, tais como traumas, sofrimento, vergonha e grave perturbacé

lesione a pessoa em seus afetos ou sentimentos.

Dano estéticd toda ofaa a integridade fisica, que ocorre quando a vitima s
uma cicatriz ou queimadura, que afete, com isso, a higidez da saude, a

e a incolumidade das formas do corpo.

Despesas Extraordinarids:o reembolso de gastos efetuados pelo Segure

nos asos de Indenizacao Integral do veiculo segurado.

Doencas ou Lesfes Preexistent®d8o as doencas ou lesdes, inclusive a
congénitas, contraidas anteriormente a data da contratacdo do S
caracterizang® pela existéncia de sinais, sintomas e rqadteyragao
evidente do estado de saude e de prévio conhecimento da pessoa na
contratacao do seguro.

Dolo:E a intencdo de se obter o resultado, seja por agdo ou omiss&o, ou
pela assuncao do risco de praduzi

EmolumentosConjunto de sigesas adicionais que a seguradora cobra
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Segurado, correspondente aos impostos e outros encargos aos quais

sujeito o seguro.

EndossoE o documento emitido pela Seguradora, durante a Vigéncia do cc
pelo qual a Seguradora e o Seguradiaracquanto a alteracdo de dados,

modificam condi¢cdes ou o objeto da Apdlice ou a transferem a outrem.

EquipamentosEntendse como equipamento qualquer peca ou aparelho, «
exce-«0 dos classificados como Ac
especiais (exceto originais de fabrica), unidades frigorificas, adaptadc

limitacéo fisica, capota, capota de fibra, protetor de cacamba e kit gas.

EstelionatoE a entrega de bem ao agente delituoso, mediante artificio a

gualquer outro méeudulento.

Extensdo de Perimetro para Paises da América d& Subxtensdo das
mesmas coberturas pactuadas na apdlice, validas no Territoério Nacional,
demais paises da América do Sul.

Extensdo de Perimetpara Paises das Trés Américasa etensio das
mesmas coberturas pactuadas na apdlice, validas no Territoério Nacional,

demais paises das Trés Ameéricas.
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Extensdo da Cobertura de RCPanos Corporais a Dirigentes, Sécios,
Empregados e Prepostds:a extensdo das mesmas cobertuRGSRiE
Danos Materiais e/ou Corporais a Terceiros, aos dirigentes, sOcios, empre

prepostos da empresa segurada.

Ferimento:E todo dano corporal sofrido pelo Segurado/condutor e/ou
gualquer Passageiro ou Terceiro, que necessite de rentalgéipdansaido

por acidente no veiculo segurado.

Forca Maioracontecimento inevitavel e irresistivel, previsivel ou ndo, qu

pode ser controlado.

FranquiaE o valor ou percentual definido na apélice, pelo qual o Segurac
responsavel em casasithéstro. Para efeito do servigo de Assisténcia 24hs,
critério de limitacao ou exclusao do direito ao servico a ser prestado em fu
distancia do domicilio, da distancia do destino da viagem e do valor ma
certos servicos. Constara nanagdo de cada Cobertura ou servico o conce

para aplicacdo de franquia.

Furto:E a subtracdo de todo ou parte do bem sem ameaca ou violéncia ¢

pessoa.
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Furto ocorrido mediante Fraud@xorre quando o agente ilude a vitima qu

espontaneamentetrega o bem ao agente delituoso.

Indenizacao integrahdenizacdo caracterizada sempre que 0s prejuizos e/c
despesas relativas ao conserto do veiculo forem iguais ou superiores

(setenta e cinco por cento) do valor contratado.

Invalidez permamte:E a perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva,

ou parcial, de membro ou 6rgéo.

Limite Maximo Agregadb:0 maximo agregado de indenizac&do por acider
obtido pela multiplicacdo do Limite Maximo por pessoa pelo nimero de pas

permitidos no veiculo segurado (lotacao oficial).

Limite maximo de indenizac&lor maximo da indenizacdo contratada pa

cada garantia.

Local de DomicilicE o endereco de domicilio do Segurado, constante
cadastro. Para efeito do Servi¢co de sajsténsidesa que o condutor do

veiculo e seus acompanhantes tém o mesmo domicilio do Segurado.
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Lockout:E um meio de autodefesa dos empresarios em vanguarda ao dir

greve.

Lucros Cessante€ a perda de receita em consequéncia de paddisacac
veiculo segurado de utilizacdo comprovadamente profissional, decorre

sinistro coberto e indenizado pela Seguradora.

Médico AssistenteE o profissional legalmente licenciado para a pratica
medicina. Nao serdo aceitos como Médico Asgmstamie S&egurado, seu

cbnjuge, seus dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesr
habilitados a exercer a pratica da medicina, ndo cabendo, nesses casos, I

indenizacao por parte da Seguradora.

Municipio de Partid&:o proprio municipioeggdéncia do Segurado, constante
do cadastro, ou 0 municipio de onde o Segurado partiu com o veiculo. Ser?
considerado como municipio de partida o ponto de origem da ultima

iniciada pelo Segurado.

Operacao de BasculamenBmnsiderae ogracdo de basculamento o ato de
descarregar o conteudo de dentro da cacamba de caminhdes que pos:
funcdo de inclinar sua parte traseira, de modo que a carga escol

naturalmente para fora da cacamba traseira e, em seguida, para fora da c:
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Pare: E qualquer defeito de origem mecanica ou elétrica que se aprese

veiculo e que lhe impeca a locomocao pelos seus proprios meios.

PassageiroToda pessoa, que estiver sendo transportada, sendo 0 nUme

passageiros limitado a lotac&o oficeicdim.

Perda de Faturamenf®agamento de quantia monetéaria previamente pactu
na contratacdo do seguro, correspondente a perda de faturamento de ve

carga, decorrente de paralisacdo deste em razéo de sinistro coberto.

PrémioE o valor pagelo Segurado ou Proponente & Seguradora para que

assuma o risco a que ele esta exposto.

PrescricdoE a perda do prazo para que o Segurado exercite sua prete
contra a Seguradora, owwacsa, para reclamar os seus direitos ou a extinc
das trigacdes previstas no Contrato, em razéo do transcurso dos prazos

em lei.

ProponentePessoa que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para es

a Proposta.
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Proposta:lnstrumento, mediante o qual o Proponente expressa a intenc

contatar/aderir ao seguro. A proposta é parte integrante do contrato de se

Questionario de avaliacio de rigeéa formulario utilizado para realizacéo d
conjunto de perguntas sobre os Condutores e as caracteristicas de utiliz
veiculo, que, quao solicitado, deve ser respondido e assinado pelo Segure

gue tem como objetivo buscar o pre¢co mais adequado a essas caracterist

Regime Financeiro de Reparticdo Simpesiquele através do qual se
repartem ou se dividem entre os Seguradueriodm considerado 0s custos
decorrentes da cobertura dos eventos cobertos e das despesas de comerc
e administracdo apuradas neste mesmo peries® dereggime financeiro de

risco, em que nao ha acumulacgéo de capitais.

Regulacédo de sinistr@€onsiste no procedimento que a Seguradora realiz
apos o Aviso de Sinistro, com o objetivo de verificar a causa real dos d
cobertura dos prejuizos decorrentes, a eventual ocorréncia de agravacao
a incidéncia das diversas clausulaSomakcdes Contratuais e o valor dos

prejuizos indenizaveis.

Responsabilidade Civil:a obrigac&o de reparacdo, imposta por contrato ot
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a todo aquele que, por acdo ou omissao, negligéncia, imprudéncia ou in

gerar danos a Terceiros.

Ressaramento: Reembolso dos prejuizos assumidos pela Seguradora

indenizar dano causado por Terceiros ao veiculo segurado.

RouboE a subtracéo de todo ou parte de bem com ameaca ou violéncia ¢

pessoa.

SalvadoE o objeto que se consegue resgatar Simistro e que ainda possui

valor econdmico.

SeguradoE a pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro e/ou esta e:
aos riscos previstos nas Coberturas indicadas na Apolice e definidos nas ¢

deste seguro.
SeguradoraE a entidade é&wora da Apdlice que, mediante o recebimento
Prémio, assume a cobertura dos riscos de acordo com as condi¢cfes dest:

e as coberturas contratadas pelo Segurado.

Sinistro:E a ocorréncia de um evento coberto e indenizéavel, previsto pelo C
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de Seguro.

Subrogacdo de Direitosransferéncia de direitos e obrigacGes entre dt

pessoas fisicas ou juridicas, pelo pagamento de prejuizos.

Tabela de Referénciaa tabela de precos de veiculos acordada entre as pa
no produto Valor de Meréeferenciado, previamente definida na proposta
seguro, divulgada em revista especializada ou jornais de grande circula
caso de extincdo ou interrupcdo da tabela acordada, seré utilizada a ta

jornal/revista de maior circulacéo na regpgoiciéo do segurado.

TumultoE a acdo de pessoas com caracteristicas de aglomeragéo que per
a ordem publica, e para cuja repressao ndo haja necessidade da interver
Forcas Armadas.

Valor DeterminaddE a quantia fixa garantida ao Seguradoaso de
Indenizagéo Integral do veiculo, fixada em moeda corrente nacional e es

pelas partes no ato da contratagao.

Valor de Mercado Referencidfi@ modalidade que garante ao Segurado, |

caso deéndenizacéo Integ@lpagamento de quavdigavel, em moeda corrente
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nacional, determinado de acordo com o percentual previamente fixado na
de seguro aplicado sobre a tabela estabelecida para a cotacdo do veicu
tabela, sempre escolhida pela Seguradora e prevista ha Poopadtecde,

constitui a base de calculo do valor da indenizacdo, na data da liquidz

Sinistro.

Valor de novdE o valor monetéario de veiculo 0 km (zero quildmetro) de idé

caracteristicas, constante da tabela de referéncia quando daolisjnidagéo d

VigénciaE o prazo que determina o inicio e o fim das garantias contratadz

Vistoria de SinistrdE a inspec¢éo que a Seguradora efetua apds o Sinistro
meio de profissionais especializados, para verificar os danos e quanti

prejufos sofridos pelo veiculo segurado.

Vistoria PrévieE a inspecéo feita para verificacdo exclusiva da existénci
veiculo e de suas caracteristicas externas (tais como numero do chassi e ¢
avarias aparentes), antes da formalizacdo do segfing, graceitacdo do

seguro, pela Seguradora. A vistoria prévia ndo avalia defeitos- ocultc

existentes no veiculo, sua condicéo de dirigibilidade e nem atesta sua leg
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2. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivegaexentual ocorréncia de
sinistro, o pagamento da indenizacdo ao Segurado ou aos Beneficiari
prejuizos e despesas devidamente comprovados, ocorridos em conse
direta dos riscos cobertos, expressamente convencionados nas CIz
referers as Coberturas contratadas, até o valor de limite maximo definic

elas.

3. AMBITO GEOGRAFICO
As disposicdes deste contrato agkcamsinistros ocorridos no territoria
nacional, salvo expressa men¢do em contrario ou a contratacao de

exensiva.

4. ACEITAQAO E RECUSA DA PROPOSTA

4.1. A contratacdo do Seguro somente podera ser feita mediante Pri
assinada pelo Proponente/Segurado, seu representante legal o
Corretor de Seguros, exceto quando a contratacdo se der por m
bilhete. Rroposta escrita devera conter os elementos essenciais ao €
e aceitacao do risco.

4.2. A Seguradora fornecera ao Proponente/Segurado, ao seu represe

legal e/ou ao seu Corretor de Seguros, o protocolo que identifique a F
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

por ela recebida, comdicacdo da data e da hora de seu recebimento
A aceitacdo do Seguro esta sujeita a analise do risco, sendo que
para aceitacao ou recusa da Proposta, é de 15 dias, contados da ¢
recebimento desta pela Seguradora, devidamente acompadaada ¢
documentacdo necessaria para analise.

Durante este prazo, a Seguradora podera solicitar ao Propor
documentos complementares para a avaliacdo da Proposta ou taxa
risco. Esta solicitacdo podera ocorrer apenas uma vez, quando o Proj
forpessoa fisica, ou mais de uma vez, quande ttatpessoa juridica,
devendo a Seguradora indicar os fundamentos para o novo pedido.
Sempre que houver a necessidade de se solicitar ao Proponente :
documentacdo complementar, o prazo de 15digsifizaja suspenso,
voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da docume
Nos casos em que a aceitagcdo da Proposta dependa de contrata
alteracdo da cobertura de resseguro facultativo, o prazo acima previ
suspenso atéig o ressegurador se manifeste formalmente. Nesta hipo
€ vedada a cobranca de Prémio total ou parcial, até que seja integre
concretizada a cobertura de resseguro e confirmada a aceitac:
Proposta. A Seguradora devera informar por esnigoreante, seu
representante legal ou Corretor de Seguros, sobre a inexisténc

Cobertura.
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4.7. O recebimento, pelo Segurado, da Apolice implica aceitacdo do ris
termos nela consignados.

4.8. Se nao houver aceitacdo da Proposta de seguro, a Seguakziana forn
a nao aceitacdo da Proposta por meio de uma carta com o motivo da

4.9. A auséncia de manifestacdo da Seguradora, no prazo acima assil
implica sua aceitacdo tacita, cabiendlligenciar, neste caso, para o
encaminhamento da Apdlice gur&sto.

4.10. A emissao da Apodlice seré feita em até 15 dias, a partir da data de ac
da Proposta, seja ela expressa ou néo.

4.11.Em caso de recusa da Proposta, tendo havido pagamento de pré
cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) diagaatessaco
partir da data em que o Proponente, seu representante legal ou o C
de Seguros tiver conhecimento formal da recusa.

4.12.Na formalizacdo da recusa, a Seguradora se responsabiliza em res
Proponente, no prazo maximo de 10 (dez) diss coraildr integral do
adiantamento ou valor deduzido da parcela correspondente ao peri

gue tiver prevalecido cobertura.

5. ALTERACAO
5.10 Segurado, a qualquer tempo, podera solicitar a emissédo de Endoss

alteracao do risco, inclusiveradte@limite da garantia contratualmente previs
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ficando a critério da Seguradora sua aceitacdo e alteracdo do Prémio,
couber.

5.2A alteracdo do Contrato de Seguro somente podera ser feita mediante F
assinada pelo Proponente, seu reprgseleigal ou por Corretor de Seguros
habilitado, exceto quando a contratacdo se der por meio de bilhete.

5.3A Seguradora fornecera ao Proponente, ao seu representante legal e/ol
Corretor de Seguros, o protocolo que identifique a propostzipidiaeizom

a indicacdo da data e hora de seu recebimento.

5.4.A Seguradora terd um prazo de 15 (quinze) dias para-sessulesta
aceitacao ou recusa da Proposta de Alteracdo do contrato, contados a |
data do seu recebimento.

5.5.Durard este prazo, a Seguradora podera solicitar ao Segurado docun
complementares para a avaliagcado da Proposta ou taxagao do risco. Esta st
podera ocorrer apenas uma vez, quando o Segurado for pessoa fisica, ou
uma vez, quando traamdepessoa juridica, devendo a Seguradora indicar
fundamentos para o novo pedido.

5.6. Sempre que houver a necessidade de se solicitar ao Segurado ¢
documentacdo complementar, o prazo de 15 (quinze) dias ficard su:
voltando a correr a partdata em que se der a entrega da documentagao.
5.7 A recusa da Proposta, pela Seguradora, sera comunicada por escrito.

5.8.A emissado do Endosso sera feita em até 15 dias, a partir da data de ac
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da Proposta.

5.9.0 recebimento, pelo Segurado, @sdendnplica a aceitacdo do negdcic

pela Seguradora, nos termos nela consignados, e a auséncia de manifes

Seguradora, no prazo acima assinalado, implica sua aceitacdo tattiga, cab

diligenciar, neste caso, para o encaminhamento do efelgesadao

5.10.Em caso de recusa da Proposta, tendo havido pagamento de pré

cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias uteis, contados a

data em que o Segurado, seu representante legal ou o Corretor de Segu

conhecimemformal da recusa.

5.11.Na formalizac&o da recusa, a Seguradora se responsabiliza em res

Proponente, no prazo maximo 10 (dez) dias corridos, o valor intec

adiantamento ou valor deduzida a parcela correspondente ao periodo em

prealecido cobertura.

6. VIGENCIA

6.1As Apdlices e Endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24
guatro) horas das datas para tal fim neles indicadas.

6.2.Nos Contratos de Seguro cujas Propostas tenham sido recepcionad
pagamento de Prémiojco de vigéncia da cobertura devera coincidir ¢
a data de aceitacdo da Proposta ou com data distinta, desde
expressamente acordado entre as partes.

6.3.0s Contratos de Seguros cujas Propostas tenham sido recepcionad
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adiantamento de valor panadflagamento parcial ou total do prémio ter
seu inicio de vigéncia:
a) A partir da data de recepcao da Proposta pela Seguradora; ou
b) Nao anterior a recepcédo da Proposta na Seguradora e ndo ante
realizacdo da Vistoria Prévia, exceto para os veknldze@o
quilémetro) ou quando se tratar de renovacfes do seguro da [
Seguradora, hipéteses em que prevalecera o inicio de vigéncia alu
al2nea fnaodo deste item.
7. RENOVACAO
7.1A renovacao do presente seguro devera ser feita através de tagva Pr
seguindo os mesmos tramites de uma nova contratacdo, com exce
hi p-tese de contrata-«0 no item
7.2.A Seguradora devera fornecer ao Proponente, ao seu representante le
ao seu Corretor de Seguros, protocalemfifeyjue o pedido de renovagéao
por ela recepcionado, com indicagdo de data e hora do seu recebi
tendo prazo de 15 (quinze) dias para pressuramlcaso de recusa da
proposta de renovacao.
7.3.Decorrido esse prazo, sem que a Seguradora tenhidaeddeplaracéo
a respeito, a renovacao devera ser atendida como aceita, a partir
prevista como inicio de vigéncia.

7.4.Caso nao haja recebimento, pela Seguradora, de qualquer propo
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renovacao, encerraenas coberturas no final do periodgéaheidida
Apdlice, sem qualquer novo aviso ou interpelacao.
8. PAGAMENTO DE PREMIO
8.1.Disposicdes Gerais
a) Fica entendido e ajustado que, qualquer pagamento por for¢ca do pi
contrato somente sera efetuado, apds a quitacdo nos respectivos pre
vencimento do Prémio, conforme previsto no artigo 763 do Cdédigc
respeitadas as clausulas deste contrato. No caso de ocorreéngémigtigade
Integraldo veiculo, as prestacdes vincendas serdo compensadas do va
indenizacao, salvo merggaaontrario nas Condi¢cbes Contratuais.
b) A data limite para pagamento do Prémio é o dia de vencimento estipu
documento de cobranca.
c) Quando a data limite cair em dia em que n&o haja expediente banc
pagamento do Prémio podera ser efatugdineiro dia atil em que houver
expediente bancario. A sociedade Seguradora encaminhara o docun
cobranca diretamente ao Segurado ou seu representante ou, ainda, por ¢
solicitacdo de qualquer um destes, ao Corretor de Seguros, obsen
artecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a data do res
vencimento.
d) Havendo o recebimento indevido de prémio, os valores serdo devc

devidamente atualizados da data em que se tornarem exigivEis petulIPC
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IPCAIBGE, sextinto o IREIPE.

e)Em caso de fracionamento do Prémio, o prémio liquido da Apdlice/Endo
pago em parcelas iguais, mensais e sucessivas, acrescidas do adicic
fracionamento e impostos, em conformidade com o disposto no texto da
naosendo permitida a cobranca de nenhum valor adicional, a titulo de
administrativo de fracionamento. Caso o Segurado deseje antecipar o pa
do prémio fracionado, total ou parcialmente, a Seguradora efetuara o recal
reducédo proporcionad furos pactuados.

f) Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo Prémio tenha si
a vista, mediante financiamento obtido junto a instituiges financeiras, nc
em que o Segurado deixar de pagar o financiamento.

g) O ndo pagamentoRI@&mio da Apdlice com pagamento Gnico ou da prim
parcela no caso de pagamento de prémio fracionado, na data indic:
respectivo instrumento de cobranca, implicara no cancelamento automatic
seu inicio de vigéndmlependentemente qualqueanterpelacao judicial ou
extrajudicial.

h) O direito a qualquer indenizacdo decorrente do presente contrato deper
prova de que o pagamento do Prémio foi efetuado dentro do prazo estipt
documento de cobranca. Esse direito ndo ficaradarejudindo o sinistro
ocorrer dentro do prazo de fracionamento do Prémio, sendo descontadas

da indenizagdo as parcelas ainda ndo vencidas, excluido o adicio
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fracionamento, se o Sinistro implicar no cancelamento do contrato de seg
i) Nosseguros pagos em parcela Unica, qualquer indenizacao por forca do
contrato somente passa a ser devida depois que o0 pagamento do Prémic
sido realizado pelo Segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a
vencimento prevista pase éisn, ainda que posteriormente ao Sinistro.

j) Em caso de fracionamento do Prémio, decorridos os prazos para pag
referidos no documento de cobranca, sem que tenha sido efetuada a sua
a Seguradora comunicara através de correspondéugugado, £onforme
endereco constante em seu cadastro, 0 novo prazo de vigéncia aj
correspondente ao periodo de cobertura conforme tabela a seguir:

k) Tabela de Prazo Curto

TABELA DE PRAZO CURTO

PRAZO EM DIAS (%) DO PREMIO ANUA
15 13

30 20

45 27

60 30

75 37

90 40

105 46
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120 50
135 56
150 60
165 66
180 70
195 73
210 75
225 78
240 80
255 83
270 85
285 88
300 90
315 93
330 95
345 98
365 100

I) Para efeito de cobertura referente ao prazo de vigéncia ajustada, dev
obserado o numero de dias correspondentes ao percentual do prémio ca

a partir da razéo entre o prémio efetivamente pago e o prémio devido, c
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Tabela de Prazo Curto.

m)Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acresci
encagos contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigénc
cobertura, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia orig
Apdlice.

n) Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura, sem que tenha sido reto
pagamento do Prémieraga de pleno direito o cancelamento do Contrato
Sequro.

0) No caso de fracionamento em que a aplicacéo da Tabela de Prazo Ct
resultar em alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, a Apdlice
cancelada. Para percentuais ndo previstoslaaguando utilizada, devera sel
aplicado o percentual imediatamente superior.

p) A data de vencimento da Ultima parcela ndo podera ultrapassar o tért
Vigéncia da Apdlice.

9. PRODUTOS DISPONIVEIS

9.1. Auto Convencional

E o produto tradicionalsgguro de veiculo, que permite a contratacio
Coberturas basicas e adicionais narradas nestas Condi¢des Contratuais,
a reposicéo ou reparo do bem até o Limite Maximo de Indenizacao corresj

a cada garantia, conforme previsto na. Apdlice
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9.2. Auto Mensal

Na forma de contratacéo pelo Valor de Mercado Referenciado, € um pro
oferece as Coberturas basicas contra colisdo, roubo, furto e incéndio cc
com as Coberturas adicionais e € pago em 12 (doze) parcelas sem juros
de extratos mensais.

Durante o periodo de Vigéncia do contrato de no maximo 12 meses, a
Cobertura basica, bem como os prémios das demais Coberturas perm
inalterados, salvo se houver substituicdo de veiculo ou alguma alteracao
Seguraa.

O valor dos prémios da Cobertura do veiculo pode sofrer variacées em 1
alteracdo do valor do veiculo, de um més para o outro, na tabela de re
definida na Apdlice, observaadsempre a data da Vigéncia mensal d
cobertura.

Garante repgéio ou reparo do bem, de acordo com o Limite Maximc
Indenizacdo correspondente a cada garantia, conforme previsto na Apdlic
Permite a escolha do dia do vencimento das parcelas, podendo ser alt
gualgquer momento a pedido do Segurado.

Em funcdoaddata de pagamento escolhida pelo Segurado, podera ocorr
ajuste de prémio no segundo més de Vigéncia, e no término de Vigéncia
Apdlice, na base pafa, garantinde a cobranca pelos dias exatos de cobertu

e revisao normal dos Bénudwsiemente devidos.
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Esse ajuste se processara automaticamente no primeiro extrato emitidc
Apdlice.

N&o ha cobranca de custo de Apdlice.

9.2.1. Renovagao

No produto Auto Mensal, a primeira renovacao é automatica, salvo comt
em contrario comdfs de antecedéncia, por qualquer das partes.

As renovacoes posteriores deverao ser feitas de forma expressa.

9.3. Auto Mensal Mais ou Auto Mensal Maxx

E o produto que oferece as mesmas formas de contratagdo e condic
cobertura do produto Auto Metesalo como diferencial a partir da primei
renovacao deste produto o beneficio de pagamento em 11 parcelas atr
extratos mensais.

9.3.1. Renovacéo

No produto Auto Mensal Mais ou Auto Mensal Maxx, a renovagao aut
obedece aos mesmos critéldoproduto Auto Mensal, previstos no item E
destas condi¢Bes. O Segurado pagara apenas 11 (onze) parcelas, sem
partir do 2° més de Vigéncia da Apolice, por meio de extratos mensais, fi

veiculo coberto automaticamente durante o jadlbde 30 (trinta) dias.

9.4. Auto Frota

As apolices de seguro emitidas a partir de 6 veiculos séo identificadas co
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Frota. Tratse de contratacdo descomplicada para todos o0s veiculo:
propriedade de uma pessoa/empresa. O seguro poddeaky ponfpassoa
juridica Unica ou fisica.

Todos os critérios que orientam o seguro de veiculo individual sdo validos
segmento. O Segurado pode contratar as Coberturas basicas e adicion:
adequadas, regidas por estas Condi¢cdes Contratuais.

Fca facultado ao contratante o preenchimento do Questionario de Avali
Risco.

O seguro Auto Frota apresenta uma forma &gil e simples, principalme
contratacdo do seguro para os veiculos pertencentes a uma empresa, gé

que o seu negocimtioue rodando livre de complicacdes.

10. QUESTIONARIO DE AVALIAC}AO DE RISCO

Os produtos de seguro Auto podem utilizar o Questionario de Avaliacao c
gue tem como objetivo a correta avaliacdo do risco para fins de sua ace
precificacdo do gggo, através da analise das caracteristicas pessoais
Segurado e condutor principal, bem como dos habitos de utilizacdo do Vv
dos aspectos de protecao que o Segurado tem com seu veiculo.

Fica entendido e acordado que o Questionario para dedRésgdn se
utilizado, é parte integrante do contrato de seguro, devendo ser preench

rasuras e assinado obrigatoriamenteegel@ad® e anexado a Proposta de
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seguro. As opcdes de questionarios estdo disponiveis nestas condicdes
item 10.Para da categoria passeio e 10.4 para veiculos de carga.
Abaixo, seguem informacbes que devem ser observadas em relag

Questionario de Avaliacdo de Risco

As definicdes a seguir sdo validas para todos os Questionarios:

E muito importante que o Quéstare Avaliacdo de Riscopsegnchidale
forma precisa e veridica pelo Proponente, no que diz respeito as caract
dos Condutores e utilizac&o habitual do veiculo, a fim de n&o prejudicar a ¢
securitaria do presente contrato.

a) Os dados nformados no referido questionario poderdo
verificados/auditados pela Seguradora a qualquer momento, a crit
mesma.

b) Se constatada qualquer irregularidade nas informacdes prestad
mesmo, apos a emissdo da Apdlaesconto decorrente do Herf
sera excluido.

c) Por ocasido do envio da Apdlice de seguro ou Endosso ao Seg
considerando as informagfes prestadas no questionario, € funda
gue o Segurado/Corretor, confirme as informagdes constantes
mesma (0) e solicite retificac@asonde erros.

d) TENDO SIDO O PREMIO DE SEGURO CALCULADO CONSIDER
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AS INFORMACOES DO REFERIDO QUESTIONARIO, EM CAS
SINISTRO ONDE FOR CONSTATADA QUE AS INFORMACQ
PRESTADAS ERAM FALSAS, OMISSAS, INCOMPLETAS
IRREGULARES NAO HAVERA COBERTURA.

e) Nao poera haver recusa de indenizacdo ou aplicacdo de qual
penalidade ao Segurado, quando se tratar de perguntas que u
critério subjetivo para resposta ou que possuam multipla interpreta

MODIFICAQ@ES DO RISCO: O SEGURADO DEVERA COMUNIC
SEGURBORA DURANTE A VIGENCIA DA APOLICE TODA E QUALQ
ALTERACAO QUE MODIFIQUE AS CARACTERISTICAS DO RISCO
COMO MUDANCA DE CONDUTOR PRINCIPAL, ALTERAC}AO DE ES
CIVIL, MUDANCA DE DOMICILIO, ALTERAQAO DO CEP DE PERNOI
VEICULO, ALTERAGCAO NO TIPOSOEVEICULO E NAS CONDICOES DI
GUARDA DO VEICULO. PARA VEICULOS DE CARGA, O SEGUI
DEVERA COMUNICAR A SEGURADORA DURANTE A VIGENCIA DA AF
TODA E QUALQUER ALTERACAO QUE MODIFIQUE AS CARACTERIS
DO RISCO, TAIS COMO PERIODO DE USO, SEGURO PARA C
TRANSPORTADA, REGIAO DE CIRCULACAO MAIS FREQUENTE
QUALQUER OUTRO ITEM QUE TENHA SIDO UTILIZADO COMO PARA
NO CALCULO DO PREMIO.

10.1 Definicbes para o questionario de Veiculos de Categoria Passeio.
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Condutor Principal a pessoa legalmente teddlino Brasil, que utiliza o
veiculo, no minimo, 85% do tempo da semana e que tenha no minimo 18
idade.

Caso existam outras pessoas, além do condutor principal, que utilizem ¢
mais que 15% do tempo da semana, ou seja, na hipétesecdaseduise
definir o Principal Condutor skeeensiderar os dados da pessoa mais jove
0 que, apesar de poder ocasionar uma majoracdo do preco a ser cobre
seguro, garantird a regularidade da contratacdo para efeitos da co
securitaria eraso de eventual Sinistro.

Excepcionalmente adsstir a possibilidade de Condutores eventuais, des
qgue a utilizacdo seja no maximo 1 (um) dia na semana, independenten
tempo de uso, e que sejam devidamente habilitados, de acordo com
vigentes.

CONDUTORES NA FAIXA ETARIA DE 18 A 24 ANOS, QUE UTILIZ
VEICULO NO MAXIMO 1 DIA POR SEMANA, DEVERAO SER IDENTIFI
ATRAVES DE RESPOSTA ESPECIFICA NO QUESTIONARIO DE AVAL
DO RISCO. A OMISSAO DESSA INFORMACAO IMPLICARA NA PERI
COBERTURA

Nota:Pode haver mudanca de condutor durante a Vigéncia da Apdlice, de:
comunicada de imediato a Seguradora.

Relacdo com o Seguradoo tipo de relacdo que o condutor principal possui
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0 Segurado, como, por exemplo, o parentesco;

Estado civilinformar o estado civil do condutor principal. Exemplos: ca
solteiro, viuvo, divorciado, separado judicialmente ou desquitade. &quip:
casado a pessoa que resida ha pelo menos dois anos com o (a) compant
O estado civil casado e unitiv@ssao validos para casais heterossexuais
homossexuais.

Sexo informar o sexo do condutor principal;

Data de nascimentmformar a data de nascimento do condutor principal;
Primeira habilitacAanformar o ano da primeira habilitacdo do cordpé&br prin
Essa informacéo € facultativa;

Guarda do veiculo (na residéncia, no trabalho, na es&ul)dese como
garagem, o local fechado e apropriado para a guarda de um veiculo com j
grade, ndo necessariamente coberto, na residéncia, onaadstbta.

S&o considerados, ainda, como garagens, os locais descritos acima e ¢
estejam fisicamente ligados a residéncia, ou local de trabalho ou escola, «
exemplo, garagens e/ou estacionamentos alugados na vizinhanca e que
as condies de seguranca descritas anteriormente.

Utilizacao do veiculo

Para ida e volta ao trabalho: E quando o veiculo é utilizado para ida e
trabalho.

Durante o exercicio do trabalho: E quando o veiculo é utilizado no exer
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trabalho.

Por estughte para ida e volta ao colégio/faculdade/universidade: E qua
veiculo é utilizado para ida e volta ao local em que estuda.

Além desse (veiculo), o Condutor principal possui outros veiculos de uso |
E quando o Condutor possui outros veiagogpdssoal.

Quilometragem do veiculo (Mensd): necesséario informar qual a
guilometragem aproximada percorrida mensalmente pelo veiculo atra
selecao da opcao que mais se adequa ao uso do veiculo Segurado.
Estas defini¢cdes retratam cada usdiespdeivendo ser combinadas, conform
utilizagéo dos Condutores.

Profissdoinformar a profissdo do Condutor Principal.

Dispositivo de segurancanformar se o veiculo possui algum dispositivo
seguranca instalado e em funcionamento, tais comoesshiegdeadores,
travas entre outros.

10.2 Definicao para os questionarios de veiculos de categoria Furgao/V!
Caminhé&odve, Caminhao pesado, Rebocador.

Condutor IndeterminadQuando néo for possivel determinar um condutor,
h& opcdo de Condutortkrdenado. Neste caso, ndo havera o preenchime
das informacdes: nome, CPF, profissdo, vinculo, estado civil, sexo,
nascimento, ano da primeira habilitacdo e nimero de CNH. As respostas

de utilizacdo e guarda permanecem obrigatorias.
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Condutor principalé a pessoa legalmente habilitada no Brasil, que ultiliz
veiculo, no minimo, 85% do tempo da semana, e que tenha no minimo 18
idade.

Caso existam outras pessoas, além desta, que utilizam o veiculo mais que
tempo da sen®@nou seja, na hipotese de ndo se conseguir definir o Prin
Condutor, dege considerar os dados da pessoa mais jovem, 0 que, apes
poder ocasionar uma majoracao do preco a ser cobrado pelo seguro, ga
regularidade da contratacdo patasefl@ cobertura securitaria em caso d
eventual Sinistro.

Sexo informar o sexo do condutor principal;

Data de nascimentmformar a data de nascimento do condutor principal;
Primeira habilitacAanformar o ano da primeira habilitagdo do condadbr prin
Essa informacéo € facultativa;

Estado Civikituacao juridica de uma pessoa em relacdo a familia ou a soci
Exemplos: casado, solteiro, vilvo, divorciado, separado judicialmer
desquitado. Equipaeaa casado a pessoa que resida ha peodosnanos
com o (a) companheiro (a). O estado civil casado e unido estavel séo vali
casais heterossexuais e homossexuais

Participagéo financeira em sinistr@formar se condutor tem participacao
financeira em caso de Sinistro.

Seguro para aatga transportadanecessario informar se ha contratagéo d
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Seguro do ramo ATransporteso para
cobre danos e prejuizos causados a carga transportada por vias aérea,
(rodoviaria, e ferroviaria) e sohgea (lagoas, mar e ri@syeguro pode ser
contratado com a Sompo Seguros ou com outra Seguradora do merc:
seguro para o veiculo ndo ha Cobertura para a mercadoria/carga transpol
Regido de circulacdo mais frequenégessario informar qualgido de maior
circulacao do veiculo segurado. A regido de circulacdo mais frequente € a«
gue o veiculo circula até 85% do tempo da semana.

Periodo de usatecessario informar periodo de maior utilizagcao do veiculo.
Gerenciamento de ris@m peencher o perfil, € necessario informar se ha alg
sistema de gerenciamento de risco, gestao de frota, de motoristas, de tr
escolta sdo alguns exemplos de gerenciamento de risco.

Direcdo defensivéE quando o Segurado, pessoa Fisica ou Ju$diga, p
certificagdo em direcdo defensiva, normalmente através de cursos qut
capacitar o motorista em direcdo defensiva, mitigando riscos com acide
transito.

Guarda do veiculo quando ndo esta em serif@rmar se o veiculo é
guardado em ggean fechada ou estacionamento quando ndo estd em sen
Entendese por garagem fechada ou estacionamento:

Garagemlocal fechado e apropriado para guarda de um veiculo com por

grade, ndo necessariamente coberto.
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S&o consideradas, ainda, comoegarags locais descritos acima e que na
estejam fisicamente ligados a residéncia, ou local de trabalho, como, por ¢
garagens e/ou estacionamentos alugados na vizinhanca e que reun
condi¢cBes de seguranca descritas anteriormente.

Estacionamentdocal devidamente fechado, apropriado para guarda de vei
com portéao, grade ou corrente, com vigia permanente durante o periodo ¢
veiculgermanecer no local, proximo a residéncia ou ao trabalho.

N&o sao consideradas como garagens nem gstatisnas ruas sem saida,
vilas ou similares, mesmo que 0s seus moradores tenham providenciadc
ou corrente no local, exceto quando existir portdo ou grade.

Na Residénci&aragem em frente a residéncia, na divisa com a calgada, ct
sem cobertrmas com portdo (ou grade) a meia altura, bem como outros
com recuo lateral, ou frontal, desde que tenham obrigatoriamente portao,
corrente e estejam fechados.

Local de Pernoite do veiculo em viagamcaso de viagem informar em que
locad o veiculo passa a noite.

10.3 Modelo do questionario para veiculos de Passeio.

Modelo de questionario utilizado pela Seguradora:

10.4 Modelo do questionario para veiculos da categoria Furgdo/VL
Caminhéo ke, Caminh&o pesado, Rebocador.

Modelo de quemario utilizado pela Seguradora:
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Dados do condutor principal
Atengao

Principal Condutor & & pessoa que uiliza o veiculo, no minimo, 53% do termpo da semana, que tenhia no
minima 18 anos de idade e deve ser legalmente habilitado & conduzir o veicule. Caso haja cutras pessoas,
além desta, que wilizam o veiculo mais gue 15% de tempe da semana, ou seja, na hipétese de ndc se
conseguir definie o Principal Condutor, deve-se considerar os dados da pessoa mais jovem, o que, apesar
de poder ocasionar uma majoragao do prego a ser cobrado pelo sequro, garantira a regulandade da
contratagdo para efeitos da cobedura securitaria em caso de eventual sinistro.

Winculo

dofa) El
condutor(a):
Narne: Data de
’ Mazcimento:

Estado civil: =] Sewo: —Ll

CPF: CHH:

Profissdc: =l

Além do condutoe(a), hé pessoas entrs 18 & 2 anos que poderdo conduzir =l
o veiculo?

Utilizagao do veiculo

Quilometragem do veiculo (Mensal): j
Veiculo utilizado para ida & volta ao trabalha?

Weiculo utilizade durante o exercicio do trabalho?

Veiculo utiizado por estudante para ida e volta a0 —_|,
colémaffaculdade/universdade?

Além deste (veiculo), o Condutor principal possui outros veiculos de -
uszo pessoal?

Guarda do veiculo

Veiculo & guardado em garagem fechada na residéncia, ou em

estacionamento fechado? j'
=

Veiculo & guardado em garagem fechada na escola, ou em
estacionamento fechado?

10.4 Modelo do questionario para veiculos da categoria Furgdo/VL
Caminh&o leve, Caminhao pesado, Rebocador.

Modelo de questionario utilizado pela Seguradora:
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Dados do condutor principal
Atencio

Principal Condutor & a pessoa que utiliza o veiculo, no minimo, 83% do tempo da semana, que tenha no
minimo 18 anos de idade & deve ser legalmente habilitade a conduzir o veiculo. Caso haja oufras pessoas,
além desta, que utilizam o weiculo mais que 15% do tempo da semana, ou seja, na hipdtese de ndo se
conseguir definir o Principal Condutor, deve-se considerar oz dados da pessoa mais jovem, o que, apesar
de poder ccasionar uma majoracie do prece a ser cobrado pelo segure, garantira a regulandade da
contratacdo para efeitos da cobertura securitaria em caso de eventual zinistro.

Condutor indeterminade: | =l

Winculo

dofa) I =l

condutor(a):

Nome: li Data de li

Mascimento:

Estado civil: | j Sexor l—;|
. Ano de
CFE: Habilitagao:

L

(O Condutor Principal tem participagdo financeira em caso de sinistro?

Utilizagao do veiculo

Qual & o perioda de uso? [
Qual & regido de circulagio mais frequents? -
Utiliza alguns dos sistemas de gerenciamento de naco? -

Condutor possui certificacdo em curso de diregdo defensiva?

Guarda do veiculo

‘Veiculo guardado em garagem fechada ou estacionamento, quando ndo l—_|
estd a servico?

Em caso de viagem em que local o veiculo pemorta? -

Tem Seguro para a carga fransportada?
11. FORMA DE CONTRATACAO
Este seguro é contratadaa gbsoluto, ou seja, € uma forma de contratacac

seguro na qual a Seguradora, em caso de Sinistro amparado pela cc
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contratada, responde pelos prejuizos apurados, até o Limite Maxit
Indenizacdo contratado.
A Seguradora dispde de duas modaldtanhdenizacdo, conforme estabelecic

no momento da contratacdo na Proposta do seguro, sendo:

11.1. Valor de Mercado Referenci&idR

A Modalidade Valor de Mercado Referenciado tem por objetivo a reposicac
em quantia variavel, no pagamehtdatazacao Integral do veiculo. Esse val
é fixado em moeda corrente nacional, determinado de acordo com o pe
previamente fixado na Proposta de seguro, ratificado na Apdlice, aplicadc
tabela de cotacao para o veiculo. Essa tabelegssotipda pela Seguradora
e prevista na Proposta de contratacdo, constitui a base de calculo do

indenizacao, na data da liquidagcao do sinistro.

11.2.Valor Determinadd/D

Fica garantido ao Segurado, quando caracterizada a Indenizacao Inte
vetulo segurado, o pagamento de uma quantia fixa em moeda nacional, e
pelas partes no ato da contratacdo do seguro e especificada na Apdlice
corresponde ao Limite Maximo de Indenizagdo. Essa forma de cont
somente € aplicada a sequaws veiculos, que nao disponiveis na modalide

Valor de Mercado Referenciado, consideraamtn de fabricacdo, marca e
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modelo.
12.OBRIGACOES DO SEGURADO

E OBRIGACAO DO SEGURADO APRESENTAR O VEICULO PARA VIS
SEMPRE QUE SOLICITADO PELA SEGURADORA.

121. EM CASO DE OCORRENCIA DE SINISTRO

12.1.2 REFERENTES A COBERTURA DE AUTO

EM CASO DE SINISTRO COBERTO PELA APOLICE, O SEGURADO O
SE A CUMPRIR AS SEGUINTES DISPOSICOES:

A) TOMAR, O MAIS DEPRESSA POSSIVEL, TODAS AS PROVIDENCI
SEU ALCANCE PARPROTEGER O VEICULO SINISTRADO E EVITAF
AGRAVACAO DOS PREJUIZOS, SOB PENA DE PERDER O DIRE
INDENIZACAO, CONFORME DISPOSTO CODIGO CIVIL.

B) EM HAVENDO DESPESAS PARA NAO AGRAVACAO DE PREJL
DESDE QUE PREVIAMENTE ACORDADAS COM A SEGURADOR
MESMAS SERAO ASSUMIDAS POR ELA, DENTRO DOS LIMITES MA
DE INDENIZACAO FIXADOS NA APOLICE.

C) DAR IMEDIATO AVISO AS AUTORIDADES POLICIAIS, EM CAS
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DESAPARECIMENTO, ROUBO OU FURTO, TOTAL OU PARCIAL
VEICULO SEGURADO;

D) DAR IMEDIATO AVISO A S2BORA, PELO MEIO MAIS RAPIDO DI
QUE DISPUSER, ENTREGAMIOD O FORMULARIO DE AVISO
FORNECIDO PARA ESSE FIM, NO QUAL DEVERA FAZER O RE
COMPLETO E MINUCIOSO DO FATO, MENCIONANDO: DIA, HORA,
EXATO E CIRCUNSTANCIA DO ACIDENTE, NOME E ENDEREGAE CA
DE HABILITACAO DE QUEM DIRIGIA O VEICULO, NOME E ENDERE
TESTEMUNHAS, PROVIDENCIAS DE ORDEM POLICIAL QUE TENHA|
TOMADAS E TUDO MAIS QUE POSSA CONTRIBUIR P,
ESCLARECIMENTO A RESPEITO DA OCORRENCIA, BEM COMO DEC
A EVENTUAL EXISTENCIACRHROS SEGUROS EM VIGOR SOBRE
MESMO VEICULO;

E) AGUARDAR A VISTORIA DA SEGURADORA PARA INICIAF
REPARACAO DE QUAISQUER DANOS.

F) NA EXISTENCIA DE EQUIPAMENTO DE SEGURAI
BLOQUEADOR/RASTREADOR, MBI TANSTALADO ATIVO, EM
PERFEITO ESTADO DE CONSER® E COM AS MENSALIDADEBIA
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DURANTE A VIGENCIA DA APOLICE.

12.1.286 REFERENTES A COBERTURA DE RESPONSABILIDADE (
FACULTATIVA (REF, O SEGURADO OBRSEAA:

A) AVISAR IMEDIATAMENTE, POR ESCRITO A SEGURADOR,
OCORRENCIA DE QUALQUER FATO QDE POSSA ADVIR
RESPONSABILIDADE CIVIL NOS TERMOS DESTE CONTRATO;

B) COMUNICAR DE IMEDIATO A SEGURADORA, QUALQ
RECLAMACAO, CITACAO OU INTIMACAO, CARTA OU DOCUMENT(
RECEBER, E QUE SE RELACIONE COM ACIDENTE ABRANGIDO
COBERTURA DO PRESENTE GONX,R

C) OBTER AUTORIZACAO EXPRESSA DA SEGURADORA, NOS CAS
ACORDO JUDICIAL OU EXTRAJUDICIAL COM AS VITIMAS, ¢
BENEFI ClI ¢RI OS E HERDEI ROS, NOS TE
08.2. DAS CONDICOES CONTRATUAIS DA APOLICE.

12.2. EM RELACAO A CONSERWARAS VEICULOS, O SEGURADO
OBRIG/SE A MANTER O VEICULO EM BOM ESTADO DE CONSERVA(
SEGURANCA.
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12.3. ALTERACOES

O SEGURADO OBRISA A COMUNICAR A SEGURADORA
IMEDIATAMENTE E POR ESCRITO, QUALQUER FATO OU ALTER
VERIFICADA DURANTE A VIGENCIAORI@E COM REFERENCIA AO
VEICULO SEGURADO; ESPECIALMENTE:

A) CONTRATACAO OU CANCELAMENTO DE QUALQUER OUTRO SE
SOBRE O VEICULO;

B) TRANSFERENCIA DE POSSE OU PROPRIEDADE DO VEI
SEGURADO;

C) ALTERACOES NO PROPRIO VEICULO OU NO USO DO ME
INCIUSIVE MUDANCA DE DOMICILIO.

NO CASO DE HAVER SUBSTITUICAO DO VEICULO SEGURADO, O CF
DE COBRANCA OU A DEVOLUCAO DA DIFERENCA DE PREMIO
PROPORCIONAL AO PRAZO A DECORRER ATE O FINAL DE VIGEN(
APOLICE.
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12.3.1- A SEGURADORA, DESDE QUE @ R&S 15 (QUINZE) DIAS
SEGUINTES AO RECEBIMENTO DO AVISO DE AGRAVACAO DO RISC
CULPA DO SEGURADO, PODERABRBRIENCIA, POR ESCRITO, DE SU/
DECISAO DE RESOLVER O CONTRATO OU, MEDIANTE ACORDO EN
PARTES, RESTRINGIR A COBERTURA CONTRATADA.

ESTA RESOLUCAO SO SERA EFICAZ 30 (TRINTA) DIAS APO:S
NOTIFICACAO, DEVENDO SER RESTITUIDA PELA SEGURADOI
DIFERENCA DE PREMIO, CALCULADA PROPORCIONALMENTE
PERIODO A DECORRER.

13. COBERTURAS BASICAS
13.13 Ambito geogréafico da Cobertura de Casco.

As dispsicOes deste contrato apigggninica e exclusivamente, a Acidente
ocorridos dentro do territorio brasileiro. No caso da Cobertura de casco, ¢
se para Acidentes ocorridos nos paises Argentina, Paraguai e Uruguai, !
para os veiculos de passgickups, leves e pesadas, salvo quando, mediar
pagamento de Prémio adicional, for contratada cobertura opcional extens

13.2. Cobertura Basica Vei@@obertura Compreensiva (Colisdo, Incéndio
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e Roubo)

13.2.1. Objetivo:

O presente seguro, agatratacdo podera ocorrer de forma isolada, tem
objetivo indenizar o Segurado dos prejuizos que venha a sofrer em conse

de Danos Materiais ao veiculo segurado, provenientes dos riscos cobertos

13.2.2. Riscos Cobertos:
a)Colisao,l@lroamento ou capotagem acidental,
b) Queda acidental de precipicios ou de pontes;
c) Queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que nao fa
integrante do mesmo ou né&o esteja nele afixado.

c1)Queda, deslizamento ou vazament@msaicello da carga e/ou do
objeto por ele transportado, em decorréncia de acidente de transito,
entendendo como tal a simples freada;

c2)Acidente durante o transporte do veiculo segurado por qualque
apropriado;
d) Raio, incéndio ou expla@s@dental, e suas consequéncias;
e)Roubo ou Furto total ou parcial do veiculo;
g) Atos danosos praticados por Terceiros, entsadecmno tal,
exclusivamente, o ato isolado ou esporadico e que ndo se relacione com
enumer ados nuwasulalbPrejuizes ndo indenizhizBisci$0&8s
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Gerais,

h) Submerséao parcial ou total do veiculo em agua doce proveniente de en
ou inundacdes, inclusive nos casos de veiculos guardados no subsolo;

i) Granizo, furacéo e terremoto;

j) DanosRoubamu Furto do radio, t@ias, kit de gas e tacogdattesde que
sejam itens de sédiequando o veiculo for roubado/ furtado e localizado
esses itens. Nesse caso, aggieafranquia estipulada na apolice;

k) Danos ao veiculo segurado (caminhdescadoebs), decorrentes da
Operacdo de Basculameftarga e descarga compreendidono a
imobilizacdo do veiculo e o acionamento da operacdo pelo tempo estri
necessario ao carregamento, descarregamento, icamento e descida de

incluindo osaat preparatdrios até sua conclusao através do travamento).

13.2.3. Limite Maximo de Indenizacao:

13.2.3.1Em ocorrendo sinistro que resulte em pagamento de indenizacao
a reintegracdo da presente cobertura sera automatica sem cobranca de
adicional. No entanto, se na Vigéncia da Apdlice, a soma das indenizage
em razao dos Sinistros ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacao, a Apc
automaticamente cancelada.

No caso de Indenizacgéo Integral a Apodlice sera canceladararitenatic
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13.2. 3. 2. Veindenizaghs EspeZid@ r o K MO

O AAUTO CONWENOIrONhde Mer cado Ref
condicao especial para seguros de veiculos novos até 6 (seis) meses da
aquisicao, considerando dentro deste pragoiafepo0 C 0 Mo V e 2
de acordo com a Tabela previamente fixada na Proposta de seguro. Pal
Segurado faca jus a indenizacdo especial, sera necessario contratar o se
prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos a contar da dataddeNotassao
Fiscal.

Quando o ano/modelo do veiculo for anterior ao ano em exercicio (0 me
Vigéncia da Apdlice), este s6 sera considerado zero km nos casos em qu
fiscal tenha sido emitida até fevereiro do ano em exercicio, para veigulos n

e até junho, para veiculos importados.

"AUTO MENSAL"™ e AAUTO MENSAL MAI !
especial para seguros de veiculos novos contratados até 150 dias da
aguisi-«o, considerando dent KMode
de acordo com a Tabela previamente fixada na Proposta de s
exclusivamente para o produto Valor de Mercado Referenciado, indepent
data de contratacéo.

Fara jus a garantia de zero os veiculos que se envolverem pela primeira

um Siniso com o veiculo segurado.
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O sistema de emissado de extratos mensais da Seguradora ira conside

O«

veiculo como ZERO KM até o prazo de 150 dias da data de emissao
Fiscal, fazendo a cobranca respectiva como tal, ou seja, com valor de
KM, @ acordo com a Tabela previamente fixada na Proposta de segur:
0 Decorrido esse periodo, automaticamente, a cobranca do Prémio pa
ser efetuada como veiculo usado, continuando a cobertura com o res

fator de ajuste informado para o Valor déavReterenciado.

Para contratar a cobertura, sera necessario informar os dados abaixo, naF

Data da nota fiscal;

O«

Numero da nota fiscal;

O«

Data de saida do veiculo da concessionaria;

O«

Nome da concessionaria;

O«

CNPJ da concessionaria;

O«

DDD/telefone dancessionaria.

O«

Os veiculos Zero km terédo dispensa da vistoria quando o prazo entre a
emissao da Nota Fiscal e a data de saida do veiculo da concessionaria ft
trinta dias corridos (D+30), se o veiculo ainda estiver na revenda na

trarsmisséao da Proposta. Quando o veiculo estiver fora da revenda, se ail
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tiver transcorrido o prazo de até trés dias Uteis (D+3) da data de emisséao
fiscal e a data de transmisséo da Proposta, também havera dispensa da \
Em caso de Simista nota fiscal podera ser solicitada pelo departament
sinistros.

Fara jus a garantia de zero km os veiculos que se envolverem pela prim

em um Sinistro com o veiculo segurado.

13.2.4. Franquias:

O veiculo segurado estard sujeito obrngaiteiaa Franquia, nos prejuizos
indenizaveis por evento, expressa na Apoélice, exceto no caso de Inde
Integral, conforme esta definido no iténdé&Rizacéo Integrdeste contrato,

e em ocorréncia de sinistro de incéndio, queda de rdimséfmu exp

O Segurado participard com o valor da Franquia expressa na ApoOli
Seguradora respondera pelos prejuizos sofridos acima deste montante.
Se varios eventos de sinistros forem reclamados de uma Unica vez
deduzidas tantas franquias quargas ds eventos de sinistros identificados r
reclamacao.

13.3. Cobertura Basica Incéndio e Roubo

13.3.1. Objetivo

O presente seguro, cuja contratacdo podera ocorrer de forma isolada,

objetivo indenizar o Segurado, respeitados os Limites Maxiemizadao
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estipulados nesta Apolice, dos prejuizos que venha a sofrer em consequ:

Danos Materiais ao veiculo segurado, provenientes dos riscos cobertos a

13.3.2. Riscos Cobertos:

Os prejuizos que venha a sofrer em consequéncialatB@aiesao veiculo
segurado, provenientes de:

a)queda de raio e suas consequéncias, incéndio ou explosdo acidental,
gue resultantes de atos danosos praticados por Terceiros,-satenuertdd

o0 ato isolado ou esporadico e que ndo se retexiagaeles enumerados nas
al 2neas #fao, PREBIZOSNADINDENIZAENSL ESAESL 5
GERAIS desta Apdlice.

b) Roubo total ou Furto total do veiculo.

c) as despesas com prestacdo de servicos de socorro e salvamento do
guando necefsas, durante e/ou apds a ocorréncia de sinistro em conseqt

dos riscos previstos no subitem 13.2.2.

13.3.3 Limite Maximo de Indenizacao:

13.3.3.D Limite Maximo de Indenizacéo pelo qual a Seguradora respond
caso de Sinistro, nos prejuizosr@mtes das garantias especificadas né
alineas "a" e "b" do item 13.3.2 Riscos Cobertos da cobertura Incéndio ¢

acima mencionados, ndo ultrapassara o Valor de Mercado Referenciado.
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13.3.3.2No caso de perdas parciais decorrentes de indémtidyléxtimo de
Indenizacdo do veiculo sera reintegrado automaticamente, sem cobra

prémio adicional.

13.3.3.3No caso de Indenizacédo Integral, o Limite Maximo de Indenizac:

podera ser reintegrado.

13.3.4. Franquia:
Para a Cobertura basicéérndio e Roubo na Indenizacdo Integral pe
Roubo/Furto, ou por ocorréncia de sinistro de incéndio, queda de ra

exploséo, ndo havera aplicacdo de franquia.

13.4. PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS EXCLUSIVAMENTE NA COBEI
BASICA DE CASCO

ALEM DAS EXCLUS®DEERAIS CONSTANTES NO ITEM PREJUIZOS N
INDENIZAVEIEXCLUSOES GERAIS, ESTAO EXCLUIDAS DA COBERT
DO PRESENTE SEGURO:

a) DESGASTES, DEPRECIACAO PELO USO, FALHAS DE MATE
DEFEITOS MECANICOS OU DA INSTALACAO ELETRICA DO VEI
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SEGURADO, INCLUSINJRTCCIRCUITO;

b) LUCROS CESSANTES, DESPESAS COM LOCAGCAO DE CARRO RE:
E DANOS EMERGENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE RESULTANT
PARALISACAO DE VEICULO(S) SEGURADO(S), MESMO QUAND
CONSEQUENCIA DE QUALQUER RISCO COBERTO PELA APOLICE (
NA COBERTWRADICIONAL DE PERDA DE FATURAMERITULOS DE
CARGA);

c) PERDAS OU DANOS AOS PNEUMATICOS E CAMARAS DE AR, S
NOS CASOS DE INCENDIO, DE ROUBO OU FURTO TOTAL DO VE
SEGURADO, OU EM PERDAS OU DANOS DECORRIDOS DIRETAMEI
EVENTO INDENIZAVEL DESAI OU ABALROAMENTO;

d) DESPESAS QUE NAO SEJAM ESTRITAMENTE NECESSARIAS P/
REPARO DO VEICULO E SEU RETORNO AS CONDICOES DE
IMEDIATAMENTE ANTERIORES AO SINISTRO;

e) PERDAS OU DANOS CAUSADOS PELA QUEDA, DESLIZAMENT
VAZAMENTO DOS OBJETOS TRANSPOSTABALVO QUANDO
CONSEQUENTES DE UM DOS RISCOS COBERTOS POR ESTA APOL
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f) PERDAS OU DANOS SOFRIDOS PELO VEICULO SEGURADO QL
ESTIVER SENDO REBOCADO POR VEICULO NAO APROPRIADO A
FIM;

g) SE O VEICULO ESTIVER SENDO DIRIGIDO POR PESSOA QUE
POSSUAJIABILITACAO LEGAL PARA TANTO.

h) QUANDO NO SINISTRO FOR CONSTATADO QUE: O SEGURADO
INADIMPLENTE COM O PAGAMENTO DOS SERVICOS
BLOQUEADOR/RASTREADOR, QUANDO O SERVICO NAO ESTIVER
POR SOLICITACAO DO SEGURADO, E QUANDO O SEGURADO
ACIONAR A ORABDORA DE RASTREADOR/BLOQUEADO
IMEDIATAMENTE APOS O ROUBO OU FURTO DO VEICULO;

i) CARGA TRANSPORTADA;

j) COLISAO DO SEMIRREBOQUE E/OU REBOQUE ATRELADO A
QUANDO NAO HOUVER CONTRATACAO DE SEGURO ESPECIFICA;

k) COLISAO DO SEMIRREBOQUE E/OU REBOQUE ATREIZDOLAD
SEGURADO QUANDO RECLAMADOS COMO TERCEIROS NO AVI
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SINISTRO;

) DA FALHA OU DO DEFEITO NO AIR BAG QUE CAUSE DANO:!
VEICULO, DANOS AOS PASSAGEIROS OU DANOS AO MOTORIST
VEICULO:

m)RISCOS CIBERNETICOS.

13.4.1. BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGVHROULO

FICAM EXCLUIDOS DO PRESENTE SEGURO DE VEICULO, S
CONTRATACAO DA CLAUSULA ADICIONAL DE ACESSORIOS
EQUIPAMENTOS.

13.4.1.1. ACESSORIOS

O PRESENTE SEGURO NAO COBRIRA QUALQUER ACESSORIO
ORIGINAL DE FABRICA, TAIS COMO, MAS NAO QSVIN:ARADIO,

CD/DVD/MP3 PLAYER E AUTOMOTIVO MULTIFUNCAO E OU MULT
CONJUGADOS OU NAO, AMPLIFICADORES, EQUALIZADORES, PIN
PERSONALIZADA OU ADESIVADOS, TELEVISORES, TELEFONIA CE
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VEICULAR, QUALQUER APARELHO DE SOM OU IMAGEM E APARE
TRANSMSORRECEPTORES DE RADIO E MODULOS DE POTENCIA, A
FALANTES, FAROIS AUXILIARES, SENSOR DE ESTACIONAMEN
BANCOS EM COURO, EXCETO QUANDO ESTIVEREM DISCRIMIN
SEPARADAMENTE NESTE CONTRATO, COM COBRANCA DE PF
ADICIONAL ESPECIFICO E INSTALADO DEA FRERWIANENTE NO
VEICULO.

13.4.1.2. OPCIONAIS

OUTROS ACESSORIOS, QUE NAO MENCIONADOS NO ITEM 13.4.
COMO, SISTEMA HIDRAULICO DE DIRECAGCENBRIONADO,
SOMENTE ESTARAO COBERTOS PELO PRESENTE SEGURO QLU
TIVEREM SEUS VALORES INCORPORADOS RMQALIGITE MAXIMO
DE INDENIZACAO DO VEICULO E RELACIONADOS NA PROPOST
SEGURO, COM EXISTENCIA COMPROVADA PELA NOTA FISCA
COMPRA DE VEICULO OU NA VISTORIA PREVIA.

13.4.1.3. EQUIPAMENTOS

O PRESENTE SEGURO NAO COBRIRA QUALQUER EQUIPAMENTC
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EMBOR INSTALADO, NAO SE RELACIONE COM O FUNCIONAMENT
VEICULO, TAIS COMO: APARELHOS DE-RAIOSGUI NCHOS ¢
ADAPTACOES, 3° EIXO APOIO, 4° EIXO DIRECIONAL, UNID/
FRIGORIFICAS, RODAS ESPECIAIS (EXCETO ORIGINAIS DE FAB
ADAPTADORES PARA PORTAB@RELIMITACAO FISICA, KIT GAS, KI1
CHURROS, KIT HOT DOG, TACOGRAFO, EXCETO QUANDO ESTI
DISCRIMINADOS SEPARADAMENTE NO CONTRATO DE SEGURO
COBRANCA DE PREMIO ADICIONAL, E INSTALADOS DE FC
PERMANENTE NO VEICULO.

13.4.1.4. As Coberturas Basic&smpreensiva, item 13.2. e Incéndio e
Roubo, item 13.3 poderéo ser contratadas isoladamente.

13.5. Cobertura Béasica Responsabilidade Civil Facui@i@&V - Danos
Materiais e/ou Corporais a Terceiros)

13.5.18 Ambito geogréafico da Cobertura de REFDanos Materiais e/ou
Corporais a Terceiros

As disposicdes deste contrato agkcaimica e exclusivamente, a Acidente
ocorridos dentro do territério brasileiro, salvo quando, mediante pagam

prémio adicional, for contratada coberturd egt2osava.
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13.5.2 Objetivo:
A presente cobertura, cuja contratacdo podera ocorrer de forma isol
conjugada com a cobertura de casco tem por objetivo garantir ao Segura

Limite Maximo de Indenizacao (garantia), o reparo, reposicdooou reembol

13.5.2.1Das indenizacdes que for obrigado a pagar, em virtude de ser
judicial transitada em julgado, desde que n&o caracterizada por revelia
acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por danos involt
corporais e/ou m#&er causados a Terceiros, durante a Vigéncia deste con
e que decorram de risco coberto nele previsto.

13.5.2.2Das despesas efetuadas com custas judiciais do foro civil e
honorarios de advogados, sempre que tais despesas decorram dedeclam:
Terceiros cobertas pelo presente contrato. Neste caso, os advogados
nomeados por livre escolha do Segurado, sendo necesséria a prévia conc
da Seguradora somente quanto ao valor dos honorarios.

13.5.2.3Dos valores referentes aos Daatesidis comprovadamente causado:s
pelo Segurado e/ou por Terceiros na tentativa de evitar o Sinistro, minora
ou salvar a coisa, até o Limite Maximo de Indenizacao contratado para a

de Danos Materiais.
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13.5.3. Riscos Cobertos:

13.5.3.1Cmsiderase risco coberto a Responsabilidade Civil do Segur
ratificada na Apdlice e que decorra de acidente de transito causado:
a)pelo(s) veiculo(s) discriminado(s) na Apdlice; ou

b) pela carga transportada pelo(os) veiculo(os) discriminadaéstaasapoli
danos a bens de terceiros e/ou lesoes fisicas a qless@ams as exclusdes
das | et"rda genPREJUIZOS NAG INDENIZAVEMCLUSOES
GERAIS

c) pelo veiculo segurado, quando caminhdes e rebocadores, decorrer
Operacdo de Batmmento (carga e descarga compreendidas coma
imobilizacdo do veiculo e o acionamento da operacédo, pelo tempo estri
necessario ao carregamento, descarregamento, icamento e descida de
incluindo os atos preparatérios até sua conclusadcatravémento).

d) Entendse como garantia de Danos Materiais a obrigagdo do reem
assumida pelo segurador, no tocante a reclamacdes de Terceiros decorr:
danos a propriedade material.

e) Entendse como garantia de Danos Corporais a olie@aeémbolso
assumida pelo segurador, no tocante a reclamacdes de Terceiros decorr:
prejuizos oriundos de leses fisicas suportadagppsesaen@do passageira
do veiculo segurado, por invalidez total, Invalidez Permanente ou morte.
f) A Cobertarde Responsabilidade Civil Facultativa de VMeanbdedMateriais
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e Corporais, contratada para o0 veiculo, serd estendida aos rebt

semirreboques e carretinhas, quando a eles atrelados.

13.5.4. Limite de Indenizacao:
13.5.4.1A presente cobertpravé limites maximos de indenizac¢éo distintos,

veiculo, para as Coberturas de Danos Materiais e de Danos Corporais.

a) Os valores para as Coberturas de Danos Materiais e Danos Cor
discriminados em cada item da Apodlice, representam equeddaitém ae a
cada uma das coberturas, o limite maximo de responsabilidade da Segura
reclamacao ou série de reclamacdes resultantes de um mesmo evento.
b) Em relacdo a cobertura de Danos Corporais concedida pelo presente c
a Seguradoraomente respondera, em cada reclamacdo, pela parte
indenizacdo que exceder os limites vigentes na data do Sinistro para as cc
do seguro obrigatério de "Danos Pessoais causados por Veiculos Automc
Via Terrestre” DPVAT previsto no Art.&1oMI° 13.194, de 19.12.74.

13.5.4.2A presente cobertura podera ser reintegrada, facultativamente, m
a cobranca de prémio adicional, calculado considergnaiitndo do seguro a

decorrer.
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13.5.4.3. QUALQUER ACORDO JUDICIAL OU EXTRAJLIDNCIAS
VITIMAS, SEUS BENEFICIARIOS E HERDEIROS, SO SERAO RECONH
PELA SEGURADORA SE TIVER SUA PREVIA ANUENCIA. NA HIPOTE
RECUSA DO SEGURADO EM ACEITAR O ACORDO RECOMENDADC
SEGURADORA, E ACEITO PELO TERCEIRO PREJUDICADO, FICA DE
ACORDBO QUE A SEGURADORA NAO RESPONDERA POR QUAISC
QUANTIAS ACIMA DAQUELAS PELAS QUAIS SERIA A RECLAMACA
TERCEIRO LIQUIDADA NOS TERMOS DO REFERIDO ACORDO.

13.5.5 Franquia:
Na cobertura de RZMPanos Materiais e Danos Corporais ndo sera cobr

franquia

13.5.6. PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS EXCLUSIVAMENTE NA COBE
RCFV3DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS A TERCEIROS:

ALEM DAS EXCLUSOES GERAIS CONTIDAS EM PREJUIZOS
INDENIZAVE{EXCLUSOES GERAIS, ESTAO EXCLUIDAS DA COBERT

DO PRESENTE SEGURO:

A)DANOS CAUSADOS PELO SEGURADO E/OU CONDUTOR DO VEIC
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SEUS ASCENDENTES, DESCENDENTES, CONJUGE E IRMAOS, BEN
A QUAISQUER PARENTES E PESSOAS QUE COM ELE RESIDAM O
DELE DEPENDAM ECONOMICAMENTE, OU A BENS DE SUA PROPRI
OU USO;

B) DANOS CAUBAS A EMPREGADOS OU PREPOSTOS DO SEGURA
QUANDO A SEU SERVICO (SALVO CONTRATACAO DE COBER
ADICIONAL ESPECIFICA PARA TAL FIM);

C) DANOS CAUSADOS A SOCIO DIRIGENTES OU A DIRIGENTE
EMPRESA DO SEGURADO (SALVO CONTRATACAO DE COBER
ADICIONAL ESPIEECCA PARA TAL FIM).

D) DANOS A BENS DE TERCEIROS EM PODER DO SEGURADO
GUARDA, CUSTODIA, TRANSPORTE, USO, MANIPULACAO OU EXEC(
DE QUAISQUER TRABALHOS;

E) RESPONSABILIDADES ASSUMIDAS PELO SEGURADO,
CONTRATOS OU CONVENCOES, SALVO SE AS AEFER|
RESPONSABILIDADES EXISTISSEM PARA O SEGURADO MESMO NA
DE TAIS CONTRATOS E CONVENCOES;
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F) MULTAS E FIANCAS IMPOSTAS AO SEGURADO E/OU CONDUT(
VEICULO E AS DESPESAS OU QUALQUER NATUREZA RELATIV
ACOES OU PROCESSOS CRIMINAIS.

G) DANOS RESIANTES DE PRESTACAO DE SERVICO
ESPECIALIZADOS DE NATUREZA TECNICA PROFISSIONAL A QL
DESTINE O VEICULO (POR EXEMPLO, RETROESCAVADEIRAS
OPERACAO). SOMENTE HAVERA COBERTURA PARA DANOS CAUS
PELO VEICULO QUANDO EM TRANSITO E NAO QUANDO EM OPEF
EM CANTEIROS DE OBRAS OU ASSEMELHADQS,;

H) PREJUIZOS PATRIMONIAIS NAO RESULTANTES DIRETAMENT
RESPONSABILIDADE POR DANOS MATERIAIS E CORPORAIS COBI
PELO PRESENTE SEGURO;

) DANOS CAUSADOS POR POLUICAO OU CONTAMINACAO AO
AMBIENTE, BEM COMO ISQNER DESPESAS INCORRIDAS PEL

LIMPEZA E/OU DESCONTAMINACAO;

J) RISCOS CIBERNETICOS;
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K) DANOS MORAIS, SALVO SE HOUVER CONTRATACAO DE COBEI
ADICIONAL ESPECIFICA.

L) DANOS ESTETICOS.

M) DANOS CAUSADOS A PASSAGEIROS DO VEICULO SEGURADO,
SE HDUVER CONTRATACAO DE COBERTURA ADICIONAL P
ACIDENTES PESSOAIS A PASSAGEIROS.

N) PREJUIZOS PATRIMONIAIS E LUCROS CESSANTES NAO RESULT
DIRETAMENTE DA RESPONSABILIDADE POR DANOS MATERI/
CORPORAIS COBERTOS PELO PRESENTE CONTRATO.

O) DESPESA CQRCACAO DE CARRO RESERVA.

P) O REEMBOLSO DE INDENIZACAO QUE O SEGURADO FOR OBRIGC
PAGAR POR SENTENCA QUE DECRETAR A SUA REVELIA (FALT
APRESENTACAO DE CONTESTACAO/DEFESA OU POR AUSE
INJUSTIFICADA EM AUDIENCIA DESIGNADA PELO JUIZO).

Q) DANOSVIATERIAIS E CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS
PASSAGEIROS DO VEICULO SEGURADO, DURANTE O PERIODO EN
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VEICULO, ROUBADO OU FURTADO, ESTIVER EM PODER DOS MELI/

13.6. Cobertura Basica Responsabilidade Civil Facutaaves Morais

13.6.1. Objwo:

Para efeito desta Cobertura, Danos Moraissefeosmeflexos de acidente
automobilistico que causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familia
excecao do Segurado ou Condutor e demais ocupantes do veiculo inforr
Apdlice, taismm traumas, sofrimento, desconforto, dores afetivas, e que pc

afetar a virtude, a honra e a imagem.

13.6.1.1. Ambito geografico da Cobertura:
As disposicdes deste contrato agkcaimica e exclusivamente, a Acidente
ocorridos dentro do territindgileiro, salvo quando, mediante pagamento

Prémio adicional, for contratada Cobertura opcional extensiva.

13.6.2. Riscos Cobertos:

Mediante pagamento de prémio adicional, a Seguradora garantira ao Se
reembolso de indenizacdo paga a Teereiscorréncia de danos morais
envolvidos em acidente de transito com o veiculo segurado, coberto e ind

O pagamento ocorrera apenas na hipotese em que o Segurad

Versdo 02017 72



—

L./ SOMPO SOMPO SEGURO AUTO

SEGUROS CONDICOES CONTRATUAIS

CNPJ: 61.383.493/0801
Processo SUSEP15414.100336/20®4

responsabilizado civilimente em sentenca judicial transitada em julgado
acaodo autorizado de modo expresso pela Seguradora, respeitaivixiono

de Indenizaca@stipulada na Apdlice para Danos Morais.

13.6.3. Limite Maximo de Indenizacéao:

Os valores para garantia de Danos Morais, descriminados em cada i
Apodlice, repsentam aquele item, o limite maximo de responsabilidad
Seguradora, por reclamacao ou série reclamacdes.

A presente cobertura poderd ser reintegrada, facultativamente, med
cobranca de prémio adicional, calculado consigecapeidodo do seg a

decorrer.

13.6.4. Franquia:

Na cobertura de R€Banos Morais ndo sera cobrada franquia.

13.6.5. PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS EXCLUSIVAMENTE NA COBE
RCFV 3 DANOS MORAIS:

ALEM DAS EXCLUSOES GERAIS PREVISTAS NO ITEM PREJUIZO!
INDENIZAVEIS- EXCLUSOES GERAIS, CONSIDBEAMISCOS
EXCLUIDOS, OS DANOS MORAIS:
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A) DECORRENTES DE OFENSAS PESSOAIS DE CARATER RACI/
DISCRIMINATORIO, INJURIA, CALUNIA OU DIFAMACAO, MESMO C
FATO OCORRA NO MOMENTO DO ACIDENTE;

B) CAUSADOS PELO SEGURADO E/OWTORIDO VEICULO A SEUS
ASCENDENTES, DESCENDENTES, CONJUGE E IRMAOS, BEM CC
QUAISQUER PARENTES E PESSOAS QUE COM ELE RESIDAM Ol
DELE DEPENDAM ECONOMICAMENTE;

C) CAUSADOS A EMPREGADOS OU PREPOSTOS DO SEGURADO, Q
A SEU SERVICO;

D) CAUSADOS A GIO DIRIGENTES OU A DIRIGENTES DE EMPRESA
SEGURADO;

E) CAUSADOS POR RESPONSABILIDADE ASSUMIDA PELO SEGUI
POR CONTRATOS E CONVENCOES, SALVO SE AS REFER
RESPONSABILIDADES EXISTISSEM PARA O SEGURADO MESMO NA
DE TAIS CONTRATOS E CONVENCOES;

F) RESULTANTES DE PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZAD(
NATUREZA TECNICA PROFISSIONAL A QUE SE DESTINE O VEICULC
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RELACIONADOS COM SUA LOCOMOCAO;

G) RESULTANTES DE POLUICAO OU CONTAMINACAO AO MEIO AMB
H) CAUSADOS A PASSAGEIROS DO VEICUL@BEBGUR

) DECORRENTES DE INDENIZACAO QUE O SEGURADO FOR OBRIC
PAGAR POR SENTENCA QUE DECRETAR A SUA REVELIA (FALT
APRESENTACAO DE CONTESTACAO/DEFESA OU POR AUSE
INJUSTIFICADA EM AUDIENCIA DESIGNADA PELO JUIZO).

J) CAUSADOS A TERCEIROS E AAHROS DO VEICULO SEGURADO
DURANTE O PERIODO EM QUE O VEICULO, ROUBADO OU FUR
ESTIVER EM PODER DOS MELIANTES.

13.6.6. Esta cobertura sé podera ser contratada em conjunto com a cober!
basica de Responsabilidade Civil Facultati®@anos Mater&ie/ou

Corporais a Terceiros).

14. COBERTURAS ADICIONAIS
14.1. Cobertura Adicional de Aidentes Pessoais Passageiros
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14.1.1. Ambito Geogréafico da Cobertura de-ARRlentes Pessoais a
Passageiros

As disposicdes deste contrato agkcaimica exclusivamente, a acidentes
ocorridos dentro do territorio brasileiro, e no caso da Cobertura -88P est
para acidentes ocorridos nos paises Argentina, Paraguai e Uruguai, Some
0s veiculos de passeio, -k leves e pesadas, salvo quandientee

pagamento de prémio adicional, for contratada cobertura opcional extensi

14.1.2. Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo garantir o pagamento de indenize
Despesas Médigospitalares e/ou Morte e/ou Invalidez Permanente; Parci
Total, aos Passageiros do veiculo, incluindo o Segurado, decorrentes de ¢
pessoais com 0s mesmos e respeitados os Capitais Segurados contratadc
que decorrentes exclusivamente de acidente viario ocorrido com o

segurado.

Consideraise passageiros, todas as pessoas que estiverem se
transportadas, inclusive o motorista, limitado ao nimero de passageiros ¢
oficial do veiculo.

Esta cobertura ndo podera ser contratada isoladamente e depends

contratacdo conjugada com artcod de casco e/ou a cobertura de
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Responsabilidade Civil Facuki@daamos Materiais e/ou Corporais a Terceiro:

14.1.3. Inicio e Término de Cobertura
A presente cobertura irseiao momento de ingresso do passageiro no veic
e termina no montede sua saida do mesmo, ocorrido durante a Vigénci

seguro, conforme estabelecido nas Condi¢des Gerais desta Apdlice.

14.1.4. Riscos Cobertos

As Coberturas para este seguro sdo as abaixo descritas, exclusivamente ¢
de acidente viario ocorrato o veiculo segurado, respeitadas as conjugact
disponibilizadas pela Seguradora e os riscos excluidos destas Cor

Contratuais:

a)Cobertura de Morte Acidental

b) Cobertura de Invalidez Permanente Total e Parcial por Acidente
c) Despesas Médidospitalares

14.1.4.1. Cobertura de Morte Acidental

Garante ao(s) Beneficiario(s) do condutor ou do passageiro o pagame
respectivo Capital Segurado em caso de morte causada, exclusivamel

acidente viario com o veiculo segurado, e desdergu@arobste seguro,
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observadas as demais clausulas das Condi¢cdes Contratuais, Gerais
Especiais.

A COBERTURA DE MORTE PARA PASSAGEIROS MENORES LC
(QUATORZE) ANOS DESHEAXCLUSIVAMENTE AO REEMBOLSO DA
DESPESAS COM O FUNERAL, QUE DEVEM SER CONEREDAMNTE
APRESENTACAO DE CONTAS ORIGINAIS ESPECIFICADAS, QUE F
SER SUBSTITUIDAS, A CRITERIO DA SEGURADORA, POR OU
COMPROVANTES SATISFATORIOS.

A) INCLUEEE ENTRE AS DESPESAS COM FUNERAL AS HAVIDAS C(
TRANSLADO.

B) NAO ESTAO COBERTAS AS EES® COM AQUISICAO DE TERRENOS
JAZIGOS OU CARNEIROS.

14.1.4.2. Cobertura de Invalidez Permanente Total e Parcial por Acidente
Garante a vitimaondutor e/ou ao passageinsa indenizacéo, nas hipoteses
e nos graus estabelecidos na tabela pal@ déltndenizacdo em caso de
Invalidez Permanente por Acidente, proporcional ao valor do Capital Si
contratado para esta Cobertura, caso haja a perda, redugdo ou imp
funcional definitiva total ou parcial de um membro ou 6rgao, enséiwtude «

fisica causada por Acidente pessoal devidamente coberto, mediante comj
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por laudo médico e desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilit
recuperacdo pelos meios terapéuticos disponiveis no momento d
constatacdo, observadadeasais clausulas das Condicdes Gerais e Espec

da Apdlice.

14.1.4.3 Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas (DMHO)
Garante a vitiniacondutor e/ou ao passageiro, 0 reembolso das despe
meédicas e dentarias, bem como as diarias hospitetatas ancritério meédico,
efetuadas pelo Segurado para seu tratamento, desde que iniciado nos 3

primeiros dias contados da data do Acidente.

14.1.5. Acimulo de Indenizacgdes:

a) As indenizagbes por Morte Acidental e Invalidez PermanerarGiatal ou
por Acidente ndo se acumulam

b) Se, depois de paga uma indenizacdo por Invalidez Permanente Por A
verificase a morte do condutor e/ou do passageiro do veiculo segurac
consequéncia do mesmo acidente, a Seguradora pagara a dedtnezaeiio
caso de Morte, deduzida a importancia ja paga por Invalidez Permaner
exigindo, entretanto, a devolucéao da diferenca se a indenizacéo paga ulti
a estipulada para o caso de Morte.

14.1.6. Beneficiarios
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O Beneficiario € aquele addicpelo Segurado. Na falta de indicacdo ¢
Beneficiario, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a que for feita, o pa

das indenizacdes seré efetuado da seguinte forma:

a)Em caso de morte: metade ao conjuge nao separado judicialmerge e o
aos herdeiros legais dos passageiros, excluido o cénjuge, obedecida a o

vocacao hereditaria, nos termos legais;

E facultado ao Segurado alterar seus Beneficiarios a qualquer tempo, n
comunicacao por escrito a Seguradora.
E vélida a institdo do companheiro como Beneficiario, se ao tempo do co

0 Segurado era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado de

b) Em caso de Invalidez Permanente: aos proprios passageiros acidentad
c)No caso de menores de idade, devertdservado o seguinte:

cl)Para menores de 14 (quatorze) anos, a garantia de meseeajeEsism

ao reembolso das despesas com o funeral, que devem ser comprovadas r
a apresentacdo de contas originais especificadas, podendo ser substitu
outros comprovantes satisfatorios, a critério da Seguradora.

c2)Para menores com idade igual a 14 (quatorze) anos e até 16 (dezessei

a indenizacdo, em caso de morte, sera paga aos herdeiros legais do
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Segurado, em partes iguais, e, endedsealidez Permanente, sera paga er
nome do menor Segurado, ao seu representante legal.

c3)Para menores com idade superior a 16 (dezesseis) anos e até 18 (c
anos, exclusive, em caso de morte, aos Beneficiarios legais, em partes ig
caso ddnvalidez Permanente, sera paga a indenizacdo ao menor Seg
devidamente assistido por seu pai, mae ou tutor legal. Em qualquer do
indi cados, 0S recibos de quita- «c

Segurado ou do seu representaoteado.

14.1.7. Limite de Indenizacao

14.1.7.1. As coberturas e limites maximos de indenizacao por pessoa Sac
constantes da Apodlice, devendo ainda ser observado:

a) A Seguradora, em hipotese alguma, respondera por qualquer inder
superior aquelastabelecidas na Apodlice para cada Cobertura, ficanc
Segurado da Apolice como o unico responsavel pelas diferencas que
pagar amigavelmente ou cumprindo sentenca judicial, ao condutor e,
passageiros ou aos seus Beneficiarios.

b) Os Limitedaximos Agregados de indenizagao por acidente sédo os obtidc

multiplicacdo do Limite Maximo por pessoa pelo nimero de pass:
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permitidos no veiculo segurado (lotacao oficial).

c) Caso a soma das indenizacGes pagas por cada Cobertura emamvirtude
mesmo acidente atinja o Limite Maximo Agregado de indenizacao, tal ¢
ficara imediatamente cancelada.

d) Caso a soma das indenizacdes pagas para cada Cobertura em virtude
mesmo acidente ndo atinja o Limite Maximo Agregado de indeaiozacao
restante sera dividido entre 0 nimero maximo de passageiros permit
veiculo segurado (lotacédo oficial) conssiéuindonovbimite Maximo de
Indenizagdoor pessoa, diferente ao constante da Apolice.

e) E possivel a reintegracdo do LimiteoM¥égtegado e do Limite Maximo de
Indenizacdo por pessoa, mediante solicitacdo do Segurado, aceitac:
Seguradora, cobranca de prémio adicional e emissédo do Endosso resp

Considerae como data do evento, para efeito deste Seguro, a détec@da oco
do acidente.

14.1.8. RISCOS EXCLUIDOS

14.1.8.1. ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS EM PREJUIZOS
INDENIZAVESEXCLUSOES GERAIS, ESTAO TAMBEM EXCLUIDAS DE
COBERTURA ADICIONAL ARBIDENTES PESSOAIS PASSAGEIROS:
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a) QUAISQUER ACIDENTES QUE OCORREREMASSAGEIROS DO

VEICULO SEGURADO, SE ESTE ESTIVER COM LOTACAO EXCEDE
OFICIAL;

b) ACIDENTES EM QUE O CONDUTOR DO VEICULO SEGURADC

TENHA A DEVIDA CARTEIRA DE HABILITACAO;

c) ACIDENTES OCORRIDOS EM QUE O CONDUTOR DO VEICUL

d)

EQUIPAMENTO EM QUE RHEQUEAPTIDAO, NAO POSSUA
HABILITACAO LEGAL PARA TANTO, RESSALVADOS OS CASO:!
FORCA MAIOR;

QUANDO O VEICULO SEGURADO ESTIVER SENDO DIRIGIDO PO
PESSOA QUE ESTEJA SOB A ACAO DE ALCOOL, DE DROGA:!
ENTORPECENTES DE USO FORTUITO, OCASIONAL OU HABITU/
OCORRENCIA DO SINISTRO E COMPROVADO PELA SEGURADC
NEXO DE CAUSALIDADE ENTRE O ESTADO DE EMBRIAGUEZ C(
EFEITO DE DROGAS DO CONDUTOR DO VEICULO E O EVENT(
PROVOCOU OS DANOS. ESTA HIPOTESE DE PERDA DE DIR
APLICASE EM QUALQUER SITUACAO, R8RNDO NAO SO OS ATOS
PRATICADOS DIRETAMENTE PELO SEGURADO, MAS TAMBEI
PRATICADOS POR TODA E QUALQUER PESSOA QUE EST
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DIRIGINDO O VEICULO, COM OU SEM CONSENTIMENTO.
EXCLUSAO SO SERA APLICAVEL SE A SEGURADORA PROVAR O
CAUSAL ENTRE A EMBRIBGH O ACIDENTE;

e) PERTURBACOES E INTOXICACOES ALIMENTARES DE QUAL(
ESPECIE, BEM COMO AS INTOXICACOES DECORRENTES DA AC
PRODUTOS QUIMICOS, DROGAS OU MEDICAMENTOS, SALVO Ql
PRESCRITOS POR MEDICO, EM DECORRENCIA DE ACID
COBERTO;

f) DANOS AOS PBS8SGEIROS CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMEN
RESULTANTES DE, OU PARA OS QUAIS TENHAM CONTRIB
RADIACOES IONIZANTES DE CONTAMINACAO PELA RADIOATIVI
DE QUALQUER COMBUSTIVEL NUCLEAR, OU DE RESIDUO NUC
RESULTANTE DE COMBUSTAO DE MATERIAL NUCLEGR|BENS
DIRETA OU INDIRETAMENTE CAUSADAS POR ARMAS NUCLE/
FICANDO AINDA ENTENDIDO QUE, PARA FINS DESTA EXCLUS
PALAVRA COMBUSTAO ABRANGERA QUALQUER PROCESSO .
SUSTENTADOR DE FUSAO NUCLEAR;

g) ACIDENTES DECORRENTES DE ATOS OU OPERACOES DE GU
DECLARADA OU NAO, DE GUERRA QUIMICA OU BACTERIOLOGIC

Versdo 02017 84



é/ SOMPO SOMPO SEGURO AUTO

SEGUROS CONDICOES CONTRATUAIS

CNPJ: 61.383.493/0801
Processo SUSEP15414.100336/20®4

GUERRA CIVIL, DE GUERRILHA, DE REVOLUCAO, AGITACAO, M
REBELIAO, REVOLTA, SEDICAO, SUBLEVACAO OU OUT
PERTURBACOES DA ORDEM PUBLICA OU DELAS DECORRE!
GREVES, TUMULTOS-:0UM&CTETEQUANDQ DA K
PRESTACAO DE SERVICO MILITAR OU DE ATOS DE HUMANIDA|
AUXILIO A OUTREM;

h) DOENCAS, ACIDENTES OU LESOES PREEXISTENTES A CONTRA'
DO SEGURO, INCLUSIVE AS CONGENITAS;

i) MORTE DO SEGURADO PROVOCADA POR EPIDEMIA OU PANI
DECLARADA PELAQRIDADE COMPETENTE;

j) SUICIDIO NOS PRIMEIROS 2 (DOIS) ANOS, CONTADOS A PART
INICIO DA VIGENCIA DO SEGURO:

k) ATO RECONHECIDAMENTE PERIGOSO QUE NAO SEJA MOTIVAD
NECESSIDADE JUSTIFICADA, EXCETO NOS CASOS DE UTILIZAC
MEIOS DE TRANSPORTE MAISISSRRO, DE PRESTACAO DE
SERVICO MILITAR, DA PRATICA DE ESPORTE OU DE ATOS
HUMANIDADE EM AUXILIO DE OUTREM,;

[) ACIDENTES CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR QUAL
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CONVULSAO DA NATUREZA, TAIS COMO, MAS NAO LIMITAD
TUFOES, FURACOES, CICLONES, TBERREM MAREMOTOS,
ERUPCOES VULCANICAS E OUTRAS CONVULSOES DA NATUREZ

m)DIRETA OU INDIRETAMENTE DE ATO TERRORISTA, CABENIL
SEGURADORA COMPROVAR COM TODA DOCUMENTACAO F
ACOMPANHADA DE LAUDO QUE CARACTERIZE A NATUREZ/
ATENTADO, INDEPENDENTEMENSEWPROPOSITO, E DESDE QUE
TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO ATENTATO
ORDEM PUBLICA PELA AUTORIDADE COMPETENTE;

n) ACIDENTES OCORRIDOS NA PRATICA DE ATOS ILICITOS
CONTRARIOS A LEI:

0) ACIDENTES OCORRIDOS QUANDO O VEICULO SEGURADO TRAN
POR EBRADAS OU CAMINHOS IMPEDIDOS, NAO ABERTOS
TRAFEGO OU DE AREAIS FOFAS OU MOVEDICAS, BEM COMC
PRAIAS E REGIOES RIBEIRINHAS COM OU SEM AUTORIZACA
TRAFEGO PELO ORGAO COMPETENTE;

p) ACIDENTES OCORRIDOS DURANTE AS OPERACOES DE CAR
DESCARGA, EXCETOARIDO SE TRATAR DE DESCARGA EFETUAL
POR OPERACAO DE BASCULAMENTO REALIZADA POR VEIC(
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PROPRIO PARA ESTE TIPO DE OPERACAO E INFORMACAO CONS
NA PROPOSTA;

q) ACIDENTES SOFRIDOS POR PESSOAS TRANSPORTADAS EM L

NAO ESPECIFICAMENTE DESTINADOS E ARRISPRIPAL FIM;

r) ACIDENTES OCORRIDOS EM DECORRENCIA DE REBOQUE

TRANSPORTE DO VEICULO SEGURADO POR OUTRO VEICULC
APROPRIADO PARA ESSE FIM;

s) ACIDENTES OCORRIDOS POR DOLO COMETIDO POR PESSOA

H

DEPENDAM DO SEGURADO OU DO CONDUTOR, ASSIM COMO
SOODS, CONJUGE, ASCENDENTES, DESCENDENTES |
CONSANGUINIDADE, AFINIDADE, ADOCAO, BEM COMO A QUAIS
PARENTES OU PESSOAS QUE COM ELE RESIDAM E/OU DEPE
ECONOMICAMENTE;

ACIDENTES OCORRIDOS EM DECORRENCIA DE DOLO EVENTU
SEGURADO OU POR EXCESSO MEVEADE;

u) ACIDENTES OCORRIDOS POR AUSENCIA OU FALHA NA MANUTE

DO VEICULO SEGURADO OU AQUELES RELACIONADOS
CONSERVACAO DO BEM,;
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v) ACIDENTES OCORRIDOS POR ANIMAIS DE PROPRIEDADE
SEGURADO PRINCIPAL, DO CONDUTOR OU DE SEUS ASCENDE
DESCENDENTES OWGQGE;

w) ESTADOS DE CONVALESCENCA (APOS A ALTA MEDICA) E DE D
ESPECIAIS, BEM COMO QUALQUER DESPESA DE ACOMPANHAN

x) APARELHOS QUE SE REFEREM A ORTESES DE QUALQUER NATL
E A PROTESES DE CARATER PERMANENTE, SALVO AS PROT
PELA PERDA DE DENTEBURAIS EM CONSEQUENCIA DE ACIDENT
COBERTO;

y) A PERDA DE DENTES E OS DANOS ESTETICOS NAO DAO DIRE
INDENIZACAO POR INVALIDEZ PERMANENTE;

z) QUAISQUER ACIDENTES OCORRIDOS FORA DO VEICULO SEGUF
14.1.8.2. ESTE SEGURO TAMBEM NAO GARANTE:
a) DANOS ESTETISQASSIM CONSIDERADOS TODOS E QUAISQU

DANOS CAUSADOS A PESSOAS IMPLICANDO EM REDUGCA(
PERDA DO PADRAO DE BELEZA OU ESTETICA,
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b) QUAISQUER TIPOS DE PERDA E DANOS, LUCROS CESSAI
INTERRUPCAO DE RENDA E PENSIONAMENTO;

c) DANOS MORAIS;

d) QUALQUER TIPO DE EVESIIA COBERTURA NAO TENHA SIDC
CONTRATADA.

14.1.8.3. Tendo em vista que este Contrato garante o pagamento de
Capital préleterminado, em virtude da ocorréncia de sinistros cobertos d
acordo com as Coberturas contratadas, nenhuma indenizacdo seaa dev
seja a que titulo for diferente das previstas, ainda que decorrentes de even

cobertos.

14.1.8.4. AGRAVAMENTO DE RI&@Chavendo o agravamento do risco
por parte do Segurado e/ou do condutor do veiculo, independentemente
ndo da sua vontade, aoera perda de direito a qualquer indenizacao, mesmc

gue decorrente de risco previsto, coberto e indenizavel.

14.1.9 Liquidagéo de Sinistro
Tabela para Calculo da Indenizagdo em Caso de Invalidez Permanente

a) Apoés a concluséo do tratamento (ou esgstaglogrsos terapéuticos para
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recuperacdo) e verificada a existéncia de Invalidez Permanente avaliz
ocasiao da alta médica definitiva, a Seguradora devera pagar um valor, d:

com a seguinte tabela minima:

SOBRE O

DISCRIMINACAO CAPITAL
SEGURADO

INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL %
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros superiore 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de um meemsbperior e um mer 100
inferior
Perda total do uso de uma das méos e de um dos p 100
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagéo mental total e incuravel 100
INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL (DIVERSAS) %
Perda total da visao de um olho 30
Peda total da visdo de um olho, quando o Segurado 70
a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
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Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade dogseento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento tdoacoesacro da coly 25
vertebral

INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL DE ME %
SUPERIORES

Perda total do uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das méos 60
Fratura ndo consolidada de um dos umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmenthsandd 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegacassive 25
metacarpiano

Perda total do uso de um dos polegares, ex 18
metacarpiano

Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
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Perda total do uso de um dos dedos minimos ou das 12
meédios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as
indenizacao equivalente a 1/3 do valor do dedo resy

INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL DE ME %
INFERIORES

Perda totabduso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmefmesotibia 25
Fratura ndo consolidada da rotula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de todos 25

de parte do mesmo pé

Amputacgéo do 1° (primeiro) dedo 10

Amputacao de quadqoutro dedo 3

Perda total do uso de uma das falanges do 1° dedo, i
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equivalente a 1/2, e dos demais dedos, equivalent

respectivo dedo

ENCURTAMENTO DE UM DOS MEMBROS INFERIORES

- de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- de 4 (quaty@entimetros 10
- de 3 (trés) centimetros 6

- menos de 3 (trés) centimetros: sem indenizagao

b) Nao ficando abolidas por completo as fun¢cdes do membro ou 6rgao le
indenizacao por perda parcial é calculada pela aplicacdo do percerdual pr:
tabela para sua perda total, reduzido proporcionalmente do grau de r
funcional apresentado.

c) Na falta de indicacao de percentagem de reducéo e, sendo informado a
grau de reducdo (maximo, médio e minimo) a indenizacdo sera cal
respetivamente, na base dos percentuais de 75%, 50% e 25% respectiva
d) Nos casos ndo especificados na Tabela, a indenizacdo sera s
estabelecida tomainspor base a diminuicdo permanente da capacidade f
do condutor e/ou do passageiro dn\sEgurado, independentemente de su
profisséo.

e) Quando do mesmo Acidente resultar na diminuigdo/extingdo perman
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capacidade de mais de um membro ou 6rgéo, a indenizacao deve ser c
somandase 0s percentuais respectivos, cujo total néacpddea 100% (cem
por cento) do Capital Segurado contratado para esta Cobertura.

f) Da mesma forma, havendo duas ou mais lesées em um membro ou ¢
soma dos percentuais correspondentes ndo pode exceder a indenizacao
para sua perda total.

g) Para efeito de indenizacéo, a perda total ou parcial de um membro ou
defeituoso antes do Acidente ndo d& direito a indenizacao, e sera deduzid:
de invalidez definitiva.

h) A Invalidez Permanente deve ser comprovada com a apresenta
Seguradora de declaragdo Médica. A aposentadoria por invalidez conce
instituicdes oficiais de previdéncia, ou assemelhadas, ndo caracteriza po
estado de Invalidez Permanente.

i) No caso de divergéncia sobre a causa, natureza ou extesgés, deesn
como a avaliagdo da incapacidade relacionada ao seguro, a Seguradore
propor ao Segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do pra:
(quinze) dias, a contar da data de contestacdo, a constituicdo de junta
formadapor 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela Seguradora, outt
Segurado e um Terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeado
uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado

Terceiro seréo pagos, em partes igl@aBegarado e pela Seguradora. O praz
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para constituicdo da junta médica sera de, no maximo 15 (quinze) dias a ¢
data da indicacdo do membro nomeado pelo Segurado.

) As indenizacgdes por Morte e Invalidez Permanente ndo se acumulam. Se
de paga uma indenizacdo por Invalidez Permanentesevexifidarte do
Segurado em consequéncia do mesmo Acidente, da indenizacao por mo
ser deduzida a importancia ja paga por Invalidez Permanente.

k) A perda de dentes e os danos estéticos rdieitia indenizacdo por

Invalidez Permanente.

14.1.9.1. Relacao de Documentos para Liquidacao de Sinistro

Os documentos bésicos, necessarios para a liquidacdo de Sinistro rel:
Coberturas destas Condi¢cdes Especiais, que deverdo ser engaminh
Seguradora, no momento da comunicacgao do Sinistro, sdo os abaixo indic:

caso de copia deverdo ser autenticadas).
14.1.9.1.1. Para as todas as coberturas
Formulario

a)Aviso de Sinistro, formulario fornecido pela Seguradora.
Documentos do Se@do
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a)Copia da Carteira de Identidade, do CPF e do comprovante de residé

Segurado ou Certiddo de Nascimento, quando menor(es) de 18 anos;

Documentos do(s) Beneficiario(s) (passageiro ou condutor)
a) Copia da carteira de ldentidade, do CPF epdivaota de residéncia
do(s) Beneficiario(s), quando maior(es) de 18 anos, ou Certidao de Nas
guando menor(es) de 18 anos;
b) Em caso de Companheiro(a), além dos documentos indicados
providenciar copia da anotacdo na Carteira de Tralmimorawante de
Dependente do INSS ou no Imposto de RendaDmckiratzio de Vida em
Comum passada em cartorio feita pelo Segurado antes do Sinistro e De:
de duas testemunhas de que o Segurado vivia maritalmente, especi
data, e se deixdlhds, com assinatura reconhecida em cartorio.

14.1.9.1.2. Para sinistro por Morte Acidental

Em caso de Sinistro cabe ao(s) Beneficiario(s) proceder(em) conforr
descrito nas Condicbes Contratuais / Gerais (Ocorréncia de Sinistre
providenciando os domentos basicos descritos na Clausula 18 (Relacao
de Documentos para liquidacao de Sinistro), bem como os abaixo indicad

sendo que em caso de copia deverao ser autenticadas:
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a)Copia da Certidao de Obito;

b) Copia da Certiddo de Casamento, emitid@hipdsio condutor e/ou do
passageiro, se for o caso. A certiddo atualizada tem por objetivo rat
estado civil do condutor e/ou passageiro até o seu falecimento. Se cor
gue condutor e/ou passageiro teve seu estado civil alterado antes
falecimento, isso pode implicar em alteracao do Beneficiario para rece
da indenizacéo;

c) Radiografias (quando houver);

d) Declaracao médica indicando causa mortis com firma reconhecida.
e)Copia da Carteira de habilitacdo, do condutor do veiculo;

f) Cépia do Boletim de Ocorréncia ou Certiddo de Ocorréncia Policial, :
caso;

g) Copia do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);

h) Copia do Auto de Reconhecimento de cadaver, se a morte fc

carbonizacao.

14.1.9.1.3. Para Sinistro por Invalidean&nente Total ou Parcial por

Acidente

Em caso de Sinistro cabe ao condutor e/ou ao passageiro proceder confor

descrito nas Condicbes Gerais Contratuais / (Ocorréncia de Sinistre
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providenciando os documentos basicos descritos na Clausula 18 (Relag
de Documentos para liquidacao de Sinistro), bem como os abaixo indicad
sendo que em caso de copia deverao ser autenticadas:
a)Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (quando houver)
b) Radiografias do condutor e/ou do passageiro (qwanxio hou
c) Guia de internacao hospitalar (quando houver)
e)Copia da Carteira de habilitacao;
f) Cépia do Boletim de Ocorréncia ou Certiddo de Ocorréncia Policial, :
caso;
g) Copia do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);
h) Atestado de alta médidandizva, discriminando as sequelas deixadas p
acidente, e se o condutor e/ou 0 passageiro erssom@naveatamento
guando da entrega do Aviso de Sinistro.

Nao serdo aceitos relatérios médicos, realizados por membro(s) da familia
de pessoa que &ga convivendo com a vitima, independentemente de est
pessoa ser um médico habilitado.

14.1.9.2. Critérios de Indenizagao para menores de 18 anos

No caso de indenizacdo por Danos Corporais aos passageessje 18
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