e) SOMPO SEGUROS

Sompo Seguros S.A.
CNPJ n° 61.383.493/0001-80

Relatério do Conselho de Administracao

Senhores Acionistas,

A Sompo Seguros S.A. tem a satisfagdo de submeter a apreciacédo de V.
Sas. o relatério da administragéo e as correspondentes demonstracdes fi-
nanceiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

1. Perfil

A Sompo Seguros S.A. (“Seguradora”), € uma empresa do Grupo Sompo
Holdings, um dos maiores grupos seguradores do mundo, fundado no Ja-
péo ha mais de 130 anos. No Brasil, a Sompo Seguros S.A. nasceu da in-
tegragao das operagdes da Maritima Seguros S.A., Seguradora fundada na
cidade de Santos/SP em 1943, e da Yasuda Seguros S.A., que esta no
Brasil desde 1959.

Presente em 30 paises, o Grupo Sompo Holdings redine 80 mil funcionarios
empenhados em garantir que os mais de 20 milhdes de clientes estejam
sempre bem. No Brasil, o grupo conta com 1.637 funciondrios em todas as
regides para oferecer seguranga, tranquilidade e bem-estar.

A Sompo Seguros S.A., com atuagdo nos segmentos de automovel, vida,
viagem e agricultura, destaca-se como lider do mercado no seguro de
transporte e uma das lideres na area de seguros patrimoniais. Atua, tam-
bém, no segmento de saude através de sua subsididria integral, a Sompo
Saude Seguros S.A..

A Seguradora possui uma carteira de produtos diversificada, originada,
principalmente pelo seu canal de distribuicdo, que conta com cerca de 28
mil corretores. Essa carteira encontra-se estrategicamente distribuida nas
principais cidades do pais, garantindo que a empresa atue em regides de
grande potencial econdmico para o mercado segurador.

Il. Planejamento Estratégico

Embasada em sua misséo que consiste em “Gerar bem-estar e protegao a
sociedade provendo servicos da mais alta qualidade”, a Sompo Seguros
estabeleceu estratégias para aumentar sua participagdo no mercado em
diversas linhas de negécio, promovendo melhoria da experiéncia de seus
segurados e a sustentabilidade financeira de sua operagao, em continuida-
de aos esforgos e investimentos realizados em anos anteriores.

O principal objetivo da Seguradora é concretizar sua visao de “Ser a segu-
radora preferida dos clientes, com crescimento sustentavel” e, para isso,
revisou seu plano estratégico e tatico de curto e médio prazo e, em 2019,
deu inicio a estruturagéo dos alicerces que irdo alavancar seus negocios
nos proximos anos.

Como diretrizes deste plano estratégico, a Seguradora priorizou a imple-
mentacgao de solugbes para aumentar os niveis de eficiéncia operacional e
inovagao, tornando mais facil, 4gil e moderno seu modelo de relacionamen-
to com o segurado e com os parceiros. Além disso, uma de suas grandes
apostas para os préximos anos sao os investimentos nas estruturas de
dados para fortalecer a tomada de decisao.

O ano de 2019 foi de importantes conquistas para a Sompo Seguros, como
por exemplo a inédita presenga na lista das 150 Melhores Empresas para
se Trabalhar - edigao 2019, do Guia VOCE S/A, sendo destaque como em-
presa revelacédo. Além disso, os continuos investimentos na promogéo da
cultura da inovagao dentro e fora da Companhia rendeu & Seguradora a
conquista de uma posi¢ao no ranking das empresas mais inovadoras do
Brasil pelo Valor Inovagao 2019.

Considerando o alinhamento da Companhia com a estratégia e a filosofia
do Grupo Sompo Holdings, a Seguradora pretende promover niveis de sus-
tentabilidade e governanca corporativa, maximizar a rentabilidade aos acio-
nistas e mobilizar os stakeholders para o bem-estar social.

Ill. Governanga Corporativa

A Sompo Seguros S.A. continua desenvolvendo medidas de fortalecimento
de sua governanga corporativa. Para garantir a eficacia de seus processos,
a Seguradora mantém uma estrutura prépria e utiliza-se das seguintes
acoes de governanga: (i) fortalecimento das estruturas de controles inter-
nos, compliance e gestéo de riscos; (ii) testes de aderéncia dos controles
internos mapeados através de auditoria interna; (iii) manutencéo de comi-
tés que visam realizar e/ou aprimorar estudos internos, apoiando as toma-
das de decisdes, a formalizacdo das praticas de governanga e o acompa-
nhamento dos resultados.

Ouvidoria: Com mais de 15 anos de existéncia, a ouvidoria na Sompo
Seguros S.A. tornou-se um importante canal de comunicagao onde os se-
gurados e corretores podem manifestar suas opinides e criticas sobre pro-
dutos e servigos, contribuindo assim com as areas para melhoria e o aper-
feicoamento de processos internos e sistemas bem como aprimorando o
atendimento da Seguradora. A ouvidoria visa sanar as duvidas e atender as
reclamagdes, atuando como mediadora dos conflitos entre consumidor e/
ou segurado e a Seguradora, propondo recomendacdes e mitigando possi-
veis novos desacordos.

Cddigo de ética: O cédigo de ética da Seguradora norteia suas atividades,
coibindo as préticas desleais e os abusos de poder nas relagdes de consu-
mo, fortalecendo assim as relagdes de confianca, honestidade e respeito. A
Seguradora mantém atividades direcionadas aos colaboradores para dis-
seminagao, treinamento, verificagéo e confirmacgéo do entendimento, com-
prometimento e cumprimento dos preceitos do cédigo de ética.

Canais de denuncias: Os canais de denuncias da Sompo Seguros S.A.,
tém como objetivo receber denuncias relacionadas a violagao ao cédigo de
ética, operacdes suspeitas de fraude, crimes de lavagem de dinheiro e cor-
rupgao, além de informagdes acerca de possiveis descumprimentos de
dispositivos legais e normativos aplicaveis a Seguradora. Os canais de de-
nuncias estao disponiveis a todos os colaboradores, segurados, prestado-
res de servigos, terceiros, corretores de seguros e outros interessados. A
denuncia pode ser realizada através de telefone (0800153156), intranet,
internet ou e-mail (fraude @sompo.com.br, lavagemdedinheiro @sompo.
com.br), sendo garantido o anonimato ao denunciante.

IV. Desempenho Econémico

O mercado segurador (desconsiderando o segmento de previdéncia e
VGBL) apresentou um aumento de 6,2% em termos de prémios emitidos no
exercicio findo em dezembro de 2019 (fonte: SES - SUSEP). No mesmo
periodo os prémios de seguros da Seguradora apresentaram aumento de
14,9% em relagdo ao mesmo periodo de 2018, reflexo dos segmentos de
automdvel, vida, transportes, ramos elementares corporativos e agricultura,
parcialmente compensados pelo decréscimo de receita de ramos elemen-
tares massificados, viagem e DPVAT.

A seguir demonstramos os principais indicadores da Sompo Seguros:
Prémios de seguros por segmento

(Em R$ milhées) 2019 % 2018 % Variacao %
Automdvel 9634 286 8083 27,5 19,2
RE massificados 5172 153 548,7 18,7 (5,7)
Pessoas 3446 10,2 208,44 71 65,4
RE corporativos 579,3 17,2 4451 15,2 30,2
Transportes 212,3 6,3 176,9 6,0 20,0
Agricultura 690,1 20,4 579,4 19,7 19,1
Viagem 43,1 1,3 106,4 3,6 (59,5)
DPVAT 243 0,7 64,1 2,2 (62,1)
Total 3.374,3 100,0 2.937,3 100,0 14,9

Evolucgao das provisdes técnicas de seguros

(Em R$ milhdes) 2019 % 2018 % Variacdo %
Proviséo de prémios 1.712,6 65,7 1.323,0 54,0 29,4
Proviséo de sinistros 8929 34,3 1.126,3 _46,0 (20,7)
Total 2.605,5 100,0 2.449,3 100,0 6.4

Resultado liguido: A Seguradora encerrou o exercicio de 2019 com um
lucro de R$ 69,5 milhdes (R$ 73,7 milhdes em 2018). O resultado foi afeta-
do principalmente pela performance do prémio ganho e maior impacto do
aumento da cess@o em resseguro para protecao junto as carteiras de Au-
tomovel, RE corporativo e Transportes.
Indice combinado: Percentual obtido através do total de gastos com sinis-
tros ocorridos, custo de aquisi¢ao, outras despesas e receitas operacionais,
despesas com tributos e despesas administrativas sobre os prémios ga-
nhos. No exercicio de 2019, a Seguradora obteve o indice combinado de
100,8%, praticamente em linha em relagdo ao mesmo periodo de 2018
(100,6%) apesar do menor volume de prémios ganhos.
Dividendos e juros sobre capital préprio: O Estatuto Social prevé a de-
ducéo dos eventuais prejuizos acumulados e a provisdo para o imposto
sobre a renda como condi¢do, bem como a constituicao da reserva legal,
para a distribui¢ao de dividendos minimos obrigatérios ou juros sobre capi-
tal préprio.
V. Recursos Humanos
A Seguradora encerrou 2019 com 1.637 colaboradores.
Desenvolvimento de pessoas: A Seguradora tem investido recursos sig-
nificativos na capacitacdo de seus colaboradores. Foram oferecidos 336
diferentes temas de treinamento em 2019 através de encontros presenciais
ou disponibilizados em plataformas on-line.
Treinamentos a corretores: A empresa investe significativamente em trei-
namento para corretores de seguros com a finalidade de manter a proximi-
dade com este publico e potencializar a produgédo de novos negdcios. Fo-
ram 208 treinamentos ministrados em 2019, abordando temas relacionados
a técnicas de vendas e a produtos que a Seguradora opera.
Agradecimentos
Agradecemos aos acionistas pela confianga nos negécios, aos segurados
e corretores que nos honram pela sua preferéncia, aos nossos colaborado-
res pela dedicagéao e profissionalismo e as autoridades ligadas as nossas
atividades, em especial a Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP,
pela renovada confianga em nés depositada.

Sa0 Paulo, 21 de fevereiro de 2020

Balancos patrimoniais - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (Em milhares de reais)

Ativo Nota Explicativa 2019 2018 | passivo Nota Explicativa 2019 2018
Circulante 3.079.813 3.184.205 | gjreylante 3.465.608 3.005.933
Caxas o bancos 5214 sa7ey | Oonasapagar ATI0% _174758
Aplicacbes 5 333.450 925.070 Obrigagoes a pagar N 14 52.161 77.950
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 1.410.101 1.111.912 | Impostos e encargos sociais a recolher 15 85306  70.806
Prémios a receber 6 1.190.904 958.486 Encargos trabalhistas 14 20.609 19.926
Operagbes com seguradoras 19.279  44.392 Empréstimos e financiamentos 1.788 2.515
Operagdes com resseguradoras 7 199.918 109.034 Impostos e contribuicoes 15 15.176 -
Olftl'OS créditos operaciongis~ o 102.620 _ 48.668 Outras contas a pagar 1.996 3.561
Thulos o oréditos areteber " Teriazs aeeq | Deblto das operagdes com seguros o resseguros 923,085 _569.932
Titulos e créditos a receber 21416 15308 | Prémios a restituir 412 3.546
Créditos tributérios e previdenciarios 8 19.038 12710 | Operagbes com seguradoras 60.221 25.075
Outros créditos 20.974 8.646 Operagdes com resseguradoras 18 658.044  397.106
Outros valores e bens 26.356  24.369 | Corretores de seguros e resseguros 203.985  164.205
(B;eTs a velnda 9-3/3-2 22;(5)2 2;351-’; Outros débitos operacionais 423 -
utros valores : : : Depésit terceir 1 2.954 4.
Despesas antecipadas —2036__8.729 Pf:::ﬁ:: t(:éecneic:i -Osseguros 12 ﬁ ﬁ
Custos de aquisicao diferidos 10 _306.052 249.015 T e
Ativo n3o circulante 2.175.846 1.451.461 | Danos 2.089.470 2.057.250
Realizavel a longo prazo 1.414.704 _ 728.609 Pessoas 170.008  138.892
Aplicac6es 5 _912.570 _ 360.184 Vida 13.055 11.101
Créditos das operagées com seguros e resseguros 54.182 _ 11.907 | Passivo nio circulante 506.923 394.118
AF’rémic;js a receber 6 54.;22 1;.ZOZ Contas a pagar 656 632
tivos de resseguro - provisdes técnicas 7 __71. 58.47 o T aer gao
Titulos e créditos a receber 301.006 278564 | O0rI93¢0es apagar 1 656 632
Titulos e créditos a receber — 3.000 Débitos das operacoes de seguros e resseguros _7.633 __ 2.842
Créditos tributdrios e previdenciarios 8 94415 78423 | Corretores de seguros e resseguros 7.633 2.842
Depésitos judiciais e fiscais 11 202.437 197.141 | Provisdes técnicas - seguros 16 _332.985 _ 242.101
Outros créditos a receber 4.154 - Danos 248.936  224.621
Empréstimos e depositos compulsérios 105 105 Pessoas 82.497 15.582
Despesas antecipadas 1.481 2.401 Vida 1.552 1.898
cé‘:;ﬁrsoge aquisicao diferidos 10 72212; 7: g:g;; Outros débitos 165.649 _ 148.543
Investimentos 12 186.851 215.333 Provisdes judiciais 20 152.964 148.543
Participages societarias 186.503 214.993 | Outras provisdes 12.685 -
Iméveis destinados a renda 66 58 | Patrimonio liquido 1.283.128 1.235.615
Outros investimentos 282 282 |  Capital social 21.a 1.010.832 985.586
Imobilizado 13.a_104.472  89.198 | Cysto de transagio 21.c  (7.256) (7.256)
Iméveis de uso proprio 58.184  55.715 Reservas de capital 14 14
Bens moveis 18.200 ~ 17.956 Reservas de lucro 281.928  256.793
Outras imobilizacdes 28.088  15.527 . T . . ) ’
Intangivel 13.b _469.819 418.321 Ajustes de avaliagao patrimonial (2.287) 478
Outros intangiveis 469.819 _ 418.321 () Acbes em tesouraria (@ =
Total do ativo 5.255.659 4.635.666 | Total do passivo e do patriménio liquido 5.255.659 4.635.666

\

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstracoes das mutagoes do patrimonio liquido - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (Em milhares de reais)

Ajustes com Total do
Capital Reservas de titulos e valores Lucros Custos de Agdes em patriménio
social capital lucros mobilidrios acumulados transacdo tesouraria liquido
Saldo em 31 de dezembro de 2017 985.586 14 _ 212.164 (1.862) - (7.256) — _1.188.646
Ajustes de exercicios anteriores - - (2.139) - - - - (2.139)
Superavit referente a PrevSompo - - 1.992 - - - - 1.992
Ajuste com titulos e valores mobiliarios - - - 2.340 - - - 2.340
Lucro liquido no exercicio - - - - 73.653 - - 73.653
Proposta para distribuicdo do resultado:
Reserva legal - - 3.682 - (3.682) - - -
Reserva estatutaria - - 41.094 - (41.094) - - -
Juros sobre capital préprio - - - - (28.877) - - (28.877)
Saldos em 31 de dezembro de 2018 985.586 14 _ 256.793 478 - (7.256) - _1.235.615
Ajustes de exercicios anteriores - - (11.965) - - - - (11.965)
Superavit/(déficit) referente a PrevSompo - - (5.196) - - - - (5.196)
Aumento de capital portaria SUSEP n° 50,
de 25/09/2019 25.246 - - - - - - 25.246
Ajuste com titulos e valores mobiliarios - - - (2.765) - - - (2.765)
Acdes em tesouraria - - - - - - (103) (103)
Lucro liquido no exercicio - - - - 69.520 - - 69.520
Proposta para distribuicdo do resultado:
Reserva legal - - 3.476 - (3.476) - - -
Reserva estatutaria - - 38.820 - (38.820) - - -
Juros sobre capital préprio - - - - (27.224) - - (27.224)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 1.010.832 14 _ 281.928 (2.287) - (7.256) (103) _1.283.128

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Demonstracoes dos resultados - Exercicios findos
em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de reais, exceto lucro liquido por lote de mil agbes)

Nota
Explicativa 2019 2018
Prémios emitidos liquidos 22.a 3.374.269 2.937.320
Variacéo das provisdes técnicas 22.b _ (391.420) _ (107.075)
Prémios ganhos 22.c _ 2.982.849 _ 2.830.245
Receita com emissao de apolices 22.d 6.683 7.428
Sinistros ocorridos 22.e (1.651.795) (1.676.958)
Custos de aquisi¢ao diferidos 22.f (653.515) (633.291)
Outras receitas e despesas
operacionais 229 (99.175)  (141.048)
Resultado com resseguro 22.h _ (158.335) 40.010
Receitas com resseguro 574.367 544.668
Despesas com resseguro (732.702)  (504.658)
Despesas administrativas 22.i (383.885) (373.305)
Despesas com tributos 22,j (65.723) (71.240)
Resultado financeiro 22.k 110.741 109.781
Resultado patrimonial 221 (8.065) 3.585
Resultado operacional 79.780 95.207
Ganhos e perdas com ativos
nao correntes 22.m 325 (92)
Resultado antes dos impostos
e participagoes 80.105 95.115
Imposto de renda 23 6.474 (186)
Contribuicdo social 23 4.868 (7.541)
Participagdes sobre o resultado (21.927) (13.735)
Lucro liquido do exercicio 69.520 73.653

Quantidade de a¢ées no periodo
Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de ag¢des preferenciais 8.832 8.871
Lucro por acao 0,64 0,69
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

108.955.074 106.795.047
108.946.242 106.786.176

Demonstracées dos resultados abrangentes - Exercicios findos
em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (Em milhares de reais)

2019 2018
69.520 73.653

Lucro liquido do exercicio
Variagao no valor justo dos ativos financeiros

disponiveis para venda (4.550) 4.262
Imposto de renda e contribuicdo social 1.821 (1.918)
Ajuste dos titulos e valores mobiliarios - controlada (36) (4)
Subtotal (2.765) 2.340
Previdéncia privada (*) 12.685 -
Imposto de renda e contribuigdo social (*) (5.074) -
Subtotal 7.611 -

Total dos resultados abrangentes 74.366 75.993
(*) Vide nota n° 3L.i.

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

Demonstragoes dos fluxos de caixa - Método indireto - Exercicios
findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (Em milhares de reais)

2019 2018

Lucro liquido do exercicio 69.520 73.653
Ajustes para:
Depreciagao 4.655 8.126
Amortizagao 21.831 19.645
Perda (reverséo de perdas) por redugéo ao

valor recuperavel dos ativos 845 (1.239)
Resultado de equivaléncia patrimonial (1.116)  (9.656)
Ajustes com titulos e valores mobiliarios (2.765) 2.340
Lucro liquido ajustado 92.970 _ 92.869
Variag6es nas contas patrimoniais:
Ativos financeiros 39.234 125.634
Créditos das operagdes de seguros e resseguros (337.989) (223.496)
Outros créditos operacionais (53.952) 13.564
Ativos de resseguro (51.287) (382.759)
Titulos e créditos a receber (32.902) (11.637)
Outros valores e bens (1.987) 3.835
Despesas antecipadas 613 3.080
Outros créditos (12.328) 3.014
Custos de aquisigao diferidos (108.187) (13.465)
Depositos judiciais e fiscais (5.296) 4177
Obrigacdes a pagar (25.765) 14.374
Encargos trabalhistas 683 484
Empréstimos e financiamentos (727) 2.515
Impostos e contribuicdes 15.176 -
Impostos e encargos sociais a recolher 14.500 9.568
Outras contas a pagar (1.565) 3.412
Débitos de operagdes com seguros e resseguros 337.944 157.085
Depositos de terceiros 58.954 6.247
Provisdes técnicas - seguros e resseguros 156.174 356.953
Provisdes judiciais 4.421 3.344
Outras provisdes 12.685 -
Ajuste dos titulos e valores mobiliarios - controlada 35 (2)
Caixa liquido gerado pelas operacdes 101.404 _168.796
Atividades de investimento
Aquisigdo de investimentos (133) -
Aquisicdo de imobilizado (19.517) (26.751)
Aquisicéo de intangiveis (75.446) (82.373)
Price purchase allocation 9.442 6.118
Baixas de imobilizado 450 253
Baixas de intangivel 2117 3
Investimentos em controladas 20.000 (21.673)
Dividendos recebidos 183 2.390
Ajustes de exercicios anteriores - controlada 41 -
Caixa liquido (consumido) nas atividades

de investimentos (62.863) (122.033)
Atividades de financiamento
Aumento de capital 25.246 -
Juros sobre capital préprio (27.224) (28.877)
Acdes em tesouraria (103) -
Plano de previdéncia complementar - PrevSompo (5.196) (1.992)
Ajustes de exercicios anteriores (12.797) -
Caixa liquido (consumido) nas atividades de

financiamento (20.074) _(30.869)
Aumento liquido de caixas e bancos 18.467 _ 15.894
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 36.747 _ 20.853
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio _ 55.214 _ 36.747

Aumento liquido de caixas e bancos 18.467 _ 15.894
| As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.

Notas explicativas as demonstragoes financeiras
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

1. Contexto operacional: A Sompo Seguros S.A., doravante referida, tam-
bém, como “Seguradora”, atua no mercado de seguros de danos e de pes-
soas em todo territério nacional, conforme definido pela legislagdo em vigor.
Em 11 de novembro de 2019 o controle societario direto da Seguradora
passou a ser exercido pela Sompo International Holdings Brasil Ltda. A
Sompo Holdings, INC. permanece como controladora final. A Seguradora é
controladora da Sompo Saude Seguros S.A. (doravante denominada como
“Sompo Saude”), que tem por objeto social a exploragéo das operacdes de
seguro saude, tendo sido constituida nos termos da Lei n® 10.185 de 12 de
fevereiro de 2001. E controladora também da Sompo Services Gestao de
Riscos e Vistoria Ltda. (doravante referida também como “Sompo Servi-
ces”), que tem por objeto social a exploragao de servicos de gerenciamen-
to de riscos, vistoria e regulagéo de sinistros. Em 28 de junho de 2019, a
Sompo Seguros adquiriu 10% restantes das quotas sociais da Sompo Ser-
vices, tornando-se a sua unica sécia. A Seguradora, com sede na Rua
Cubatao, n° 320 - Sao Paulo, e sua subsidiaria integral Sompo Saude Se-
guros S.A., sdo empresas de capital fechado e a sua subsidiaria integral
Sompo Services Gestao de Riscos e Vistoria Ltda. € uma sociedade limita-
da. 2. Base de elaboracao e apresentacdo: As demonstragdes financei-
ras da Seguradora foram preparadas em conformidade com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil pelas entidades supervisionadas pela Supe-
rintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, incluindo os pronunciamentos,
as orientagdes e interpretagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contébeis - CPC quando referendadas pela SUSEP. As demonstragdes fi-
nanceiras estdo sendo apresentadas comparativas com 31 de dezembro
de 2018 conforme disposi¢gdes do CPC 26 (R1) - Apresentagao das de-
monstragdes financeiras emitido pelo Comité de Pronunciamentos Conta-
beis e da Circular SUSEP n° 517, de 30 de julho de 2015 e alteracdes
posteriores. a) Base para elaboracdao e mensuragédo: A preparacédo das
demonstragdes financeiras considera o custo histérico com excegao dos
ativos financeiros disponiveis para venda, os ativos a valor justo por meio
do resultado. As presentes demonstragdes foram preparadas no pressu-
posto da continuidade dos negdcios em curso normal e compreendem o
balanco patrimonial, as demonstragdes do resultado, de resultado abran-
gente, da mutacéo do patrimoénio liquido, dos fluxos de caixa e as respecti-
vas notas explicativas. Essas demonstracoes financeiras foram aprovadas
pelo Conselho de Administracdo da Sompo Seguros S.A. e autorizadas
pelo Comité de Auditoria Independente em reunido realizada em 21 de fe-
vereiro de 2020. b) Moeda funcional e de apresentacdo: As demonstra-
¢oes financeiras da Seguradora séo apresentadas em Reais (R$), que é
sua moeda funcional e de apresentagé@o. Para determinacdo da moeda
funcional é observada a moeda do principal ambiente econémico em que a
Seguradora opera. As transagdes denominadas em moeda estrangeira séo
convertidas para moeda funcional da Seguradora, usando-se as taxas de
cambio da data de fechamento. ¢) Uso de estimativas e julgamentos: A
preparagao das demonstracdes financeiras estdo de acordo com as prati-
cas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a
funcionar pela SUSEP, exigindo que a Administracdo faga julgamentos
quanto a cenarios futuros e estabelega premissas e pressupostos para a
determinacéo de estimativas que servem de base para os valores reporta-
dos referentes a, entre outros: (i) ao valor justo de ativos financeiros; (ii) ao
valor das provisdes técnicas; (iii) as perdas esperadas que foram objeto de
constituicdo de provisdes para risco de créditos impairment; (iv) ao valor e
aos prazos de realizagao dos créditos fiscais de imposto de renda e contri-
buicéo social; (v) as probabilidades de resultado final na resolugéo de pro-
cessos judiciais que foram objeto de constituicao de provises ou julgado
como contingéncias passivas; (vi) a vida util dos ativos imobilizados; e (vii)
aos prazos e valores de realizagao ou recuperacao dos salvados a venda e
dos ativos intangiveis. Os resultados reais podem divergir dessas estimati-
vas. Estimativas séo revistas de uma maneira continua. Revisdes com rela-
¢ao a estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as esti-
mativas séo revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados (maiores
informagoes vide nota explicativa n° 3). d) Normas, alteracées e interpre-
tacées de normas existentes que ainda nao estdao em vigor e nao fo-
ram adotadas antecipadamente pela seguradora: i. IFRS 9 - Instrumen-
tos financeiros: A norma é aplicavel para exercicios iniciados a partir de 1°
de janeiro de 2018, mas ainda nao foi aprovada pela SUSEP. A Seguradora
ird aplicar a norma juntamente ao IFRS 17 com base na revisao do pronun-
ciamento técnico n° 12/2017 item 20B linha (b). ii. IFRS 16 - Arrendamen-
tos: A norma requer que as empresas tragam seus arrendamentos para o
balango patrimonial, reconhecendo novos ativos e passivos. O CPC conver-
giu este novo pronunciamento no CPC 06 (R2) - Operagdes de Arrenda-
mento Mercantil, divulgado em dezembro de 2017. A norma é aplicavel a
partir de 1° de janeiro de 2019, porém nao foi aprovada pela SUSEP a se-
gunda revisao (R2). jii. IFRS 17 - Contratos de Seguros: estabelece prin-
cipios para reconhecimento, mensuragdo, apresentagao e divulgagdo de
contratos de seguros emitidos. Também requer principios similares a serem
aplicados aos contratos de resseguro detidos e contratos de investimento
com caracteristicas de participagdo discricionaria emitidos. O IFRS 17 é
aplicavel a partir de 1° janeiro de 2022, sendo permitida a aplicagao anteci-
pada. A seguradora avalia a mudanca e investimentos significativos em
seus processos operacionais, tecnoldgicos e atuariais, no que contemple a
adogao total da norma. O IFRS 17 sera aplicavel quando referendado pela
SUSEP. Nao héa outras normas ou interpretagoes. 3. Principais politicas
contabeis: As politicas contabeis discriminadas abaixo foram aplicadas
em todos os periodos apresentados nas demonstragdes financeiras . a)
Caixa e equivalentes de caixa: Caixa e equivalentes séo recursos finan-
ceiros disponiveis em caixa ou em depdsitos bancarios com liquidez ime-
diata, que apresentam risco insignificante de mudanca de valor justo, que
tém como principal func@o atender as necessidades de curtissimo prazo,
ou seja, necessidades com prazos inferiores a 1 més. b) Politica contabil
de reconhecimento e mensuracéo de ativos financeiros: A Administra-
¢ao, tomando por base as diretrizes de sua politica de investimentos finan-
ceiros, determina a classificagao destes na data de aquisi¢ao, observando
a sua estratégia de investimentos que leva em consideragéo o gerencia-
mento dos fluxos de caixa de curto e longo prazo. Os ativos financeiros séo
classificados de forma a refletir esse gerenciamento, conforme os seguin-
tes critérios: i. Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado:
S&o ativos financeiros cuja finalidade e estratégia de investimento é manter
negociagoes ativas e frequentes. As mudangas decorrentes de variagdes
do valor justo sdo registradas e apresentadas na demonstragéo do resulta-
do em “Resultado financeiro”, no periodo em que ocorrem. ii. Ativos finan-
ceiros disponiveis para a venda: Sao ativos financeiros ndo derivativos
que sao designados como disponiveis para venda ou que nao sao classifi-
cados como “recebiveis” e “Ativos financeiros ao valor justo por meio do
resultado”. Nesta categoria, os ativos financeiros séo contabilizados pelo
seu valor justo em contrapartida a conta destacada no patriménio liquido
“Ajustes com titulos e valores mobilidrios”, apresentados nas demonstra-
¢Oes do resultado abrangente, liquido dos efeitos tributarios, sendo transfe-
ridos para o resultado do periodo quando da efetiva realizagao pela venda

definitiva ou vencimento dos respectivos ativos. iii. Recebiveis: Compreen-
de, principalmente, os recebiveis originados de contratos de seguros, tais
como os saldos de prémios a receber de segurados, valores a receber e
direitos junto a resseguradores e seguradoras no caso de cosseguro. c)
Determinacao do valor justo: Para apuragao do valor justo dos ativos fi-
nanceiros a Seguradora adota as seguintes praticas: i. Titulos privados
(exceto quotas de fundos de investimentos): O valor justo é calculado
através de metodologia que considera as taxas de juros, as caracteristicas
e garantias dos papéis e o risco de crédito associado ao emitente, confor-
me descrito abaixo: * Para os certificados de depdsitos bancarios (CDB)
pos-fixados, letras financeiras (LF) e debéntures (DEB) cuja rentabilidade é
estabelecida tendo como parametro as variagdes nas taxas dos certifica-
dos de depésitos interbancarios (CDI), para as letras financeiras (LF) pré-
fixadas utiliza-se a taxa contratada, além dos componentes principais des-
critos acima, a precificagdo considera, também, as caracteristicas de
resgate, que podem ser com ou sem liquidez, e possiveis variagdes entre o
valor de custo atualizado e o prego justo praticado no momento da venda;
e * Para os certificados de depésitos bancarios (CDB) com clausula que
permite o resgate antecipado e uma taxa determinada, utiliza-se a taxa da
operagdo. ii. Titulos publicos: O valor justo é calculado com base nos
pregos unitarios do mercado secundario divulgados pela Associagdo Brasi-
leira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA).
iii. Quotas de fundos de investimentos: O valor unitario das quotas dos
fundos de investimentos nédo exclusivos é determinado pela instituigao fi-
nanceira administradora e considera a valorizagao dos titulos mobiliarios
que compdem a carteira pelo valor de mercado, em consonancia com a
regulamentacao aplicavel. iv. Debéntures: A rentabilidade das debéntures
pds-fixadas é estabelecida tendo como parametros as variagdes nas taxas
dos certificados de depositos interbancarios (CDI), acordadas no momento
da compra do ativo. d) Ativos e passivos de resseguros: Os ativos e
passivos decorrentes dos contratos de resseguros sao apresentados de
forma bruta, segregando os direitos e obrigac6es entre as partes, uma vez
que a existéncia dos referidos contratos ndo exime a Seguradora de honrar
suas obrigacdes perante aos segurados. Os passivos sdo compostos basi-
camente por prémios de resseguros cedidos liquidos de comissdes incorri-
das na operagao, e os ativos representam valores a receber ou a recuperar
dos resseguradores em fungdo da ocorréncia de eventos abrangidos pelos
contratos entre as partes. Compreendem ainda os prémios de resseguros
diferidos das apdlices emitidas e ndo emitidas, conforme os contratos fir-
mados para cessao de riscos, cujo periodo de cobertura dos riscos ainda
néo expirou. O montante de prémios é reconhecido inicialmente pelo valor
contratual e ajustado conforme o periodo de exposicdo do risco que foi
contratado. e) Bens a venda - (Salvados): Alguns contratos de seguros
transferem & Seguradora direito sobre determinados ativos, decorrentes de
um evento de sinistro indenizado que sao denominados “salvados”. Esses
ativos sé@o avaliados ao valor justo, deduzido de custos diretamente relacio-
nados a venda e apresentados no ativo circulante. O valor justo é determi-
nado conforme estimativa de venda histérica, deduzido dos custos estima-
dos para a efetivagdo da venda dos bens. Mensalmente é reconhecido
impairment dos salvados conforme estudo técnico. Essa desvalorizacéo é
reconhecida como provis&do para perda ao valor recuperavel em contrapar-
tida do resultado. A Seguradora adota metodologia para o célculo da redu-
Gao do valor recuperavel dos salvados, de acordo com estudo de realizagao
do estoque, baseado na experiéncia histérica observada nos ultimos 5
anos. A provisdo para ativos estimados de salvados e ressarcimentos é
constituida para fazer frente aos ativos e ressarcimentos ainda néao regis-
trados até a data-base de calculo e tem o objetivo de estimar o valor futuro
dos salvados a venda e ressarcimentos a receber. O célculo é executado
utilizando dados histéricos de ativos registrados, considerando a data de
liquidagao dos sinistros e a data de aviso dos respectivos ativos dos ultimos
60 meses, utilizando a metodologia de triangulagao. Esta provisdo é esti-
mada mensalmente. f) Investimentos: Os investimentos mantidos nas
controladas Sompo Saude Seguros S.A. e Sompo Services Gestdo de Ris-
cos e Vistoria Ltda., sdo avaliados pelo método da equivaléncia patrimonial.
Os imdveis proprios da Seguradora, cuja finalidade é obter renda através
da locacéo destes, foram registrados pelo custo histérico de aquisicdo de-
duzido da depreciagdo acumulada, calculada com base na vida util estima-
da bem como perdas por impairment acumuladas, quando aplicavel. g)
Imobilizado: O ativo imobilizado de uso préprio compreende imdveis, equi-
pamentos, méveis, maquinas e utensilios, bem como veiculos utilizados
para a condugéo dos negdcios. Tais ativos sao registrados conforme CPC
27 - Ativo imobilizado, isto é, pelo custo histérico de aquisi¢gao deduzido da
depreciagao que é reconhecida no resultado pelo método linear, conside-
rando a vida util estimada dos ativos que sao revisados periodicamente. As
taxas de depreciagdo utilizadas estdo divulgadas na nota explicativa n°
13a. h) Intangivel: Software: Os custos associados com o desenvolvimen-
to interno de softwares ou sistemas de informatica que gerarao beneficios
econdmicos futuros sdo reconhecidos como ativos intangiveis. Tais custos
incluem gastos de pessoal préprio de informatica e utilizagdo de mao de
obra e recursos de terceiros, incrementais para tal desenvolvimento. Os
gastos com planejamento, definicdo de hardware, especificagdes de sof-
tware, andlise de alternativas e fornecedores, estudos de viabilidade, trei-
namentos e testes em fase pré-operacional sdao reconhecidos como despe-
sa quando incorridos. As taxas de amortizagao utilizadas estéo divulgadas
na nota explicativa n° 13b. Agio: Os valores atribuidos ao agio, foram esta-
belecidos de acordo com laudo técnico emitido por empresa especializada,
considerando sua formacéo. Os valores sdo parcialmente amortizados
(nota explicativa n° 13b) e sua recuperabilidade é testada anualmente.
i) Recuperabilidade de ativos financeiros: A Seguradora avalia, no mini-
mo a cada data de balanco, se ha evidéncia objetiva de perda ou desvalo-
rizagdo nos ativos financeiros. Para os ativos classificados como disponi-
veis para a venda, a perda por um periodo prolongado é removida do
patriménio liquido e reconhecido no resultado independente do valor. Para
prémios a receber, é reconhecida uma provisdo para redugédo ao valor re-
cuperavel, calculada por ramo, com base nos seus respectivos prémios, de
acordo com estudo técnico que considera, entre outros fatores, o histérico
de perdas incorridas nos prémios a receber. Uma provisao para redugéo ao
valor recuperavel dos ativos por contrato de resseguro e cosseguro é cons-
tituida quando houver evidéncias objetivas e de acordo com as andlises
operacionais de que os valores acima de 180 dias possam nao ser recebi-
dos e o valor correspondente da perda possa ser mensurado de forma
confiavel. A andlise de recuperabilidade é realizada, no minimo, a cada
data de balango de forma individualizada. j) Recuperabilidade de ativos
nao financeiros: Ativos sujeitos a depreciacao ou amortizagao sao avalia-
dos para recuperabilidade quando ocorrem eventos ou circunstancias indi-
cando que o valor contabil do ativo ndo seja recuperavel em tais casos. E
reconhecida uma perda por impairment pelo montante no qual o valor con-
tabil do ativo exceda seu valor recuperavel, que é o maior valor entre o
prego liquido de venda e seu valor de uso. Uma perda por impairment é
revertida se houver mudanga nas estimativas utilizadas para se determinar
o valor recuperavel. k) Provisées técnicas: i. Definigbes: Provisdes técni-
cas: Sao constituidas por valores estimados, contabilizados mensalmente,
para fazer face ao pagamento de sinistros, beneficios e despesas relacio-
nadas. Nota técnica atuarial (NTA): Documento que apresenta os parame-
tros utilizados, a formulagéo de célculo dos prémios do respectivo seguro e
menciona a necessidade ou ndo de constituicao de proviséo. As provisdes
técnicas decorrentes de contratos de seguros, segundo as praticas conta-
beis adotadas no Brasil, sdo aplicaveis as seguradoras autorizadas a fun-
cionar pela SUSEP, de acordo com as determinagdes da Circular SUSEP
517/2015 e suas alteragdes posteriores, cujos critérios, parametros e for-
mulas sdo documentados em notas técnicas atuariais (NTA). ¢ A provisdo
de prémios ndo ganhos (PPNG) é constituida para a cobertura dos valores
a pagar relativos a sinistros e despesas a ocorrer, ao longo do prazo a de-
correr, referentes aos riscos assumidos na data-base de célculo e é calcu-
lada pela proporcionalidade existente entre os dias que faltam a vigir e o
total de dias de vigéncia da apdlice, aplicada ao valor do prémio; ¢ A provi-
sd@o de prémios ndo ganhos para os riscos vigentes e nao emitidos (PPNG-
RVNE) é constituida para complementagcdo da PPNG e corresponde aos
prémios estimados para os riscos vigentes, cujas apdlices ainda nao te-
nham sido emitidas. O calculo é baseado principalmente na verificagdo do
tempo médio para emissao das apdlices e endossos, de acordo com a base
histérica da Seguradora; ¢ A provisdo complementar de cobertura (PCC)
deve ser constituida quando for constatada insuficiéncia das provisdes téc-
nicas de prémios, demonstrada pelo teste de adequacdo de passivos
(TAP), disposto na legislagao vigente; * A provisao de sinistros a liquidar
(PSL) é constituida para pagamento dos sinistros ocorridos e avisados na
Seguradora, até sua liquidagao. E provisionada através de estimativa ou
pelo valor determinado, dependendo do ramo, de acordo com o0s
sinistros avisados. Esta provisdo se divide entre sinistros administrativos
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(PSL administrativa) e sinistros judiciais (PSLJ). Sinistros administrativos sdo considerados os sinistros pelos
quais foram entregues toda a documentagao e serdo liquidados normalmente pela Seguradora, por processo co-
mum. Sinistros judiciais correspondem aos sinistros avisados e que por algum motivo resultaram em processos
judiciais e que podem se encontrar em diversas fases de tramitagao. Para tais acdes é constituida provisdo de um
percentual do montante envolvido, de acordo com a probabilidade de perda anotada na respectiva nota técnica
atuarial da provisdo. O montante é atualizado mensalmente pelo indice do Tribunal de Justica do Estado de Séao
Paulo acrescidos de 0,5% a.m. ou 1,0% a.m., dependendo da data de entrada da acao; * A provisao para sinistros
ocorridos e ndo avisados (IBNR - incurred but not reported) é constituida para fazer frente aos sinistros que ocor-
reram, mas ainda nao foram avisados até a data-base de calculo. O calculo é baseado em dados histéricos que
compreende a analise do tempo existente entre a ocorréncia e o aviso dos sinistros e os respectivos valores pagos
ou pendentes de pagamento, e tem o objetivo de estimar o valor futuro dos sinistros a avisar e ja ocorridos. Esta
provisdo é calculada mensalmente; * A provisdo de sinistros ocorridos mas nao suficientemente avisados (IBNER
- incurred but not enough reported), é constituida caso a experiéncia histérica observada indique necessidade de
ajustar os valores da PSL. Tem a fun¢ao de refletir eventuais inconsisténcias entre os valores estimados na data
de aviso do sinistro e os efetivos valores de liquidacédo dos sinistros; ¢ A provisdo de despesas relacionadas (PDR)
é constituida pelos valores das despesas relacionadas com os sinistros, e tem a finalidade de mensurar o mon-
tante de despesas futuras que a Seguradora tera para regular os sinistros avisados; ® A provisdo matematica de
beneficios a conceder (PMBaC) abrange os compromissos assumidos pela Seguradora com os segurados en-
quanto n&o iniciado o evento gerador do pagamento da indenizagao/renda. Tem a finalidade de provisionar os
recursos para pagamento dos beneficios a iniciar. E calculada mensalmente conforme metodologia descrita em
nota técnica atuarial do plano ou produto; ® A provisdo de salvados e ressarcimentos de sinistros pendentes de
liquidagéo financeira abrange os valores estimados de recuperagao, calculados com base na experiéncia histérica
observada. O valor calculado reduz, portanto, o saldo da PSL; e ¢ Proviséo de salvados e ressarcimento de sinis-
tros liquidados, apds a liquidagao de um sinistro e consequente aquisicéo de direitos em relagdo a salvados ou
ressarcimentos, a Seguradora passa a ter um ativo controlado a ser reconhecido em uma provisao especifica para
tal finalidade. E calculada mensalmente de acordo com os dados histéricos e com metodologia especificada em
nota técnica atuarial. Este ativo se refere a uma estimativa, e é mensurada e registrada de forma segregada dos
salvados e dos ressarcimentos ndo estimados, ativados contabilmente. ii. Teste de adequacao dos passivos
(TAP): Conforme requerido pela Circular SUSEP n° 517/2015 e suas alteragbes posteriores, a cada data de ba-
lanco deve ser elaborado o teste de adequacéo dos passivos (TAP), que tem a finalidade de avaliar a suficiéncia
das provisdes de prémios e de sinistros. Em 31 de dezembro de 2019, nédo foram apuradas insuficiéncias nas
provisdes de prémios, bem como nas de sinistros. I) Beneficios a empregados: Para os empregados sdo conce-
didos os seguintes beneficios: i. Aposentadoria: A Seguradora é Patrocinadora da PrevSompo - Sompo Entidade
de Previdéncia Complementar que administra 4 (quatro) planos de beneficios previdenciarios, assegurando bene-
ficios a empregados, ex-empregados e respectivos beneficiarios. Dois deles s&o estruturados na modalidade de
beneficio definido. O primeiro, Plano de Beneficios |, que oferece os beneficios de aposentadoria e penséo; e o
segundo, Plano de Beneficios Il, que oferece beneficios de risco, aposentadoria por invalidez e pensao por morte.
A avaliacao atuarial é elaborada ao final de cada exercicio. O terceiro, Plano de Beneficios lll, estd estruturado na
modalidade de contribuicdo variavel, onde na fase de acumulagio de recursos ndo existe passivo atuarial, uma
vez que 0s compromissos estéo limitados ao saldo de contas formado pelas contribuices efetuadas pelos parti-
cipantes e pela Patrocinadora. Na fase de concessao do beneficio, o saldo de contas é transformado em uma
renda mensal vitalicia, determinada por um fator atuarial que leva em consideracdo a expectativa de vida do
participante e de seu beneficiario, e uma taxa real anual de juros, sendo, nesta fase, avaliado atuarialmente ao
final de cada exercicio, para célculo do passivo atuarial. A Patrocinadora, através dos trabalhos da deliberacdo
CVM 695/2012, que aprovou o CPC 33 - Beneficios a empregados, acompanha as reservas dos planos adminis-
trados onde, em outubro de 2018, de acordo com a aprovagdo PREVIC, através da portaria n® 943, provisionou a
destinagao da reserva especial (superavit) do Plano de Beneficio Il com reversdo dos valores a Patrocinadora no
montante de R$ 1.992 e em 2019 provisionou R$ 2.124 de superavit no referido plano e R$ 7.611 de déficit no
plano IlI, impactando seu patriménio liquido em R$ 5.196 (ambos liquidos de impostos). Os planos de beneficios
mencionados acima sao calculados com base em premissas atuariais, financeiras e econdmicas, tais como: Taxa
real anual de juros (onde a taxa toma por base os titulos de longo prazo do Governo Federal), tAbua de mortalida-
de, etc., sendo os planos de beneficio | e Il pelo método de crédito unitario projetado e o Plano de Beneficio IlI
pelo método de capitalizagdo integral, onde, em ambos, o ativo ou passivo dos planos de beneficio definido reco-
nhecido nas demonstragdes contabeis corresponde ao valor presente da obrigagcdo menos o valor justo dos ativos
do respectivo plano, nos moldes do CPC 33 - Beneficios a empregados. Estes planos encontram-se bloqueados
a novas adesdes de participantes. O Plano de Beneficios IV (Confortprev), esta estruturado na modalidade de
contribuicdo definida, oferecendo uma renda mensal decorrente do saldo de contas, pelo método de capitalizagdo
financeira, ndo acarretando nenhum passivo para a Patrocinadora, de acordo com o CPC 33 - Beneficios a em-
pregados. ii. Beneficios de rescisdo - pés-emprego: A Seguradora, nos termos da convengao coletiva de traba-
Iho a qual esta subordinada, concede, por um periodo limitado de tempo apds a rescisdo do contrato de trabalho,
beneficios de seguro saude. Esses beneficios, comumente chamados de p6s-emprego, sdo provisionados quan-
do o contrato de emprego é rescindido pela Seguradora. jii. Participacdo nos lucros e resultados (PLR): A
Seguradora reconhece um passivo e uma despesa de participagao nos resultados com base em uma férmula que
considera a distribuicdo em func@o de um plano interno de participagéo nos lucros e resultados, com respectiva
concordancia do Sindicato dos Securitarios, de acordo com o disposto na Lei n° 10.101/2000. A definicao das
metas e os montantes de participagdo dos colaboradores nos lucros e resultados sdo definidos por uma comissao
interna, composta por colaboradores das diversas dreas da Sompo Seguros S.A., que se relinem anualmente com
representantes da Diretoria da Seguradora e do Sindicato dos Securitarios. m) Imposto de renda e contribuicdo
social: O imposto de renda é calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescido de 10% sobre a
parcela do lucro tributéavel anual excedente a R$ 240. A contribuicdo social sobre o lucro liquido foi majorada a
partir de setembro de 2015 sendo calculada a 20% até dezembro de 2018, e de acordo com a Lei n°13.169/15,
voltando a ser calculada a 15% sobre o lucro tributavel a partir de janeiro de 2019. A despesa com imposto de
renda e contribuigdo social compreende os impostos de renda correntes e diferidos. O imposto corrente e o im-
posto diferido sdo reconhecidos no resultado a menos que estejam relacionados a itens diretamente reconhecidos
no patriménio liquido. O imposto corrente é o imposto a pagar sobre o lucro tributavel ou prejuizo fiscal do exerci-
cio calculado com base nas aliquotas vigentes na data de apresentagdo das demonstragées financeiras e qual-
quer ajuste aos impostos a pagar com relagao aos periodos anteriores. Os créditos tributdrios sdo mensurados
com base nas aliquotas vigentes na data do balango aplicadas sobre o montante das diferengas temporarias.
Através da Lei n° 13.169/15, que majorou a aliquota de CSLL de 15% para 20% sobre o lucro das empresas de
seguros a partir de setembro de 2015 até dezembro de 2018, foram atualizados os saldos do ativo e passivo fiscal
diferido de diferencas temporarias de CSLL (vide nota explicativa n° 8.a) onde a partir de janeiro de 2019 a aliquo-
ta volta para 15%. A recuperabilidade dos créditos tributarios de imposto de renda e contribui¢cao social diferidos
sao revisados a cada data de balango e seréo reduzidos na medida em que sua realizagao nédo seja provavel. n)
Provisées judiciais, passivos e ativos contingentes: A Seguradora reconhece uma provisdo somente quando
existe uma obrigacado presente, que possa ser estimada de maneira confidvel como resultado de um evento pas-
sado e é provavel que o pagamento de recursos seja requerido para liquidagéo dessa obrigacéo. Os valores pro-
visionados sdo apurados por estimativa dos pagamentos que a Seguradora possa ser obrigada a realizar em
fungéo do desfecho desfavoravel de agdes judiciais em curso de natureza civel, fiscal e trabalhista e cuja probabi-
lidade de perda seja considerada provavel e divulgadas segundo o CPC 25 - Provisdes, Passivos contingentes e
Ativos contingentes. Ativos contingentes sé@o reconhecidos contabilmente somente quando ha garantias reais ou
decisdes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como
praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel sdo apenas divulgados, quando
existentes. o) Apuracéo do resultado: O resultado é apurado pelo regime contabil de competéncia. O imposto
sobre operagoes financeiras (IOF) a recolher incidente sobre os prémios a receber ¢é registrado no passivo da
Seguradora, retido e recolhido simultaneamente no recebimento do prémio. Os custos de aquisicdo sao diferidos
e apropriados ao resultado proporcionalmente ao reconhecimento do prémio ganho. As despesas de resseguros
cedidos séo reconhecidas de acordo com o reconhecimento do respectivo prémio de seguro (resseguro propor-
cional) e/ou de acordo com o contrato de resseguro (resseguro nao proporcional). Os créditos das contribuicdes
para PIS e COFINS sobre os sinistros avisados e ainda ndo pagos séo reconhecidos no ativo e no resultado de
forma simultanea a constitui¢cdo da provisao para sinistros a liquidar. As indenizagdes por sinistros sdo dedutiveis
da base de calculo dessas contribuicdes quando de sua efetiva liquidagado financeira (vide nota explicativa n° 8).
4. Gestao de risco: A Seguradora estd exposta aos riscos de seguro: operacional, crédito, liquidez, mercado, le-
gal, subscri¢ao e outros, provenientes de suas operagoes e que podem afetar, com maior ou menor grau os seus
objetivos estratégicos e financeiros. A finalidade deste item das notas explicativas é apresentar informagdes gerais
sobre estas exposi¢cdes, bem como os critérios adotados pela Seguradora para gestdo e mitigagdo dos riscos
acima mencionados. a) Estrutura de gerenciamento de riscos: A estrutura de gerenciamento de riscos da
Sompo Seguros S.A., tem como objetivo aumentar a nossa capacidade de criar valor para os stakeholders e
cumprir com 0s nossos objetivos estratégicos. O ERM (Gestao Integrada de Riscos) é um processo de gestédo
utilizado para o incremento da cultura corporativa do conceito de retorno sobre o risco, tendo como premissa o
balanceamento entre a eficiéncia de capital, risco e retorno para sustentacéo da solidez financeira. Esta estrutura
integrada de riscos (ERM) possibilita lidar ativamente com as incertezas e riscos do negécio em todos os niveis,
operacional, tatico e estratégico, através do monitoramento continuo e aplicagao de medidas preventivas. Adicio-
nalmente, contempla iniciativas que possibilitam o entendimento e fixagéo dos pilares do framework e utilizagao
dos mesmos para a tomada de decisdo nos negécios. O gerenciamento dos riscos inerentes as atividades de
modo integrado é abordado dentro de um processo apoiado e alinhado com a estrutura de controles internos e
compliance, que visa o cumprimento e adequagao as normas internas e externas, dispondo de mecanismos que
mitigam os riscos da Seguradora. Para o cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Administra-
¢ao, a Seguradora possui os Comités de (i) Gestao de Riscos e (ii) Controles Internos e Compliance como 6rgaos
de apoio vinculados a Diretoria Executiva. Estes Comités sdo responsaveis pela andlise das questdes inerentes
aos riscos corporativos, além do monitoramento do apetite ao risco, com reportes periédicos a Diretoria, ao Comi-
té de Auditoria e ao Conselho de Administragéo. A Diretoria Executiva possui atribui¢des especificas que colabo-
ram com o ambiente interno, tais como, a gestdo dos processos de prevengao e combate a lavagem de dinheiro,
prevencgao a fraude, praticas de aculturamento, tais como divulgagdo e disseminagao dos mais elevados padroes
de conduta ética. b) Risco operacional: O gerenciamento do risco operacional é realizado pela area de Gestéao
de Riscos e Compliance, visando a mitigagdo dos riscos que podem resultar em perdas financeiras decorrente de
falhas, ineficiéncia ou inadequagéo dos processos, pessoas e sistemas ou de eventos externos. Ha aplicagao de
metodologia especifica para avaliagéo dos riscos operacionais, tal qual seu monitoramento e definicao de agoes
de melhoria junto as areas envolvidas no processo. A Sompo Seguros S.A., mantém uma base histérica de regis-
tros com suas perdas operacionais e ciclos periédicos de avaliagdo junto as areas, conforme requerido na Circular
SUSEP 517/15 e posteriores alteracdes. ¢) Gestdo de risco de seguro: O risco de seguro € o risco transferido
do segurado para a Seguradora por conta da probabilidade de ocorréncia de um evento incerto e aleatério que
serd indenizado em caso de sinistro. A Seguradora observa se ha acumulo de riscos e, caso haja, é verificada a
necessidade de se obter resseguro para minimiza-lo. A Seguradora utiliza estratégias de verificagdo de diversifi-
cagao de riscos e programas de resseguro com resseguradoras que possuam rating de risco de crédito satisfaté-
rio, que indique probabilidade de ruina minimizado. Para a minimizagao da volatilidade é efetuada a diversificagao
de risco, analisado o tipo do risco, observada a nao concentragao dos riscos nas diversas regides e controlada a
qualidade do risco a ser segurado. Os principais segmentos na gestao de riscos de seguros estao divididos da
seguinte forma: (i) Automdvel: convencional e frotas; (i) Ramos elementares - massificados: empresarial, residen-
cial, condominio, e demais; (iii) Ramos elementares - corporativos: riscos nomeados e operacionais, responsabi-
lidade civil, garantia, engenharia e demais; (iv) Vida: vida em grupo, vida individual e prestamista; (v) Transportes:

nacional, internacional e responsabilidades; e (vi) Agronegdcio & RD: equipamentos agricolas, penhor rural, riscos
diversos e seguro agricola. A andlise do risco de seguro é efetuada constantemente, com a avaliagdo dos limites
de retencgdo, da cessao do resseguro, controle e andlise das provisdes técnicas e constituidos os capitais neces-
sarios de acordo com a legislagdo. Também sdo avaliadas as principais carteiras que contenham um nimero de
segurados adequados para aplicacdo de metodologias especificas e que traduzirao na indicagao de um resultado
coerente e adequado.

Prémios Parcela % Prémios Prémios Parcela % Prémios
de resse- Prémios retidos por de resse- Prémios retidos por
seguros gurada retidos segmento seguros gurada retidos segmento
Segmentos 12/2019 _12/2019 _ 12/2019 12/2019 _ 12/2018 _12/2018 _ 12/2018 12/2018
Automovel 932.955 (105.413) _ 827.542 31,33% _ 790.004 _ (4.424) 785.580 32,29%
Demais ramos
elementares 2.029.405 (598.850) 1.430.555 54,16% 1.768.360 (485.756) 1.282.604 52,72%
Patrimonial 952.283 (391.302) 560.981 21,24% 918.539 (293.048) 625.491 25,71%
Transportes 720.638 (159.939) 560.699 21,23% 597.707 (146.170) 451.537 18,56%
Rural 153.723 (12.344) 141.379 5,35% 121.383 (17.801) 103.582 4,26%
Responsabilidades 85.589 (7.275) 78.314 2,96%  68.786 (4.551) 64.235 2,64%
Outros 117.172 _(27.990) _ 89.182 3,38% _ 61.945 (24.186) _ 37.759 1,55%
Pessoas e viagem 387.641 (28.439) _ 359.202 13,60% _ 314.876 (14.478) _ 300.398 12,35%
Pessoas coletivo 286.010 (26.831) 259.179 9,81% 177.558 (13.164) 164.394 6,76%
Pessoas individual 101.631 _ (1.608) _ 100.023 3,79% _137.318 _ (1.314) _ 136.004 5,59%
Subtotal 3.350.001 (732.702) 2.617.299 99,08% 2.873.240 (504.658) 2.368.582 97,37%
DPVAT 24.268 — 24268 0,92% __ 64.080 — __64.080 2,63%
Total 3.374.269 (732.702) 2.641.567 __ 100,00% 2.937.320 (504.658) 2.432.662 __ 100,00%
2019 2018
Demais Demais
ramos ramos
Auto- elementares/ Pessoas Auto- elementares/ Pessoas
Regido movel DPVAT e viagem Total _ Regido _modvel DPVAT e viagem Total
Centro Centro
-Oeste 43.770 159.659 109.184 312.613 -Oeste 35.290 125.318 33.178 193.786
Nordeste ~ 59.590 95.381 19.591 174.562 Nordeste 44.572 98.904 8.439 151.915
Norte 10.193 47.939 6.238  64.370 Norte  7.442 45.010 6.597  59.049
Sudeste  663.473 1.339.058 171.770 2.174.301 Sudeste 569.825 1.166.900 212.049 1.948.774
Sul 155.929 411.636 _ 80.858 _ 648.423 Sul 132.875 396.308 _ 54.613 _ 583.796
Total 932.955 2.053.673 _387.641 3.374.269 Total 790.004 1.832.440 314.876 2.937.320

d) Andlise de sensibilidade da sinistralidade: A Seguradora efetua andlise de sensibilidade da sinistralidade
considerando cenarios otimista e pessimista, com base em seu histérico. Esse estudo é submetido a apreciacao
da Administragao no minimo semestralmente, para determinacgéo das diretrizes e ajustes nos planos de negdcios,
quando aplicavel. O quadro abaixo demonstra os impactos de uma piora e/ou melhora no indice de sinistralidade
da Seguradora em 31 de dezembro de 2019:

Piora de - Piorade- Cenario base Melhora de - Melhora de -
15 p.p.s 5 p.p.s (valores reais) 5 p.p.s 15 p.p.s
Prémios ganhos 2.982.849 2.982.849 2.982.849 2.982.849 2.982.849
Sinistros ocorridos (2.099.222) (1.800.937) (1.651.795) (1.502.653) (1.204.368)
Indice de sinistralidade (70,38)% (60,38)% (55,38)% (50,38)% (40,38)%
Impacto bruto (447.427) (149.142) - 149.142 447 427
Impacto liquido de impostos (178.971)  (59.657) - 59.657 178.971
2019
Prémios Sinistros Custos de indices - %
ganhos ocorridos aquisicao

brutos de  brutos de brutos de Comissio-
Composicao por segmento resseguro resseguro resseguro Sinistralidade _namento
Automovel 846.294 _ (523.659) _(163.008) (61,88)% _ (19,26)%
Demais ramos elementares 1.853.432 _ (951.176) _(395.981) (51,32)% _(21,36)%
Patrimonial 941.973  (552.204)  (199.643) (58,62)%  (21,19)%
Transportes 611.743  (295.433) (130.472) (48,29)%  (21,33)%
DPVAT 22.295 (15.880) (4) (71,23)% (0,02)%
Rural 137.771 (55.270)  (37.848) (40,12)%  (27,47)%
Responsabilidades 76.827 (25.615) (18.275) (33,34)%  (23,79)%
Outros 62.823 (6.774) (9.739) (10,78)% _ (15.50)%
Pessoas e viagem 283.123 _ (176.960) (94.526) (62,50)% _ (33,39)%
Pessoas coletivo 200.525 (78.358) (78.412) (39,08)%  (39,10)%
Pessoas individual 82.598 (98.602) (16.114) (119,38)% _ (19.51)%
Total 2.982.849 (1.651.795) _(653.515) (55,38)% _(21,91)%

Prémios Sinistros  Custos de Indices - %

ganhos ocorridos aquisicao

liquidos de liquidos de liquidos de Comissio-
Composicao por segmento resseguro _resseguro _resseguro Sinistralidade _namento
Automovel 736.690 (460.983) (118.792) (62,57)% _ (16,13)%
Demais ramos elementares 1.201.894 (526.966) (327.540) (43,84)% _(27,25)%
Patrimonial 516.045 (232.203) (158.806) (45,000%  (30,77)%
Transportes 450.346 (203.730) (119.205) (45,24)%  (26,47)%
DPVAT 22.295 (15.879) (5) (71,22)% (0,02)%
Rural 121.326 (47.718) (34.009) (39,33)%  (28,03)%
Responsabilidades 68.911 (25.154) (17.639) (36,50)%  (25,60)%
Qutros 22.971 (2.282) 2.124 (9,93)% 9,25%
Pessoas e viagem 253.757 (145.255) (93.601) (57,24)% _(36,89)%
Pessoas coletivo 172.769 (50.282) (77.487) (29,10)%  (44,85)%
Pessoas individual 80.988 (94.973) (16.114) (117,27)% (19,90)%
Total 2.192.341 (1.133.204) (539.933) (51,69)% 24,63)%

e) Gestao de riscos financeiros: Para mitigar os riscos financeiros significativos, a Seguradora utiliza uma abor-
dagem de gestéao de ativos e passivos, considerando principalmente os vencimentos e a estrutura de classes dos
passivos, em comparagéo com os ativos financeiros. Consideram-se também os requerimentos regulatérios e o
ambiente macroecondémico. As andlises sdo realizadas levando em consideragédo cenarios histéricos e cenarios
de condi¢bes de mercado previstas para periodos futuros. A Administragéo utiliza esses resultados no processo
de deciséo, planejamento e também para identificagao de riscos financeiros especificos originados de certos ati-
vos e passivos financeiros detidos pela Seguradora. Os resultados sao reportados mensalmente para o Comité de
Investimentos que avalia a exposi¢ao ao risco. i. Gestao de risco de liquidez: O risco de liquidez é o risco de que
os recursos de caixa possam nao estar disponiveis para pagar obrigagdes futuras quando exigidas. Consequen-
temente, a gestéo de risco ndo possui tolerancia ou limites para risco de liquidez mantendo o compromisso de
honrar todos os passivos de seguros e compromissos assumidos em seus vencimentos. Tem como principio as-
segurar que limites apropriados de risco sejam seguidos para garantir que riscos significativos originados de
grupos individuais de emissores ndo venham a impactar os resultados de forma adversa. Considera-se como
parte essencial do ciclo operacional a coleta dos prémios de todos os contratos emitidos para reinvestimento
destes recursos em conjunto com a gestéo de capital. A ferramenta utilizada pela Seguradora para avaliagdo do
risco de liquidez é a gestéo do fluxo de caixa operacional, considerando o casamento dos ativos e passivos no
curto e longo prazos. A Administragéo avalia periodicamente o resultado desse estudo e realinha sua estratégia
de investimentos, quando necessario. Os passivos de seguros estao alocados no tempo segundo a melhor expec-
tativa quanto a data de liquidagao destas obrigacdes, levando em consideragao o histérico de liquidagao de sinis-
tros passados e periodo de expiragao do risco dos contratos de seguro. A tabela a seguir apresenta todos os ati-
vos e passivos financeiros detidos pela Seguradora classificados segundo o fluxo contratual de caixa ndo
descontados e verifica-se que, em sua totalidade, a Seguradora possui ativos financeiros suficientes para arcar

com suas obrigacdes. Sem
venci-
Acima mento
0-3 3-6 6-9 9-12 1-3 de3 deter-
meses meses meses meses _anos _anos minado _ Total
Caixa e equivalentes de caixa 55.214 - - - - - - 55.214
Ativos financeiros a valor justo
por meio do resultado 254.701 - - - - - — _254.701
Titulos de renda fixa privado 254.701 - - - - - - 254.701
Ativos financeiros disponiveis
para a venda 26.757 _ 1.149 50.843 — _56.981 855.589 - _991.319
Titulos de renda fixa publico 25.641 - 47.774 — 24.267 850.593 — 948.275
Titulos de renda fixa privado 1116  1.149 3.069 - 32.714 4.996 —  43.044
Créditos das operacoes
com seguros e resseguros 1.025.189 227.855 72.332 _33.156 102.711 _ 3.040 — 1.464.283
Prémios a receber de segurados -
a decorrer 70.782 9.903 1.236 442 43.816 - - 126.179
Prémios a receber de segurados -
decorridos 735.210 217.952 71.096 32.714 58.895 3.040 —-1.118.907
Operagbes com seguradoras 19.279 - - - - - - 19.279
Operagdes com resseguradoras 199.918 - - - - - - 199.918
Outros créditos operacionais 102.620 - - - - - - 102.620
Ativos de resseguro -
provisoes técnicas —309.495 387.431 78.630 44.777 32.456 - 852.789
Titulos e créditos a receber 46.544 - - - - —315.890 _ 362.434
Titulos e créditos a receber 21.416 - - - - - - 21.416
Outros créditos 25.128 - - - - - - 25.128
Depésitos judiciais e fiscais - - - - - —202.437 202.437
Créditos tributarios e previdenciarios - - - - - —113.453 113.453
Outros valores e bens 26.356 - - - - - - __ 26.356
Bens a venda 20.103 - - - - - - 20.108
Outros valores e bens 6.253 - - - - - - 6.253
Custos de aquisicao diferidos 38.459 43.640 70.938 153.015 12.350 55.777 - 374179
Empréstimos e depésitos compulsérios 105 - 105

Total dos ativos financeiros 1.575.945 582.139 581.544 264.801 216.819 946.862 315.8!
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Notas explicativas as demonstragoes financeiras da Sompo Seguros S.A. (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

com suas obrigacoes. Sem
venci-
Acima mento
0-3 3-6 6-9 9-12 1-3 de3 deter-
meses meses meses I anos _anos minado _ Total
Provisoes técnicas 892.719 704.428 187.982 127.421 401.758 291.210 — 2.605.518

Passivos financeiros 604.242 195.948 123.828 _ 3.752 791 129 165.649 1.094.339
Impostos e encargos sociais a

recolher 85.306 - - - - - - 85.306
Outras contas a pagar 55.349 - - 596 656 - - 56.601
Operagdes com resseguradoras 398.906 150.985 106.583 1.570 - - — 658.044
Encargos trabalhistas 20.609 - - - - - - 20.609
Impostos e contribui¢cdes - - 15.176 - - - - 15.176
Depdsitos de terceiros 44072 44963 2.069 1.586 135 129 - 92954
Provisa@o para contingéncias - — 165.649 _ 165.649

Total dos passivos financeiros 1.496.961 900.376 311.810 131.173 402.549 291.339 165.649 3.699.857
ii. Gestao de risco de crédito: Risco de crédito é o risco de perda de valor de ativos financeiros como conse-
quéncia de uma contraparte do contrato ndo honrar a totalidade ou parte de suas obrigagdes para com a Segura-
dora. A Seguradora monitora o cumprimento da politica de risco de crédito para garantir que os limites ou deter-
minadas exposicdes ao risco de crédito ndo sejam excedidos. Esse monitoramento é realizado sobre os ativos
financeiros que, de forma individual ou coletiva, compartilham riscos similares e levam em consideragao a capa-
cidade financeira da contraparte em honrar suas obrigagoes e fatores dindmicos de mercado. Limites de risco de
crédito sao determinados com base no rating de crédito da contraparte para garantir que a exposi¢ao global ao
risco de crédito seja gerenciada e controlada dentro das politicas estabelecidas. Os ativos financeiros séo inves-
tidos (ou reinvestidos) somente em instituicdes financeiras com alta qualidade de rating de crédito, seguindo as
determinagdes da Politica Corporativa de Investimentos Financeiros, que determina como rating minimo BBB
(escala nacional de longo prazo) exceto para depdsitos a prazo com garantia especial. A exposi¢ao ao risco de
crédito para prémios a receber difere entre os ramos de riscos a decorrer e riscos decorridos. Nos ramos de risco
decorridos a exposicdo é maior, uma vez que a cobertura é dada em antecedéncia ao pagamento do prémio de
seguro. Os ramos de riscos decorridos comercializados s&o: vida em grupo, garantia e transporte. Os mesmos séo
substancialmente reduzidos (e considerados como baixos) quando, em certos casos, a cobertura de sinistros
pode ser cancelada (segundo regulamentacéo brasileira) caso os pagamentos dos prémios ndo sejam efetuados
na data de vencimento. A tabela a seguir apresenta todos os ativos financeiros detidos pela Seguradora em 31 de
dezembro de 2019 distribuidos por rating de crédito. Foram utilizadas classificagdes de crédito das agéncias Stan-
dard & Poor’s, Moody’s e Fitch Ratings, nesta ordem, exceto titulos publicos por se tratar de risco soberano. Os
ativos classificados na categoria sem rating compreendem substancialmente valores a serem recebidos de segu-
rados que ndo possuem ratings de crédito individuais.

2019
Ativos financeiros/rating AAA AA Sem rating Total
A valor justo por meio do resultado 240.057 14.644 - _254.701
Titulos de renda fixa privado 240.057 14.644 - 254701
Disponiveis para a venda 963.864 27.455 - _991.319
Titulos de renda fixa publico 948.275 - - 948.275
Titulos de renda fixa privado 15.589 27.455 - 43.044
Caixa e equivalentes de caixa - - 55.214 55.214
Prémios a receber de segurados - — _1.245.086 1.245.086
Total do circulante e néao circulante 963.864 27.455 _ 1.300.300 2.546.320

A tabela a seguir apresenta o total de ativos financeiros agrupados por classe de ativos e divididos entre ativos

Classe Categoria de risco 2019 2018
Local AA 3.084 -
Local AA- 7.026 -
Local A++ 1.629 -
Local A+ 5.589 10.575
Local A 142.354 9.744
Local A- - 63.564
Local BBB+ - 973
Local B++ 5.955 6.045
Admitida AA 22 -
Admitida AA- 7.704 1.294
Admitida A++ 2.261 1.604
Admitida A+ 22.823 8.094
Admitida A 669 6.930
Eventual A++ 87 86
Eventual A+ 554 64
Eventual A 148 60
Eventual A- 13 1
Total 199.918 109.034

iii. Gestao de risco de mercado: A Sompo Seguros S.A. utiliza andlises de sensibilidade e testes de stress de-
senvolvidos pelo custodiante da carteira de investimentos como ferramenta de gestéo de riscos de mercado. Para
o célculo do VaR (Value at Risk), a Seguradora utiliza como limite 0,5% ao dia, com 99% de nivel de confianga.
Para a posicao de 31 de dezembro de 2019, a perda maxima potencial é de 0,34% do valor total da carteira de
investimentos. A gestao de investimentos da Seguradora faz acompanhamento diario da volatilidade da carteira e
havendo um momento de stress que atinja negativamente o valor dos ativos e/ou o patriménio liquido da Segura-
dora, convoca o Comité de Investimentos para exposi¢édo da situagdo e sugestao de eliminagdo ou mitigagao do
risco existente. A Seguradora possui passivos financeiros com taxas de juros pés-fixadas cujo montante de prin-
cipal e juros sdo alterados conforme oscilagdes de indices financeiros. Determinados contratos com fornecedores
de servigos e outros tipos de fornecimento sdo atualizados periodicamente por indices de inflagdo ou indices
gerais de pregos ao consumidor. O risco de taxa de juros é inversamente correlacionado as mudangas nas taxas
de juros de mercado para os ativos financeiros com taxas pré-fixadas. Consequentemente, caso as taxas de juros
sejam reduzidas/aumentadas, o valor justo desses ativos tendem a oscilar gerando marcagédo a mercado (MTM).
A tabela a seguir apresenta uma andlise de sensibilidade para riscos de mercado sobre ativos financeiros desig-
nados a valor justo por meio do resultado e os disponiveis para venda levando em consideracdo a melhor estima-
tiva da administragao sobre uma razoavel mudanga esperada destas varidveis, e impactos potenciais sobre o re-
sultado do exercicio e sobre o patriménio da Seguradora. O impacto apresentado € uma combinacao das variaveis
taxa de juros, inflagdo e Ibovespa.
Impacto estimado para os préximos
12 meses calculados em 31 de dezembro de 2019

Premissas Aumento Reducéao

Resultados Resultados Resultados Resultados

Classes 2019/2020 abrangentes do periodo abrangentes do periodo

Letra financeira (CDI) pds 200 bps na taxa de juros - 244 - (240)

Debéntures (CDI) pés 200 bps na taxa de juros (5) 631 5 (619)
Letras financeiras do

tesouro (LFT) pds 200 bps na taxa de juros - 6.197 - (6.084)

CDB (CDI) pés 200 bps na taxa de juros - 18 - (18)

Fundos de renda fixa (CDI) pés 200 bps na taxa de juros - 5.643 - (5.536)

Total (5) 12.733 5 (12.497)

f) Gestao de risco de capital: O capital minimo requerido (CMR), que determina o valor a ser apropriado para a
manutencao da solvéncia da seguradora é composto por 4 riscos: subscri¢do, crédito, operacional e mercado. Os
capitais séo calculados individualmente e mensalmente, de acordo com metodologia adotada na legislagdo vigen-
te, deduzindo a correlagédo entre os riscos de subscri¢ao, crédito e mercado. A suficiéncia do CMR, ocorre quando
o patriménio liquido ajustado (PLA) total for maior que o0 CMR, demonstrando que a seguradora tem suficiéncia
para garantia dos riscos assumidos. A tabela apresentada a seguir demonstra os valores que compdem o capital
minimo requerido em 31 de dezembro de 2019 e 2018:

deteriorados (impaired) e ativos vencidos e nao vencidos nao classificados como deteriorados. Patriménio liquido contabil ﬁ ﬁ
2019 (-) Participagdes direta e indireta (186.762) (215.253)

Ativos nao Ativos vencidos (-) Despesas antecipadas (10.517) (11.130)

vencidos Acima Provisio  Saldo  Saldo () gtrléditqsttribu'ta'r_ios e prejuizos fiscais ‘%gg?g) ﬂggg?

endo 0a3 3a6 6al2 de para contébil contabil 8 OII)\:ZE gea:r?;vels (469. (13; (418. (13;

deteriorados meses meses meses 1ano  perda em 2019 em 2018 (-) Custos de aquisigao diferidos nio diretamente relacionados a PPNG (7.766) (3.882)

Valor justo por meio 50% dos intangiveis referentes a contratos de ponto de venda 3.656 4.802
do resultado 254.701 - - - - —  254.701 592.062 Patrimdnio Il’quido aiustado (PLA) contabil 582.071 573.470

§ ) - Superavit de fluxos dos prémios nao registrados apurados no TAP 1.090 785
T'_tUIOS (?e |:enda fixa privado 254.701 B - B B - 254701 592062 g \oravit entre provisdes e fluxo realista de prémios/contingéncias registradas 11.241 2.425
Disponiveis para a venda 991.319 = = = = —_991.319 _693.192 patriménio liquido ajustado (PLA) econémico 594.402 _ 576.680
Titulos de renda fixa publico 948.275 - - - - — 948.275 626.115 Cap@tal baseado no r@sco de subs_crigéo 414.600 401.762
Titulos de renda fixa privado 43.044 - - - - — 43044 67.077 gap!ta: 2389330 no risco ge Cfed"Od gg-ggg ?Z-gég
Empréstimos e recebiveis 1.119.834 63.472 14.409 17.106 33.338 _ (3.073) 1.245.086 _970.393 C:‘r)rle?agggea 0 no risco de mercado (55.765)  (38.250)
Prémios a receber de segurados 1.119.834 63.472 14.409 17.106 33.338  (3.073) 1.245.086 970.393  Capital baseado no risco operacional 18.762 17.715
Caixa e equivalentes de caixa 55.214 - - - - - _55.214  36.747 CMR 482.771 460.534
Total do circulante e (S:ll.:’:g:i?:nc*ia de capital (PLA - CMR) ‘11;1 gg: ‘1‘;3;22
nao circulante 2.421.068 63.472 14.409 17.106 33.338 _ (3.073) 2.546.320 2.292.394 Sufic%néie)l de ativos garantidores (vide nota n° 17) 157.803 103.583
Cesséo de resseguro: Para gerenciamento do uso dos resseguradores, estamos usando a “Lista de security de (—) 20% do capital minimo requerido (CMR) (96.336) _ (91.950)
resseguradores” que recebemos da Sompo International. Privilegiamos os resseguradores cuja classificagdo de (=) Liquidez em relagcdo ao CMR 61.467 11.633
rating seja A ou superior em negdcios com vigéncia de até 12 meses (short tail) e rating A+ ou superior em negé- (%) Liquidez em relagao ao CMR 32,76%  22,53%

cios com vigéncia maior que 12 meses (long tail), para garantir que a mitigagao dos riscos de seguros e de crédi-
to seja alcangada. Para obtencédo de seguranga juridica, trabalhamos em parceira com a unidade juridica corpo-
rativa e as unidades de subscricdo e durante a negociacdo sempre trabalhamos com o conceito de “contract
certainty”, para garantir que todos os termos e condi¢cdes negociados sejam transparentes e conhecidos por am-
bas partes contratuais e para que adicionalmente ndo existam defeitos ou vicios de consentimento.
Gerenciamento de risco de crédito: A fim de diminuir o risco relacionado a recuperabilidade dos créditos da
operagdo de resseguro, a Seguradora revisa anualmente as estruturas dos contratos de resseguro e controla o
aging de recuperagao de sinistros.

(*) Capital minimo requerido considerando a parcela de risco de mercado sem os fluxos de operagdes nao regis-
tradas. No quadro demonstrado acima para o célculo da liquidez foi considerado como base, o capital de risco no
montante de R$ 482.771 devido ao montante ser superior ao capital-base de R$ 15.000.

5. Aplicacbes: A classificagao das aplicagdes por categoria, vencimento, taxas de juros contratadas (médias) e
respectivos niveis é apresentada da seguinte forma em 31 de dezembro de 2019 e 2018: a) Resumo da classifi-
cacdo dos ativos financeiros: A divulgagao por nivel, relacionada a mensuragado do valor justo é realizada com
base nos seguintes niveis: ® Nivel 1: Pregos cotados em mercados ativos; ® Nivel 2: “Inputs”, exceto pregos cota-
dos, incluidas no Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (precos) ou indiretamente
(derivado de precgos); * Nivel 3: Premissas para o ativo que ndo sao baseadas em dados observaveis de mercado
(“inputs” ndo observaveis).
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b) Resumo das aplicacées

Taxa contratada %

Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado

Valores mobiliarios privados - quotas de fundos de investimentos abertos

Ativos financeiros disponiveis para venda

100% SELIC (LFT)
5,57% a.a até 6,41% a.a (LTN)
5,44% a.a (NTN-F)

103,5% até 107% CDI (LF)
8,05% a.a até 9,10% a.a (LF)
90% CDI (CDB)

100% até 116% CDI (DEB)

Titulos publicos federais - LFT, LTN e NTN-F

Titulos privados - letras financeiras - LF

Titulos privados - certificados de depdsitos bancarios - CDB
Titulos privados - debénture - DEB

Total

Taxa contratada %

Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado

Valores mobilidrios privados - quotas de fundos de investimentos abertos

Ativos financeiros disponiveis para venda

100% SELIC (LFT)

8,76% a.a. até 8,79% a.a. (NTN-F)
IPCA +2,15% até IPCA +5,20%
(NTN-B)

103,5% até 111% CDI (LF) 8,05%
a.a até 9,10% a.a (LF)

90% até 109% CDI (CDB)

7% a.a até 8,10% a.a (CDB)
113% CDI

Titulos publicos federais - LFT, NTN-B e NTN-F

Titulos privados - letras financeiras - LF

Titulos privados - certificados de depdsitos bancérios - CDB

Titulos privados - debénture - DEB

Total

¢) Movimentacao das aplicacées

Valor justo por meio do resultado
Quotas de fundos de investimentos abertos

Disponiveis para venda

Titulos privados - CDB e Letras financeiras

Titulos privados - Debéntures

Titulos publicos federais - LFT, LTN, NTN-B e NTN-F

2019
Sem vencimento definido Venciveis Venciveis Valor do custo Ajuste ao

ou venciveis até 1 ano 1 a2 anos acima 2 anos __atualizado valor justo Total  Nivel 1 Nivel 2
254.701 - - 254.701 — _254.701 — 254.701
254.701 - - 254.701 — _254.701 — 254.701
78.749 37.162 875.408 996.006 (4.687) _ 991.319 948.275 _43.044

73.416 16.510 858.349 952.897 (4.622) 948.275 948.275
2.265 9.347 3.033 14.503 142 14.645 - 14.645
- 945 - 945 - 945 - 945
3.068 10.360 14.026 27.661 (207) 27.454 — _27.454
333.450 37.162 875.408 1.250.707 (4.687) 1.246.020 948.275 297.745

2018
Sem vencimento definido Venciveis Venciveis Valor do custo Ajuste ao

ou venciveis até 1 ano 1 a2 anos acima 2 anos __atualizado valor justo Total  Nivel 1 Nivel 2
592.062 - - 592.062 — _592.062 — 592.062
592.062 - - 592.062 — _592.062 — 592.062
333.008 35.316 324.868 693.331 (139) _ 693.192 626.115 _67.077

297.683 29.207 299.225 626.528 (413) 626.115 626.115
20.672 2.114 8.631 31.311 106  31.417 - 31.417
14.653 897 - 15.498 52  15.550 - 15.550
- 3.098 17.012 19.994 116 20.110 —_20.110
925.070 35.316 324.868 1.285.393 (139) 1.285.254 626.115 659.139
Saldo em 31/12/2018 Aplicacoes Resgates Rendimentos Ajustes TVM Saldo em 31/12/2019
592.062 219.948 (583.322) 26.013 - 254.701
592.062 219.948 (583.322) 26.013 - 254.701
693.192 4.490.505 (4.276.762) 88.934 (4.550) 991.319
46.967 3.000 (36.662) 2.301 (16) 15.590
20.110 14.500 (8.204) 1.371 (323) 27.454
626.115 4.473.005  (4.231.896) 85.262 (4.211) 948.275
1.285.254 4.710.453 (4.860.084) 114.947 (4.550) 1.246.020

Total

d) Desempenho da carteira de aplicacées financeiras: A Administragdo mensura o desempenho de seus investimentos utilizando como parametro a variagdo do CDI comparada com a rentabilidade calculada com base no
valor justo de suas aplicagdes. Em 2019, o desempenho da carteira de investimentos atingiu 10,02% no acumulado do ano, representando 168,09% do CDI (5,96%), apresentando um aumento de performance de 38,7 p.p. em
relagdo ao ano anterior. A variagao acumulada do CDI de 2018 foi de 6,42% e, no mesmo periodo o desempenho da carteira foi de 7,78% no ano, representando 121,2% do CDI.
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’—i} continuacao

Notas explicativas as demonstragoes financeiras da Sompo Seguros S.A. (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

créditos, como demonstrado abaixo:

estudo técnico aponta para a geragéo de lucros tributaveis futuros suficientes para permitir a realizagdo destes

6. Créditos das operacoes com seguros e resseguros 2019 2018
a) Prémios a receber de segurados Prémios vencidos 128.324 122.013
2019 2018 De 1 a 30 dias 49.065 69.058
Reducéo Periodo Reducéo Prémios Periodo pg 31 3 60 dias 9.125 6.466
Prémios a ao valor Prémios médio de Prémios a ao valor a médio de De 61 a 120 dias 10.329 12.195
receber de recupe- areceber parcela- receber de recupe- receber parce- D .
Y P Y PR e 121 a 180 dias 9.363 9.306
segurados __ravel liquido _mento segurados _ ravel _liquido lamento .
Automével 264.018  (790) 263.228 5 198.937  (786) 198.151 4 De 1812365 dias 17.105  14.267
Patrimonial 334.295 (139) 334.156 4 319.787 (306) 319.481 3 Superior a 365 dias _33.337 _10.721
Transportes 393.177 (184) 392.993 1 283.819 (719) 283.100 2 Total de prémios a receber 1.248.159 976.124
Pessoas 153.148 (1.427) 151.721 2 107.443 (3.313) 104.130 3 Provisao para reducao ao valor recuperavel (3.073) (5.731)
Rural 23.767 (7)  23.760 3 21.466 (82) 21.434 3  Total de prémios a receber liquido 1.245.086 970.393
Responsabilidades 23.035 17) 23.018 3 19.887 (26) 19.861 3 ¢) Movimentacédo de prémios a receber
Riscos financeiros 41.555 (509)  41.046 1 17.878 (546) 17.332 1 saldo em 31 de dezembro de 2018 970.393
Riscos especiais 13.344 - 13.344 4 - - - - A - T2 0RO EAA
Demais ramos 1.820 - 1820 3 6.907 (3)_ 6.904 p Prémios emitidos 8.969.544
Total 1.248.159  (3.073) 1.245.086 976.124 (5.731) 970.393 Prémios cancelados (543.137)
b) Aging de prémios a receber Restituicoes (24.570)
2019 2018 Recebimentos (3.186.939)
Prémios a vencer 1.119.835 854.110 Adicional de fracionamento 1.100
Be :1313 3godi§3 ‘;ggggg ?gg%g Imposto sobre operagdes financeiras - IOF 9.431
e31a ias . . ; ; 5 .
De 61 a 120 dias 202252 179.297 5;?;2‘(’)'%2’:;2?; ndo emitidos - RVNE ?ggg?
De 121 a 180 dias 98.651  67.372 9_ ) ’
De 181 a 365 dias 110.079 72.121 Reducao ao valor recuperavel 2658
Superior a 365 dias 54.182 11.907 Saldo em 31 de dezembro 2019 _1.245.086
7. Ativos de resseguros e operagcées com resseguradoras g
Prémio de resseguro Prémio de resseguro Sinistros pendentes  Sinistros Provisao para des- Provisao Provisdo para despesas Provisdo para reducao
diferido - PPNG diferido - RVNE de pagamento pagos _pesas relacionadas de IBNR relacionadas - IBNR ao valor recuperavel Total
Automével 66.803 3.241 18.743 7.829 706 2.096 75 (229) 99.264
Demais ramos elementares 435.782 27.995 272.699 181.896 1.609 10.682 667 (60) 931.270
Patrimonial 232.487 23.414 230.160 121.962 811 4.218 210 (24) 613.238
Transportes 129.068 1.675 37.371 48.301 439 5.533 265 (36) 222.616
Rural 8.223 241 622 8.869 27 259 13 - 18254
Responsabilidades 7.190 598 2.614 1.090 204 57 3 - 11.756
Outros 58.814 2.067 1.932 1.674 128 615 176 -  65.406
Pessoas 3.654 - 4.478 10.483 51 3.496 12 (1) 22173
Pessoas coletivo 2.745 - 3.491 7.310 25 2.981 11 1) 16.562
Pessoas individual 909 - 987 3.173 26 515 1 - 5.611
Total em 31 de dezembro de 2019 506.239 31.236 295.920 200.208 2.366 16.274 754 (290) 1.052.707
Prémio de resseguro Prémio de resseguro Sinistros pendentes  Sinistros Provisao para des- Provisao Provisdo para despesas Provisao para reducao
diferido - PPNG diferido - RVNE de pagamento (*) pagos _pesas relacionadas de IBNR relacionadas - IBNR __ao valor recuperavel Total
Automovel 1.962 111 1.672 4.214 11 199 9 - 8.278
Demais ramos elementares 324.338 17.353 438.795 95.512 2.257 7.018 382 (31) 885.624
Patrimonial 208.856 11.995 402.321 45.504 1.521 3.924 119 (7) 674.233
Transportes 73.314 1.981 24.409 42.355 447 2.332 117 (12) 144.943
Rural 7.947 796 4.983 6.383 48 261 10 - 20.428
Responsabilidades 2914 296 5.285 767 187 33 2 (12) 9.472
Outros 31.307 2.285 1.797 503 54 468 134 - 36.548
Pessoas 330 1 4.169 9.339 68 2.720 7 - 16.634
Pessoas coletivo 241 - 3.538 7.620 29 2.258 7 - 13.693
Pessoas individual 89 1 631 1.719 39 462 - - 2.941
Total em 31 de dezembro de 2018 326.630 17.465 444.636 109.065 2.436 9.937 398 (31) _910.536
(*) Em maio de 2018, a Seguradora foi avisada de um sinistro no ramo de riscos nomeados e operacionais, no montante de R$ 339.973 com reten¢éo de 1,19%.
8. Créditos tributarios e previdenciarios - L - .
Prejuizos fiscais Base negativa de CSLL
2019 _ 2018 Base de Crédito tributario de Base de Crédito tributario
Creditos tributarios de diferencas temporarias (nota n° 8.a) 67.551  57.288 Ano da constituicdo do crédito célculo prejuizos fiscais célculo sobre base negativa CSLL
Créditos tributdrios de prejuizos fiscais e bases negativas da contribuigao social (nota n® 8.b) 29.836  18.348 2009 31.521 7.880 23.520 3.528
Créditos de PIS e COFINS 22.624 21.730 2014 7.379 1.845 7.379 1.107
Imposto de renda e contribuigao social a compensar 10.269 5.822 2019 37.632 9.408 _ 40.451 6.068
Outros créditos tributérios 12.025 8.954 Total 76.532 19.133 _ 71.350 10.703
Subtotal 142.305 112.142 c) Cronograma de realizacdo dos créditos tributdrios
(-) Tributos diferidos (28.852) (21.009) Prejuizos fiscais Base negativa de CSLL Saldo final do exercicio
Total do circulante e néo circulante 113.453 _91.133 Saldo em 31 de dezembro de 2019 19.133 10.703 29.836
= .. 2020 (5.693) (3.417) 20.726
Saldo em . . Saldoem 545, (9.214) (5.528) 5.984
31/12/2018 Adicdo Baixas 31/12/2019 5092 (4.226) (1.758) _
Créditos tributarios de diferengas temporarias 57.288 15.583  (5.320) 67.551 9 Bens a venda:
Créditos tributarios de prejuizos fiscais e bases negativas a) Composicéo do estoque de salvados
da contribuigao social 18.348 29.857 (18.369) 29.836 2019 2018
Créditos de PIS e COFINS 21.730 3.212 (2.318) 22.624 Salvados  Reducdo ao Salvados a Salvados Reducéo ao Salvados a
Imposto de renda e contribuicdo social a compensar 5.822 7.547  (3.100) 10.269 a venda valor recuperavel venda liquido a venda valor recuperavel venda liquido
Outros créditos tributarios 8.954 5.261 (2.190 12.025 Automovel 14.040 (772) 13.268  17.025 (988) 16.037
() Tributos diferidos (21.009) _(7.843) - (28.852) Responsabilidade
Total 91.133 _53.617 (31.297) 113.453 civil facultativa 3.321 (115) 3.206 3.190 (137) 3.053
< . - . - -~ T Dbemaisramos 3.923 (294) 3.629 2.748 (187) 2.561
a) Créditos tributdrios de diferencas tempordrias Total 21.284 (1.181) 20.103 _ 22.963 (1.312) 21.651
2019 b) Aging de salvados
Composicao e natureza da origem dos créditos Base de IRPJ CSLL 2019 2018
de ajustes temporarios calculo 25% 15% Total Valor Reducédo aovalor Valor Valor Reducéo ao valor Valor
Provisdes fiscais 113.834 28459 17.075 45.534 bruto recuperavel liquido bruto recuperavel liquido
Provisdes civeis 8.181 2045 1227  3.272 Agingde salvados
Provis&o para riscos sobre créditos 8582 2146  1.287  3.433 De1la30dias 8.139 - 8139 7412 - 7412
Proviséo para valor recuperavel de salvados 1.180 295 177 472 De 31 a 60 d|a§ 1.076 (291) 785  3.537 - 3537
Provisdes trabalhistas 8924 2231 1339 3570 D°61a180dias 4.146 - 4146 5068 - 5068
Provisdo para participagao nos lucros 15.952 3.988 2.393 6.381 De 181 a 365 dias 3.665 N 3.665 1842 (495)  1.347
1880 para participagao nc Superior a 365 dias 4.258 (890) _ 3.368 5.104 (817) _4.287
Provisao amortlzagao de pl’OjetOS (6.856) (1 71 4) (1 .028) (2.742) Total 21.284 (1.181) 20.103 22.963 (1.312) 21.651
Outras provisdes 2.084 521 313 834 ¢) Movimentacio de salvados
Provisdo PrevSompo 12.685 3.171 1.903 5.074 2019
Price purchase allocation (PPA) 4.308 1.077 646 1.723 Automével Risco Civil Facultativo _Demais ramos Total
Subtotal 168.874 _42.219 _25.332 _67.551 Saldo inicial do exercicio 16.037 3.053 2.561 21.651
(-) Tributos diferidos (72.130) (18.033) (10.819) (28.852) (+) Entradas 85.692 16.795 18.502 120.989
Total do circulante e néo circulante 96.744 _24.186 _14.513 _38.699 (-)Vendas (81.394) (14.781) (30.528) (126.703)
(—/+) Alteragao de estimativa e baixa (6.295) (1.746) 13.388 5.347
2018 Total 14.040 3.321 3.923 21.284
Composicéo e natureza da origem dos créditos Base de IRPJ CSLL Constitlfigéo de PFOVi§5_0 para perda (772) (115) (294) (1.181)
de ajustes temporarios calculo 25% 15% Total Saldo final do exercicio 13.268 2621086 3.629 20.103
Provisdes fiscais 110.653  27.663 16.598  44.261 Automével Risco Civil Facultativo _Demais ramos Total
Provisoes civeis 7.513 1.878 1.127 3.005 saldo inicial do exercicio 20.957 2.109 2.312 25.378
Provisdo para riscos sobre créditos 7.737 1.934  1.161 3.095 §+; Entrgldas (8821 .257%7) (1125.7%785) (116 266293 (11129622())
- . —) Vendas . . . .
Prov!sao para val.or recuperavel de salvados 1.312 328 197 525 (—/+) Alteragiio de estimativa e baixa (3.249) (1.756) 4.359 (646)
Provisdes trabalhistas 7.952 1.988 1.193 3.181 Total 17.025 3.190 2.748 22.963
Provis&o para participagao nos lucros 19.824 4956 2974 7.930 Constituicdo de provisao para perda (988) (137) (187) (1.312)
Provisao amortizacdo de projetos (19.757)  (4.939) (2.964) (7.903) Saldo final do exercicio 16.037 3.053 2.561 21.651
o d) Outros valores e bens 2019 2018
Outras provisdes 2.042 510 306 816 galvados estimados nao disponiveis para venda (*) 3.687 -
Price purchase allocation (PPA) 5.284 1.321 _1.057 2.378 Almoxarifado (**) 2.566 2.718
Subtotal 142.560 _35.639 21.649 _57.288 Total . o 6.253 2.718
(-) Tributos diferidos (52521) (13131) (7.878) (21.009) A 0svel Saldo em 2018 (0 __Constitulcoes Re‘(’;'i‘;%ﬁ Saldo em 2079
Total do circulante e nao circulante 90.039 _22.508 13.771 _36.279 Transportes _ 4.914 (4.533) 381
b) Créditos tributdrios de prejuizos fiscais e bases negativas da contribuicdo social: A realizagdo dos crédi- Demais ramos - 3.022 (2.728) 294
A . A ani ; 5 o ” Total salvados estimados nao
tos tributarios esta fundamentada em estudo técnico que leva em consideragao as proje¢cdes orgamentarias. Esse disponiveis para venda _ 42.107 (38.420) 3.687

(*) A partir de 2019, de acordo com a Circular SUSEP n° 575/15, passaram a ser reconhecidos os salvados nao
_ disponiveis para a venda. (**) Refere-se ao estoque de materiais de uso.

e) Realizacdo de salvados
Valores em milhares

Ano de ocorréncia:
Aviso de salvados
Apds um més

Apds dois meses
Apds trés meses
Apds quatro meses
Apds cinco meses
Apds seis meses
Apds sete meses
Apds oito meses
Apds nove meses
Apds dez meses
Apds onze meses
Apds doze meses
Anteriores

Posicao em 31/12/2019

\

»

Periodos anteriores Janeiro Fevereiro Marco _Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro _ Total

- 7.556 9.031 6.745 9.761 10.860 10.677 9.206 10.246 11.612  8.425 10.125 8.139 -
15.862 4.681 4419 3213 4.804 4.373 6.128 3.694 3.876 3.701 3.135 4.145 - -
11.552  1.945 2206 1.115 1.939 1.323 2.236 1.653 1.565 1.683  1.641 - - -
8.725 1.153 878 582 988 872 974 1.025 1.054 822 - - - -
7.153 226 537 403 630 249 615 509 834 - - - - -
6.093 216 473 297 454 197 415 433 - - - - - -
5.849 155 386 175 418 126 435 - - - - - - -
5.202 85 350 142 221 89 - - - - - - - -
5.025 77 310 106 226 - - - - - - - - -
4.758 77 266 94 - - - - - - - - - -
4.655 52 142 - - - - - - - - - - -
4.199 22 - - - - - - - - - - - -
4.448 - - - - - - - - - - - - -
83.521 16.245  18.998 12.872 19.441 18.089 21.480 16.520 17.575 17.818 _ 13.201 14.270 8.139 278.169
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Notas explicativas as demonstragoes financeiras da Sompo Seguros S.A. (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

Ano de ocorréncia:

Periodos anteriores Janeiro Fevereiro Marco _Abril _Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro _ Total

Pagamentos de salvados

Apds um més (2.869) (441) (2.803) (2.374) (1.381) (661) (442) (608) (209) (184) (31) (21) - -
Apbs dois meses (2.073) (319) (2.412) (2.474) (1.124) (663) (790) (677) (447) 93  (168) - - -
Apds trés meses (2.295) (353)  (7.140) (5.176) (1.628) (4.435) (949) (396) (86)  (3.299) - - - -
Apos quatro meses (4.616) (710) (2.547) (2.375) (1.311) (1.1563) (365) 232 (184) - - - - -
Apos cinco meses (2.685) (413) (3.401) (2.461) (1.226) (780) (358) (361) - - - - - -
ApOs seis meses (2.560) (394) (3.180) (2.464) (1.427) (456) (735) - - - - - - -
Apos sete meses (3.072) (473) (3.686) (2.516) (999) (554) - - - - - - - -
Apds oito meses (3.128) (481) (4.376) (1.141) (903) - - - - - - - - -
Apds nove meses (5.024) (773) (3.246) (2.612 - - - - - - - - - -
Apds dez meses (1.749) (269) (2.966) - - - - - - - - - - -
Apos onze meses (1.791)  (276) - - - - - - - - - - - -
Posicdao em 31/12/2019 (31.862) (4.902) (35.757) (23.593) (9.999) (8.702) (3.639) (1.810) _ (926)  (3.390)  (199) (21) - (124.800)
Variacao entre aviso e pagamento 51.659 11.343 _(16.759) (10.721) _9.442 9.387 17.841 14.710 16.649 14.428 _ 13.002 14.249 8.139
10. Custos de aquisicao diferidos: Compreendem as comissdes relativas a aquisicdo de apdlices de seguros‘15, Impostos, contribuices e encargos sociais a recolher:
sendo a apropriagao ao resultado realizada de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto. Composicao 2019 2018
2019 2018 Impostos sobre operacdes financeiras - IOF 60.243 49.716
Saldo Constituicoes/ Saldo Saldo Constituicées/ Saldo  Imposto de renda e contribui¢do a pagar 15.176 -
inicial _ (reversdes) _ final _inicial _(reversdes) _final Contribuigdes previdenciarias 4366 4.284
Automével 69.938 18.287 88.225 90.464 (20.526) 69.938 PIS e COFINS 6.312 5.708
Patrimonial 104.102 (10.021) 94.081 100.832 3.270 104.102  Imposto de renda retido na fonte - IRRF 7.900 7.074
Pessoas 26.228 68.222 94.450 22.500 3.728 26.228  Outros impostos retidos 6.485 4.024
Transportes 26.100 15.814 41.914 14137 11.963 26.100 Total do circulante e nao circulante 100.482 70.896
Responsabilidades 8.605 1.674 10.279 6.736 1.869 8.605 16. Provisées técnicas: 2019
Demais ramos 31.019 14.211 _45.230 _17.858 13.161 _31.019 Bruto de Parcela Liquido de
Total 265.992 108.187 374.179 252.527 13.465 265.992 resseguro ressegurada resseguro
2019 2018 Provisdo de prémios néo ganhos (PPNG) 1.712.641 537.475 1.175.166
Circulante 306.052 249.015 Provis&o de sinistros a liquidar - administrativo (PSL) 509.343 286.100 223.243
Nao circulante 68.127 16.977 Provisdo de sinistros a liquidar - administrativo DPVAT 2.692 - 2.692
374.179 265.992 Proviséo de sinistros a liquidar - judicial DPVAT 13.916 - 13.916
O prazo médio de diferimento dos custos de aquisicdo é de 12 meses. Provis&o de sinistros a liquidar - judicial (PSLJ) 114.742 9.820 104.922
11. Depdsitos judiciais e fiscais: Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados (IBNR) 85.965 16.274 69.691
2019 2018 Provis&o de sinistros ocorridos mas nao avisados (IBNR) - DPVAT 148.849 - 148.849
Fiscais 188.338 182.963 Provisdo de despesas relacionadas - administrativo 8.742 2.489 6.253
Sinistros 7.863 7.456  Provisdo de despesas relacionadas - administrativo DPVAT 1.675 - 1.675
Civeis 3.516 3.800 Provisdo de despesas relacionadas - judicial 6.914 631 6.283
Trabalhistas 2.720 2.922  Qutras provisdes 39 - 39
Total 202.437 197.141 Total do circulante e nao circulante 2.605.518 852.789 _1.752.729
12. Investimentos: 2018
2019 2018 Bruto de Parcela Liquido de
a) Informacdes sobre a controlada Services Saude Services Satde L o resseguro ressegurada resseguro
Total de ativos 1.991 314124 1414 350.905 lngV!S'{lo ge prérrios nao g_fglhos (dPP_N_Gt) v (PSL) () 1'232'28; igg-?gi ggg-?gg
; rovisdo de sinistros a liquidar - administrativo . . .
;‘;‘:i'nfgn‘i):ﬁﬁ;o ; ZZ: 132;32 ; 2(1)2 133'222 Provisdo de sinistros a liquidar - administrativo DPVAT 5.081 - 5.081
. . ’ ’ ’ ’ Proviséo de sinistros a liquidar - judicial DPVAT 21.256 - 21.256
Capital social 4 96.281 4 116.281  proyisao de sinistros a liquidar - judicial (PSLJ) 134.472 15532 118.940
Resultado do exercicio 308 769 (407) 10.063  Provisao de sinistros ocorridos mas n&o avisados (IBNR) 96.106 9.937 86.169
Informacgoes sobre o investimento Provis&o de sinistros ocorridos mas nao avisados (IBNR) - DPVAT 215.900 - 215.900
Porcentagem de participagao 100,00% 100,00% _90,00% 100,00% Provisao de despesas relacionadas - administrativo 8.813 1.879 6.934
Quantidade de agbes/quotas possuidas 40.000 3.495.459 _ 36.000 3.495.459 Provisdo de despesas relacionadas - administrativo DPVAT 1.008 - 1.008
Saldo de investimento em controladas 180.041 199.089 cP)rotwsao de despesas relacionadas - judicial 8-521 955 752?
A i utras provisoes -
g%'t‘:o(:i':] ’?/Lsﬁmemos 6;;22 152':;) 4 Total do circulante e néo circulante 2.449.344 801502 _1.647.842
) (*) Em maio de 2018, a Seguradora foi avisada de um sinistro no ramo de riscos nomeados e operacionais, no
Total de Investimentos 186.785 215.275

i. A Sompo Seguros adquiriu, em junho de 2019, os 10% restantes de participacdo na Sompo Services sendo
assim sua unica controladora.
b) Iméveis destinados a renda

Saldo em 2018 Depreciacdo Saldo em 2019

Edificagdes 27 8 35
Terrenos 31 _ 31
Total 58 8 66

ii. Tratam-se de imdveis préprios da Seguradora cuja finalidade é obter renda através da locacao. Tais ativos foram
reclassificados de iméveis de uso proprio e registrados como investimento conforme CPC 31 - Ativo ndo circulan-
te mantido para venda e operagédo descontinuada, pelo custo histérico de aquisicdo deduzido da depreciagdo
acumulada calculada com base na vida util estimada e perdas por impairment, quando aplicavel.

13. Imobilizado e Intangivel:
a) Imobilizado: Saldo Depre- Transfe- Saldo Taxas de
em 2018 Aquisicoes ciacdo réncias Baixas em 2019 depreciacao (%)

Iméveis de uso préprio/terrenos 55.714 26 2.459 - (15) 58.184 2,5% a 6,7%

Equipamentos 5.564 4.193 (2.653) - (77) 7.027 20%

Veiculos 1.089 - (364) - (344) 381 20%

Mdveis, maquinas e utensilios 5.878 2.752 (1.016) - 12) 7.602 10%

Instalagao 3.853 317 (1.382)  1.758 - 4546 10%

Imobilizagdes em curso 13.619 11.681 - (1.758) — 23.542

Sistemas aplicativos(*) 946 - (480) - - 466 20%

Refrigeracédo 2.358 488 (324) - (1) 2521 10%

Telecomunicagbes 177 60 (33) - (1) 203 20%
89.198 19.517 (3.793) — _(450) 104.472

(*) Referem-se a hardwares.

b) Intangiveis: Taxas de
Saldo Amorti- Transfe- Saldo amortizacao

em 2018 Aquisicoes _zacdo réncias (ii) Baixas em 2019 _ (%) (iii)

Sistemas de computagéo 162.660 745 (16.480) 74.549 - 221.474 4% a20%

Agio 124.010 - - - - 124.010

Outros intangiveis (i) 122.046 74.701 (3.060) (74.549) (2.117) 117.021

Canal varejo 9.605 - _(2.291) - - 7.314 14,29%
418.321 75.446 (21.831) - (2.117) 469.819

(i) Referem-se a projetos em curso e Price Purchase Allocation (PPA). (ii) Referem-se a ativacéo de projetos em
curso - Software. (iii) As taxas anuais de amortizacédo de Sistema de computagao apds a revisao do prazo de vida
util variam entre 4% a 20% a.a, conforme tabela acima.

14. Encargos trabalhistas e obrigacoes a pagar:

2019 2018
Férias 16.067 15.460
Encargos sociais 4.542 _4.466
Encargos trabalhistas 20.609 19.926
Dividendos e JCP a pagar 23.192 25.302
Fornecedores 6.283 11.281
Participagao nos lucros 10.243  7.763
Honorarios, remuneragdes e gratificagdes 2 12
Participagao nos lucros corretores 8.011 13.861
Honorarios advocaticios 365 360
Outras obrigagdes 4.721 20.003
Obrigacoes a pagar 52.817 78.582

montante de R$ 339.973 com retengdo de 1,19%.(vide nota 7 e 22¢ ).
a) Movimentacéo da provisdo de sinistros e despesas em discussao judicial sem DPVAT:

2019 2018
Bruto de Parcela Bruto de Parcela
resseguro ressegurada resseguro ressegurada
Saldo do inicio do exercicio 143.023 16.487 170.511 29.655
Total pago no exercicio (51.187) (4.773) (563.974) (8.231)
Novas constituicées no exercicio 21.446 867 87.780 6.360
Baixas das provisdes por éxito (7.054) (2.667) (9.055) (468)
Baixas das provisées por alteragao de estimativa
ou probabilidade 22,052 2329 (37.622) (2.792)
Alteracéo das provisdes por atualizagdo monetaria e juros (6.624) (1.792) (14.617) (8.037)
Saldo final do exercicio 121.656 10.451 143.023 16.487

b) Composicao dos sinistros judiciais e despesas em discusséo judicial por classificacdo de risco:

2019 2018

Quantidade Provisao Quantidade Provisdo
Provavel 472 43.180 613 63.234
Possivel 2.476 63.749 3.650 71.956
Remota 908 14.727 1.830 7.833
Total 3.856 121.656 6.093 _143.023
¢) Movimentacao das provisées técnicas: Bruto de Parcela Liquido de

resseguro ressegurada resseguro

Provisao de prémios nao ganhos (PPNG)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 1.322.917 344.095 978.822
(+) Constituicdo 465.449 242.241 223.208
(-) Reversao (75.725) (48.861) (26.864)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 1.712.641 537.475 _1.175.166
Provisao de sinistros a liquidar (PSL)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 796.016 444.636 351.380
Sinistros avisados no periodo 1.657.199 509.887 1.147.312
Variacéo da correcdo monetaria 38.081 18.490 19.591
(-) Sinistros pagos (1.877.153) (679.661) (1.197.492)
(-) Salvados estimados 1.100 - 1.100
IBNeR 25.450 2.568 22.882
Saldo em 31 de dezembro de 2019 640.693 295.920 344.773
Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados (IBNR)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 312.006 9.937 302.069
(+) Constituicao 14.562 8.458 6.104
(-) Reversao (*) (91.754) (2.121) (89.633)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 234.814 16.274 218.540
Provisao de despesas relacionadas
Saldo em 31 de dezembro de 2018 18.371 2.834 15.537
(+) Constituicdo 3.760 1.374 2.386
(-) Reversao (4.800) (1.088) (3.712)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 17.331 3.120 14.211
Outras provisoes
Saldo em 31 de dezembro de 2018 34 - 34

(+) Constituicao 5 - 5
Saldo em 31 de dezembro de 2019 39 - 39
(*) Refere-se principalmente a DPVAT (R$ 67.051).

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem como objetivo verificar a suficiéncia da PSL e fazer o acomganhamento do tempo de liquidagéao dos sinistros, avaliando a evolugao destas liquidagdes. Além disso, é feita a

reconciliagdo dos montantes com os saldos contabeis.
d) Desenvolvimento de sinistros: Bruto do efeito de resseguro administrativo

Ano de ocorréncia: 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Incorrido mais IBNR

No final do ano de ocorréncia 611.862 798.586 863.358 941.619 1.279.935 1.109.312 1.235.346 1.399.595 2.924.622 1.529.795 -
Apds um ano 644.789 766.081 843.693 925.899 1.222.773 1.148.740 1.243.156 1.934.767 2.355.731 - -
Apds dois anos 638.553 751.973 837.408 927.236 1.214.485 1.131.954 1.280.497 1.911.447 - - -
Ap6s trés anos 635.915 751.469 839.478 923.064 1.215.324 1.144.431 1.273.238 - - - -
Apds quatro anos 636.702 752.017 838.403 923.512 1.218.935 1.137.774 - - - - -
Apds cinco anos 637.082 751.740 838.997 924.193 1.219.492 - - - - - -
Apds seis anos 636.811 752.072 840.488 926.796 - - - - - - -
Apos sete anos 638.511 752.414 839.638 - - - - - - - -
Apds oito anos 638.614 752.341 - - - - - - - - -
Apds nove anos 638.915 - - - - - - - - - -
Posicdo em 31/12/2019 638.915 752.341 839.638 926.796 1.219.492 1.137.774 1.273.238 1.911.447 2.355.731 1.529.795 12.585.167
Pagamentos de sinistros

No préprio ano (450.793)  (517.075) (591.648) (597.970) (844.934) (796.196) (837.718) (955.173)  (1.650.378)  (1.052.324) -
Apds um ano (610.768)  (730.775) (817.606) (895.697) (1.178.724)  (1.097.422) (1.209.855) (1.859.772) (2.272.028) - -
Apés dois anos (624.373)  (747.277) (831.721) (918.371) (1.208.794)  (1.120.278)  (1.266.859)  (1.905.402) - - -
Ap6s trés anos (634.203) (749.715)  (835.418) (922.254) (1.214.136) (1.127.433) (1.272.337) - - - -
Apds quatro anos (635.856) (750.907) (837.041) (923.268) (1.217.930) (1.132.528) - - - - -
Apés cinco anos (636.551)  (751.703)  (837.735) (923.642) (1.219.105 - - - - - -
Apds seis anos (636.791)  (751.794)  (838.422) (924.389) - - - - - - -
Apos sete anos (638.477) (752.288) (838.572) - - - - - - - -
Apds oito anos (638.544)  (752.328) - - - - - - - - -
Apds nove anos (638.905) - - - - - - - - - -
Posicdo em 31/12/2019 (638.905) (752.328) (838.572) (924.389) (1.219.105) (1.132.528) (1.272.337) (1.905.402) (2.272.028) (1.052.324) (12.007.918)
Variacao entre estimativa inicial e final (27.053) 46.245 23.720 14.823 60.443 (28.462) (37.892) (511.852) 568.891 - -
% de variagao entre estimativa inicial e final -4% 6% 3% 2% 5% -3% -3% -27% 25% - -
Reconciliagdo com o balan¢o patrimonial

Proviséo referente a periodos anteriores 10 13 1.066 2.407 387 5.246 901 6.045 83.703 477.471 577.249

\
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Subtotal  Salvado DPVAT Outras Ocorridos
diferenca Estimado Retroc ao (PSL,IBNR e PDA) IBNeR Provisbes antes de 2009 Total diferenca
(180.017) _(20.786) 2.528 153.215 41.101 436 3.523 -
Valores em milhares
Bruto do efeito de resseguro judicial
Ano de ocorréncia: 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Incorrido mais IBNR
No final do ano de ocorréncia 992 1.344 4.673 2.771 3.070 3.855 1.865 4.288 4.414 2.196 -
Ap6s um ano 7.475 12.356 23.290 13.198 16.777 15.879 10.314 30.621 10.522 - -
Apbs dois anos 14.042 21.529 28.395 23.041 27.916 19.440 29.608 28.377 - - -
Apds trés anos 16.861 24.653 34.484 26.633 27.505 44.502 24.589 - - - -
Apds quatro anos 19.022 29.328 37.879 28.532 52.197 34.183 - - - - -
Apos cinco anos 20.873 30.109 33.675 42.926 40.018 - - - - - -
Apds seis anos 23.558 28.722 58.072 38.305 - - - - - - -
Apds sete anos 22.086 45.887 46.963 - - - - - - - -
Apbs oito anos 35.303 39.421 - - - - - - - - -
Ap6s nove anos 25.976 - - - - - - - - - -
Posicdo em 31/12/2019 25.976 39.421 46.963 38.305 40.018 34.183 24.589 28.377 10.522 2.196 290.550
Pagamentos de sinistros
No préprio ano (92) (473) (194) (567) (743) (511) (307) (524) (1.475) (661) -
Ap6s um ano (517) (4.253) (2.095) (2.395) (2.647) (3.920) (1.956) (8.454) (3.665) - -
Ap6s dois anos (1.556) (5.863) (4.356) (5.904) (5.944) (7.838) (9.704) (13.768 - - -
Apos trés anos (3.636) (9.207) (8.078) (8.353) (9.470) (18.211) (13.468 - - - -
Apds quatro anos (5.328) (11.720) (11.617) (13.642) (19.312) (24.414) - - - - -
Apés cinco anos (9.143) (14.874) (14.692) (20.316) (25.752) - - - - -
Apds seis anos (11.253) (16.265) (30.121) (29.089) - - - - - - -
Apds sete anos (13.313) (27.376) (36.706) - - - - - - -
Apbs oito anos (18.573) (35.046) - - - - - - - -
Apds nove anos (21.353) - - - - - - - - - -
Posicéo em 31/12/2019 (21.353) (35.046) (36.706) (29.089) (25.752) (24.414) (13.468) (13.768) (3.665) 661 (203.922)
Variagao entre estimativa inicial e final (24.984) (38.077) (42.290) (35.534) (36.948) (30.328) (22.724) (24.089) (6.108) - -
% de variacao entre estimativa inicial e final -117% -109% -115% -122% -143% -124% -169% -175% -167% - -
Reconciliacao com o balanco patrimonial
Provisao referente a periodos anteriores 4.623 4.375 10.257 9.216 14.266 9.769 11.121 14.609 6.857 1.535 86.628
Subtotal  Salvado DPVAT Outras Ocorridos Total
diferenca Estimado Retrocessdo (PSL,IBNR e PDA) IBNeR Provisdes antes de 2009 diferenca
(48.944) - - 13.916 - - 35.028 —
Valores em milhares
Liquido do efeito de resseguro administrativo
Ano de ocorréncia: 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Incorrido mais IBNR
No final do ano de ocorréncia 556.663 695.969 803.885 880.307 1.176.590 1.037.736 1.080.886 1.163.414 993.267  1.024.030 -
Apds um ano 581.375 673.474 790.313 863.333 1.147.737 1.032.693 1.101.070 1.191.292 1.015.021 - -
Apds dois anos 579.543 670.274 782.262 866.759 1.142.137 1.033.055 1.105.138 1.194.345 - - -
Apos trés anos 579.220 669.770 783.904 865.537 1.143.402 1.033.586 1.103.453 - - - -
Ap6s quatro anos 579.907 670.334 783.606 866.055 1.144.542 1.033.919 - - - - -
Apos cinco anos 580.075 670.142 784.051 866.247 1.145.568 - - - - - -
Apds seis anos 579.813 670.477 784.256 867.336 - - - - - - -
Apos sete anos 580.076 670.442 784.426 - - - - - - - -
Apés oito anos 580.102 670.428 - - - - - - - - -
Apds nove anos 580.391 - - - - - - - - - -
Posicdo em 31/12/2019 580.391 670.428 784.426 867.336 1.145.568 1.033.919 1.103.453 1.194.345 1.015.021  1.024.030 9.418.917
Pagamentos de sinistros
No préprio ano (430.466) (487.980) (571.000) (578.238) (828.795) (756.572) (802.347) (844.561)  (721.580) (775.893) -
Apds um ano (567.012)  (656.475) (767.439) (843.755) (1.123.542) (1.016.443) (1.084.828) (1.168.657)  (994.163) - -
Ap6s dois anos (574.067) (665.870) (778.426) (861.588) (1.139.214) (1.028.632) (1.097.799)  (1.189.939) - - -
Ap6s trés anos (5677.719) (668.216) (781.701) (864.909) (1.142.274) (1.031.235) (1.102.578 - - - -
Ap6s quatro anos (579.090) (669.339) (783.239) (865.812) (1.143.979) (1.033.344 - - - - -
Apos cinco anos (579.574)  (670.108) (783.864) (865.979) (1.145.181) - - - - - -
Apds seis anos (579.794)  (670.199) (784.105) (866.728) - - - - - - -
Apds sete anos (580.043) (670.400) (784.256) - - - - - - - -
Apés oito anos (580.067) (670.415) - - - - - - - - -
Apds nove anos (580.381) - - - - - - - - - -
Posicdo em 31/12/2019 (580.381) (670.415) (784.256) (866.728) (1.145.181) (1.033.344) (1.102.578) (1.189.939) (994.163) (775.893) (9.142.878)
Variacao entre estimativa inicial e final (23.728) 25.541 19.459 12.971 31.022 3.817 (22.567) (30.931) (21.754) -
% de variacao entre estimativa inicial e final -4% 4% 2% 1% 3% 0% -2% -3% -2%
Reconciliacao com o balanco patrimonial
Provisao referente a periodos anteriores 10 13 170 608 387 575 875 4.406 20.858 248.137 276.039
Subtotal  Salvado DPVAT Outras Ocorridos Total
diferenca Estimado Retrocessao (PSL,IBNR e PDA) IBNeR Provis6es antes de 2009 _diferenca
(176.364) (20.786) 2.528 153.216 38.533 437 2.436 -
Valores em milhares
Liquido do efeito de resseguro judicial
Ano de ocorréncia: 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Incorrido mais IBNR
No final do ano de ocorréncia 917 1.287 4.591 2.495 2.415 3.713 1.748 4.101 1.884 2.091 -
Apds um ano 6.427 10.017 17.871 11.702 15.054 15.446 9.999 18.357 9.140 - -
Ap6s dois anos 11.911 17.938 25.045 21.416 25.622 19.149 14.780 21.220 - - -
Apds trés anos 14.406 20.422 29.984 24.944 25.961 24.902 18.218 - - - -
Ap6s quatro anos 16.512 24.639 32.500 26.887 28.952 27.305 - - - - -
Apds cinco anos 18.837 24.995 30.597 25.765 32.554 - - - - - -
Apos seis anos 21.323 25.060 30.574 31.242 - - - - - - -
Apds sete anos 19.875 25.115 31.874 - - - - - - - -
Apds oito anos 22.324 27.052 - - - - - - - - -
Apods nove anos 20.638 - - - - - - - - - -
Posicao em 31/12/2019 20.638 27.052 31.874 31.242 32.554 27.305 18.218 21.220 9.140 2.091 221.334
Pagamentos de sinistros
No préprio ano (91) (470) (193) (530) (364) (508) (307) (524) (459) (645) -
Apbs um ano (515) (2.327) (2.020) (2.309) (2.228) (3.808) (1.951) (2.358) (2.570) - -
Ap6s dois anos (1.549) (3.867) (3.845) (5.583) (5.399) (7.725) (4.611) (7.493 - - -
Apos trés anos (3.614) (7.182) (7.374) (8.089) (8.847) (11.563) (7.505 - - - -
Ap6s quatro anos (5.131) (9.646) (10.851) (13.190) (12.595) (17.697) - - - - -
Apés cinco anos (8.723) (12.366) (13.429) (14.824) (18.829) - - - - - -
Apos seis anos (10.818) (13.736) (18.126) (22.617) - - - - - - -
Apds sete anos (12.729) (16.709) (23.047) - - - - - - - -
Apds oito anos (14.385) (22.770) - - - - - - - - -
Apods nove anos (17.130) - - - - - - - - - -
Posicao em 31/12/2019 (17.130) (22.770) (23.047) (22.617) (18.829) (17.697) (7.505) (7.493) (2.570) 645 (140.303)
Variagao entre estimativa inicial e final (19.721) (25.765) (27.283) (28.747) (30.139) (23.592) (16.470) (17.119) (7.256) -
% de variacao entre estimativa inicial e final -115% -113% -118% -127% -160% -133% -219% -228% -282%
Reconciliacao com o balango patrimonial
Proviséo referente a periodos anteriores 3.508 4.282 8.827 8.625 13.725 9.608 10.718 13.727 6.570 1.446 81.031
Subtotal Salvado DPVAT Outras Ocorridos Total
diferenca Estimado Retroc do (PSL,IBNRePDA) IBNeR Provisbes antes de 2009 diferenca
P (44.090) - - 13.916 - - 30.174 -
17. Cobertura das provisoes técnicas: 19. Depésitos de terceiros: Cobranga antecipada  Prémios e Outros
2019 2018 de prémios (*) emolumentos _depésitos (*) Total
Provisoes técnicas - seguros e vida individual (a) 2.605.518 2.449.344 Aging de depésitos de terceiros 2019 2018 2019 2018 _ 2019 2018 _ 2019 _ 2018
(-) Deducoes/exclusoes (b) 1.688.321 1.520.045 De 1 a 30 dias 16.402 5.262 904 2252 26.767 13.584 44.073 21.098
Direitos creditérios (i) 839.078 596.050 De 31 a 60 dias 903 77 212  9.044 43.848 1.236 44.963 10.357
Custos de aquisicéo diferidos redutores de PPNG 188.849  137.245 De 612120 dias 7 4 1.291 794 - - 2.068 798
Ativos de resseguro de PPNG 175.357 83.447 De121a 180 dias 10 - 184 553 1.442 - 1586 553
Ativos de resseguro de PSL 204.934  443.674 gtejp1e8ri10? asggsdljizs 3 g 125 ggg - - Bg ggg
ﬁ::zg: gg :gzzggﬂ;g gz :fg,? 12:3;; g:gg; Total 18.095 5.353 2.802 13.827 72.057 14.820 92.954 34.000
Depositos judiciais redutores 3.604 3652 (*) Em 2(_)1? ref-ere.m_-s_e as parcelas vincendas e cobrancas antecipadas.
Provisdes dos consorcios DPVAT 167.132 243245 20 Provisdes judiciais:
’ ’ a) Quantidades e valores envolvidos e provisionados por probabilidade de risco:
Total a ser coberto (c) = (a) - (b) _917.197 _ 929.299 2019 2018
Aplicagdes financeiras vinculadas a cobertura das provisdes técnicas (d) 1.075.000 1.032.882 Quantidade Valor envolvido Provisdo Quantidade Valor envolvido Provisdo
Quotas de fundos de investimentos 87.264 343.077 | . Fiscais
Titulos de renda fixa - publicos 945.637  623.624  pgrda provavel 6 134.044 134.044 6 130.863 130.863
Titulos de renda fixa - privados _42.099 _ 66.181 perda possivel 4 34.529 - 4 33.412 -
Ativos liquidos (e) = (d) - (c) _157.803 _ 103.583 Total 10 168.573 _134.044 10 164.275 _130.863
(i) Montante correspondente as parcelas dos prémios a receber de segurados referente aos riscos a decorrer. Il - Trabalhistas
18. Débitos das operagdes com resseguradoras: Compreendem substancialmente os montantes de prémios Perda provavel 50 10.092  10.092 48 9.118  9.118
) . R . - Perda possivel 55 18.587 - 60 27.004 -
cedidos e ainda nao liquidados nas datas de balango. O quadro abaixo apresenta a composi¢cdo dos saldos de Perda remota - _ _ 11 1 _
prémios cedidos a liquidar, liquidos das comissoes: Total 105 28.679 10.092 119 36.123 9.118
2019 2018 Il - Civeis
Local Admitida Eventual _Total _Local Admitida Eventual _Total ~ Perda provavel 123 8.828  8.828 148 8.562  8.562
Sem vencimento 96.435  1.371 - 97.806 7.357  3.085 — 10442 Ferdapossiel 435 15186 - 515 18.466 -
De 1 a 30 dias 173423 35804  124200351301658 33200 2015336873 Looc oMo 1o e 5828 o Si1s8 8562
De 31 a 60 dias 66.281 12.954 3.080 82.315 6.692 3.544 249 10485 pgrga provavel '179 152?964 152?964 '202 148?543 148j543
De 61 a 180 dias 135.768 21.373 3.278 160.419 23.550 10.131 2.030 35.711 perda possivel 494 68.302 _ 579 78.882 _
De 181 a 365 dias 99.152 9.106 (105) 108.153 _ 2.643 941 11 _ 3.595 Perda remota 1.163 31.173 - 1.297 31.411 -
Total 571.059 _ 80.608 6.377 658.044 341.900 _ 50.901 4.305 397.106 Total geral 1.836 252.439 _152.964 2.078 258.836 _148.543
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Notas explicativas as demonstragoes financeiras da Sompo Seguros S.A. (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

b) Movimentacao das provisées judiciais:

Natureza Saldo em 31/12/2018 Principal Encargos moratérios Baixas Saldo em 31/12/2019
| - Fiscais 130.863 - 3.181 - 134.044
Il - Trabalhistas 9.118 3.168 774 (2.968) 10.092
Il - Civeis 8.562 2.358 326 (2.418) 8.828
Total 148.543 5.526 4.281 (5.386) 152.964

c) Descricdo resumida das principais acées judiciais: Provisoes fiscais: i. Acoes de natureza fiscal (ac6es
incluidas na anistia fiscal - Lei n° 11.941/2009): A Seguradora optou por desistir de determinadas acdes judi-
ciais nos termos da Lei n° 11.941 de 27 de maio de 2009, mediante pagamento a vista em 30 de novembro de
2009, de débitos com a Receita Federal do Brasil - RFB e com a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN.
Dentre as agdes incluidas na anistia fiscal destacamos a COFINS, bem como a Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL sobre tributos com exigibilidade suspensa, em relagédo aos quais a RFB apresentou manifestagoes
discordando da metodologia de célculo utilizada pela Seguradora para quitagdo dos tributos. A agdo da COFINS
foi julgada favoravelmente a Seguradora e a agédo da CSLL aguarda julgamento pelo Tribunal Regional Federal da
3% Regido - TRF3. Foi constituida provisdo para os casos em que a probabilidade de perda foi considerada “pro-
vavel’. ii. PIS - Programa de Integragdo Social: A Seguradora discute para o periodo de junho de 1994 a dezem-
bro de 2014 a exigibilidade da contribuicdo para o PIS, nos termos das emendas constitucionais - EC n°s 01/1994,
10/1996 e 17/1997 e Lei n° 9.718/1998, as quais alteraram a base de calculo e aliquota que passou a incidir sobre
a receita bruta operacional. Em todas as ac¢des judiciais houve interposicdo dos recursos especial e extraordinario,
0s quais se encontram com julgamento sobrestado aguardando o julgamento definitivo dos “leading cases” em
tramite no Supremo Tribunal Federal - STF. iii. PIS - Programa de Integracao Social e COFINS - Contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social: Para o periodo de janeiro de 2015 em diante as contribui¢cdes ao
PIS e a COFINS passaram a ser recolhidas sobre as receitas de prémios nos termos da Lei n° 12.973/2014. A
Seguradora ingressou com mandado de seguranga para questionar a base de calculo do PIS e da COFINS, es-
pecialmente em relagdo a tributagdo das referidas receitas financeiras. Atualmente o processo aguarda julgamen-
to pelo Superior Tribunal de Justiga. A partir de margo de 2017 a Seguradora passou a incluir, na base de célculo
das contribui¢des ao PIS e a COFINS, as receitas financeiras geradas pelas aplicagdes vinculadas em cobertura
de reservas técnicas de seguros, tendo efetuado o pagamento do PIS calculado sobre as receitas financeiras dos
exercicios de 2015 a 2016 e da COFINS calculada sobre as receitas financeiras dos exercicios de 2013 a 2016.
iv. IRPJ - Imposto de Renda da Pessoa Juridica e CSLL - Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido e
IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte - glosa de despesas: A Seguradora recebeu autos de infragao refe-
rentes ao imposto de renda, contribui¢ao social e imposto de renda retido na fonte, sobre glosa de despesas dos
exercicios de 1991 e 1992. Proposta agdo anulatdria, em maio de 2015 foi proferida sentenca julgando parcial-
mente procedente a agao judicial sendo determinada a anulagdo da cobranga em quase sua totalidade, reduzindo
o débito para 0,81% de seu valor original. Atualmente a agao aguarda julgamento do recurso de apelagao inter-
posto pela Unido Federal. Foi constituida provisédo para os casos em que a probabilidade de perda foi considerada
“provavel”. v. CSLL - Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido: A Seguradora questiona judicialmente a
Emenda Constitucional - EC n® 10/1996 sobre a elevacao da aliquota da contribui¢do social de 18% para 30% no
primeiro semestre do exercicio de 1996. Atualmente os autos aguardam julgamento de recurso extraordinario pelo
STF. vi. IRPJ - Deducéo de tributos com exigibilidade suspensa: A Seguradora discutia judicialmente a legali-
dade da deducao de tributos com exigibilidade suspensa da base de célculo do IRPJ, a teor do disposto no § 1°,
do artigo 41, da Lei n° 8.981/1995. Em setembro/2019 houve o julgamento do agravo em recurso extraordinario
pelo STF, sendo proferida decis@o definitiva desfavoravel a Seguradora. Atualmente os autos aguardam inicio da
fase de liquidagao do débito em relacdo ao qual foram realizados depositos judiciais integrais e seu respectivo
provisionamento. Provisées trabalhistas: A Seguradora responde por processos de natureza trabalhista que
encontram-se em diversas fases de tramitagao. Para fazer face a eventuais perdas que possam resultar da reso-
lugao final destes processos, foi constituida provisdo para os casos cuja probabilidade de perda foi considerada
“provavel”. Provisées civeis: A Seguradora responde por processos de natureza civel, ndo relacionadas a agdes
de seguros que encontram-se em diversas fases de tramitagao. Foi constituida provisao para os casos em que a
probabilidade de perda foi considerada “provavel”.

21. Patrimonio liquido: a) Capital social: O capital social é representado por 108.946.242 acdes ordinarias
(106.786.176 em 2018) e 8.832 agdes preferenciais (8.871 em 2018). A Seguradora é uma Companhia fechada e
estd autorizada a aumentar o capital social até o limite de R$ 1.300.000 independentemente de reforma estatuta-
ria, mediante deliberagdo do Conselho de Administragdo, a quem cabera fixar as condigdes da emissao. b) Re-
serva de capital: Refere-se a incentivos fiscais de imposto de renda. ¢) Custos de transacdo: A Seguradora
incorreu em diversos custos para a concretizagdo do acordo com o Grupo Sompo, citado na nota explicativa n® 1.
Tais custos, detalhados no quadro abaixo, sdo diretamente atribuiveis as atividades necessarias a concretizagdo
dessa transagao e, por conta dessa natureza, foram registrados no patriménio liquido, por valor liquido dos efeitos
tributarios, conforme defini¢ées contidas no pronunciamento técnico CPC 8 - Custos de transacéo e prémios na
emisséao de titulos e valores mobiliarios:

Custos de transacao 2019
Assessoria financeira 7.932
Assessoria estratégica 3.000
Assessoria juridica 882
Outros 279
Subtotal 12.093
Impostos (4.837)
Total 7.256

d) Reserva legal: Constituida ao final de cada exercicio social na forma prevista na legislagao societaria brasilei-
ra, podendo ser utilizada para compensagéao de prejuizos ou para aumento de capital social. e) Reserva estatu-
tdria: Constituida pelo valor remanescente do lucro de cada exercicio social, apés dedugdes legais e estatutarias,
sendo destinada a absorgao de prejuizos e aumento de capital. f) Dividendos e juros sobre capital préprio: Aos
acionistas sdo assegurados dividendos minimos de 25% sobre o lucro liquido ajustado de acordo com a Lei das
Sociedades por Acdes. A parcela dos dividendos minimos ainda ndo pagos ao final de cada exercicio é deduzida
do patriménio liquido no encerramento do exercicio e registrados como obrigagdo no passivo. A parcela dos divi-
dendos que excede o minimo obrigatério s6 é deduzida do patriménio liquido quando efetivamente paga ou
quando sua distribuicdo é aprovada pelos acionistas, o que ocorrer primeiro. O Estatuto Social prevé a compen-
sagdo dos prejuizos acumulados como condigao primaria na destinacéo do lucro liquido para a constituicdo da
reserva legal, distribui¢cao de dividendos obrigatérios ou juros sobre capital préprio ndo inferior a 25% e constitui-
¢ao da reserva estatutaria. Também prevé a destinagao da reserva estatutaria para a amortizagao de eventuais
prejuizos, desde que, deliberada por Assembleia Geral ou Conselho de Administragé@o. O beneficio fiscal dos Ju-
ros sobre Capital Préprio - JCP é reconhecido no resultado do exercicio. A taxa utilizada no célculo dos juros sobre
o capital préprio é a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) durante o exercicio aplicavel, conforme a legislagéo
vigente. O montante distribuido de juros sobre o capital préprio em 2019 é de R$ 27.224 (R$ 28.877 em 2018).
g) Acbes em tesouraria: No primeiro semestre de 2019, nos termos do artigo 30, § 1°, b, da Lei 6.404/76 e alte-
ragoes, foram adquiridas 8.903 agdes ordinarias e 39 agdes preferenciais da Seguradora para permanéncia em
tesouraria pelo valor total de R$ 103. h) Ajustes de exercicios anteriores: Refere-se a ajuste da proviséo de
passivos diferidos (DTL) ndo reconhecidos em consonancia com as diretrizes da Lei 12.973/2014.

22, Detalhamento das contas da demonstracéao do resultado

2019 2018
a) Prémios emitidos liquidos 3.374.269 2.937.320
Prémios diretos 3.333.386 2.795.405
Prémios de riscos vigentes nao emitidos - RVNE 33.345 9.328
Cosseguro aceitos de congéneres 68.451 104.597
Cosseguro cedidos de congéneres (85.180) (36.089)
Prémio DPVAT 24.267 64.079
b) Variaca@o das provisoes técnicas de prémios (391.420) (107.075)
Provisédo de prémios nao ganhos (389.442) (106.791)
Provisdo matematica de beneficios a conceder (5) 28
Outras provisdes técnicas - PDA (1.973) (312)
c) Prémios ganhos 2.982.849 2.830.245
d) Receita com emissao de apdlices 6.683 7.428
e) Sinistros ocorridos (1.651.795) (1.676.958)
Indenizagdes avisadas (1.657.199) (1.674.907)
Servigos de assisténcia (83.679) (101.702)
Salvados e ressarcimentos 163.099 187.875
Variagao da provisdo de sinistros ocorridos mas néo avisados - IBNR 8.859 (28.705)
Recuperagéo de sinistros 23.444 32.259
Variagao das despesas relacionadas (106.327) (91.808)
Outros 8 30
f) Custos de aquisicao diferidos (653.515) (633.291)
Comissdes sobre prémios retidos (733.213) (610.246)
Outras despesas de comercializagdo (35.039) (46.637)
Recuperagao de comissdes cedidas 9.142 4.893
Variagao dos custos de aquisicao diferidos 105.595 18.699
g) Outras receitas e despesas operacionais (99.175) (141.048)
Outras despesas operacionais (102.112) (144.559)
Despesas com cobranga (12.760) (21.536)
Despesas com encargos sociais (2.278) (2.506)
Redugao ao valor recuperavel para recebiveis (845) 5.067
Despesas com emissao de apolices (40.610) (57.543)
Despesas com inspegao e vistoria (9.885) (11.109)
Despesas com dispositivos de seguranga (31.125) (31.245)
Outras despesas com operagdes de seguros 1.152 (17.259)
Amortizagdes (2.291) (2.290)
Despesas diversas (3.470) (6.138)
Outras receitas operacionais 2.937 3.511
Outras receitas com operagdes de seguros 2.937 3.511

\

2019 2018
h) Resultado com resseguros (158.335) 40.010
Receitas com resseguros 574.367 544.668
Indenizagao de sinistro (i) 513.734 527.252
Despesas com sinistro 22.918 12.956
Variagao da provisao de sinistros ocorridos mas néo avisados - IBNR 6.694 4.461
Receita com participagdes no lucro 31.021 -
Despesas com resseguros (732.702) (504.658)
Prémios de resseguros - diretos (1.000.279) (615.255)
Cosseguros aceitos (2.527) (1.818)
Cancelamento de resseguros 122.906 74.070
Restituicao de resseguros 4.026 4911
Prémios de riscos vigentes nao emitidos - RVNE (20.321) (6.297)
Variagao da despesa de resseguro 144.863 121.348
Salvados e ressarcimento (24.755) (61.667)
Comissdes diferidas (29.090) (20.023)
Outras provisdes - comissao escalonada (4.851) (3.019)
Outras provisdes - RVNE 77.326 3.092
i) Despesas administrativas (383.885) (373.305)
Despesas com pessoal préprio (237.332) (222.330)
Despesas com servigos de terceiros (67.139) (62.455)
Despesas com localizagdo e funcionamento (32.559) (32.560)
Despesas com publicidade e propaganda (11.697) (14.523)
Despesas com publicacbes (231) (206)
Despesas com donativos e contribui¢gdes (816) (1.148)
Depreciacéo e amortizagdo (24.195) (25.481)
Despesas administrativas do convénio DPVAT (5.627) (7.509)
Outras despesas administrativas (4.289) (7.093)
j) Despesas com tributos (65.723) (71.240)
COFINS (43.717) (48.462)
PIS/Pasep (7.104) (7.875)
Outros (12.002) (12.290)
Impostos municipais (1.894) (1.805)
Contribuicéo sindical (942) (713)
Impostos estaduais (64) (95)
k) Resultado financeiro 110.741 109.781
Receitas financeiras 162.366 147.756
Rendimento com aplicacgoes financeiras 114.947 101.781
Rendimentos quotas e fundos de investimentos 26.013 24.991
Receitas com titulos de renda fixa privados 3.672 6.908
Receitas com titulos de renda fixa publicos 85.262 69.882
Receitas com acdes (3) 46
Receitas financeiras com operacdes de seguros 25.970 24175
Outras 21.452 21.754
Receitas com créditos tributarios 435 145
Receitas financeiras contingéncias DPVAT 318 648
Receitas com atualizagdo de depdsitos judiciais 5.950 4.681
Receitas financeiras eventuais 14.749 16.280
Despesas financeiras (51.625) (37.975)
Despesas financeiras com renda fixa (284) (295)
Despesas financeiras com operacoes de seguros (48.114) (35.349)
Juros 17) (31)
Oscilagao cambial (10.028) (4.943)
Despesas de juros sobre operacdo de DPVAT (12.266) (15.390)
Proviséo de sinistros a liquidar (40.556) (10.641)
Cosseguros cedidos 52 (187)
Resseguros cedidos 15.164 (4.078)
DPVAT (463) (79)
Outras (3.227) (2.331)
Despesas financeiras de encargos sobre tributos (3.186) (3.408)
Despesas financeiras eventuais (41) 1.077
1) Resultado patrimonial (8.065) 3.585
Receitas com iméveis de renda 261 47
Equivaléncia patrimonial 1.116 9.656
Doacbes - 10
Amortizagao Price Purchase Allocation (PPA) (9.442) (6.128)
m) Ganhos e perdas com ativos nao correntes 325 (92)
Resultado na alienagao de bens do ativo permanente 330 95
Resultado em outras operagdes - outras receitas ndo correntes (5) (187)

(i) Em maio de 2018, a Seguradora foi avisada de um sinistro no ramo de riscos nomeados e operacionais, no
montante de R$ 339.973 com retencéo de 1,19%. (vide notas n° 7 e 16).

23. Imposto de renda e contribuicao social 2019 2018

IRPJ CSLL IRPJ CSLL
Resultado antes dos impostos e participacoes 80.105 80.105 95.115 95.115
Juros sobre o capital préprio - JCP (27.224) (27.224) (28.877) (28.877)
Participagdes sobre o resultado (21.927) (21.927) (13.735) (13.735)
Resultado tributavel 30.954 30.954 52.503 52.503
Ajustes temporarios 2.607 2.607 _25.919 _25.919
Provisdes judiciais 3.849 3.849 2.351 2.351
Provisdes para devedores duvidosos 713 7183 (5.707) (5.707)
Provisdes com funcionarios 1.980 1.980 (701) (701)
Provisao de amortizagao de projetos 899 899 26.536 26.536
Outros ajustes temporarios (4.834) (4.834) 3.440 3.440
Ajustes permanentes (71.197) (74.012) (61.567) (61.567)
Ajustes de equivaléncia patrimonial (1.116)  (1.116) (9.656)  (9.656)
Outros ajustes permanentes (70.081) (72.896) (51.911) (51.911)
Base de calculo do imposto de renda e contribuicao social (37.636) (40.451) _16.855 _16.855
(-) Compensacao de prejuizo fiscal e base negativa CSLL - - _(5.057) (5.057)
Base de calculo apés compensagao (37.636) (40.451) _11.798 _11.798
Imposto de renda e contribuicdo social - - (2.925) (2.360)
Complemento do imposto de renda e contribuicéo social - - (1.264) (1.011)
Créditos de prejuizo fiscal e base negativa CSLL 9.409 6.068 - -
Incentivo fiscal - - 159 -
Créditos tributérios sobre diferengas temporérias 652 391 6.479  (2.994)
Outros ajustes (3.587) _(1.591) _(2.635) _(1.176)
Total de imposto de renda e contribuicao social 6.474 4.868 (186) _(7.541)

24. Partes relacionadas: Partes relacionadas a Seguradora foram definidas pela Administragdo como sendo os
seus controladores e acionistas com participagdo relevante, empresas a eles ligadas, seus administradores, con-
selheiros e demais membros do pessoal chave da Administragao e seus familiares, conforme definigdes contidas
no pronunciamento técnico CPC 5 - Divulgagdo sobre partes relacionadas. As principais transagdes envolvendo
partes relacionadas estdo descritas a seguir: a) Sompo Satde Seguros S.A. (controlada): i. A Seguradora
compartilha com sua controlada certos componentes da estrutura administrativa e operacional. O critério para o
rateio das despesas administrativas compartilhadas foi definido com base em medidores de atividades e critérios
estabelecidos em contrato entre as partes. Os montantes de recuperagao de despesas administrativas de sua
controlada somaram em 2019 R$ 12.713 (R$ 13.883 em 2018). ii. Os funciondrios da Seguradora contam com
seguro saude contratado junto a sua controlada, cujos custos sdo assumidos pela Seguradora. O total de prémios
em 2019 foi de R$ 27.455 (R$ 23.108 em 2018). iii. Os funciondrios da controlada contam com seguro de vida
contratado junto a Seguradora. O total de prémios durante 2019 somaram R$ 39 (R$ 36 em 2018). b) Sompo
Services Gestao de Riscos e Vistoria Ltda. (controlada): i. A Seguradora vendeu salvados a funcionarios da
Sompo Services, constituindo um contas a receber em 2019 de R$ 14. ii. A Seguradora contrata os servigos de
gerenciamento de riscos, vistoria e regulagao de sinistros junto a sua controlada. O total das despesas com ser-
vicos de vistoria em 2019 foi de R$ 3.270 (R$ 1.156 em 2018). iii. Os funcionarios da controlada contam com
seguro de vida contratado junto a Seguradora. O total de prémios durante 2019 somaram R$ 2. ¢) Outras partes
relacionadas: i. A Sompo Seguros detém contratos de resseguro facultativo com a Sompo Japan Nipponkoa In-
surance, Inc. (R$ 1.152 em 2019) e sinistros pagos pendentes (R$ 5.729 em 2019); ii. Também detém contratos
de resseguro facultativo com a Endurance Worldwide Insurance Limited (R$ 2.276 em 2019) e sinistros pagos
pendentes (R$ 458 em 2019). iiii. Adicionalmente possui juros sobre capital proprio pendente (R$ 23.124 em 2019)
com a nova detentora majoritaria de suas agdes, a Sompo International Holdings Brasil. iv. Os saldos e valores
das transagdes com partes relacionadas estdo resumidos no quadro abaixo:

Ativo Dezembro de 2019 Dezembro de 2018
Controlada

Sompo Saude Seguros S.A. 926 1.579
Reembolso de despesas administrativas a receber 926 1.579
Sompo Services Gestdo de Riscos e Vistoria Ltda. 14 -
Reembolso de despesas administrativas a receber 14 -
Sompo Japan Nipponkoa Insurance Inc. 5.729 -
Sinistro de resseguro 5.729 -
Endurance Worldwide Insurance Limited 458 -
Sinistro de resseguro 458 -
Total do ativo 7127 1.579
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Notas explicativas as demonstragoes financeiras da Sompo Seguros S.A. (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

Passivo Dezembro de 2019 Dezembro de 2018 Recuperagéo de resseguro 3.228 - - -
Controlada Juros sobre capital préprio - JCP - - - 28.853
Sompo Services Gestao de Riscos e Vistoria Ltda. (237) (81) Sompo International Holdings Brasil Ltda. - - 27.205 -
Servigos de vistoria (237) (81) Juros sobre capital préprio - JCP - - 27.205 -
Sompo International Holdings Brasil Ltda. (23.124) — Endurance Worldwide Insurance Limited 952 - (1.159) -
Juros sobre capital préprio - JCP (23.124) — Reintegracéo de resseguro - - (1.159) -
Sompo Japan Nipponkoa Insurance Inc. (1.152) — Recuperacéao de resseguro 952 - - -
Prémios de resseguro (1.152) — Total resultado 16.934 13.919 (5.500) 4.589
Endurance Worldwide Insurance Limited (2.276) — 25. Beneficios a empregados: O quadro abaixo refere-se aos planos de aposentadoria que a Seguradora ofere-
Prémios de resseguro (2.276) — ce aos seus funcionarios, ex-funcionarios e respectivos beneficiarios (vide nota explicativa n® 3L.i).
Total do passivo (26.789) (81) 2019
Receitas Despesas Obrigac6es Valor justo Ativo/passivo Receitas/

Dezembro Dezembro Dezembro Dezembro atuariais ativos atuarial liguido despesas
Demonstracao do resultado de 2019 de 2018 de 2019 de 2018 Plano | 24.615 25.313 - -
Controlada Plano Il 2.655 17.148 4.825 (198)
Sompo Satide Seguros S.A. 12.752 13.919 (27.455) (23.108) Plano lll 57.147 44.462 (12.685) 410
Recuperacao de despesas administrativas 12.713 13.883 - — Saldo final 84.417 86.923 (7.860) 212
Prémios - seguros salude - - (27.455) (23.108) 2018
Prémios - seguros vida 39 36 - - Obrigacoes Valor justo Ativo/passivo Receitas/
Sompo Services Gestao de Riscos e Vistoria Ltda. 2 - (3.270) (1.156) atuariais ativos atuarial liguido despesas
Servigos de vistoria - - (3.270) (1.156) Plano | 21.841 24.690 - -
Prémios - seguros vida 2 - - — Planoll 2.309 15.925 2.011 (304)
Sompo Japan Nipponkoa Insurance Inc. 3.228 - (821) 28.853 Plano lll 46.606 42.253 (4.353) 190
Reintegracéo de resseguro - - (821) — Saldo final 70.756 82.868 (2.342) (114)
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Relatério do Comité de Auditoria - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019

Aos Membros do Conselho de Administragao da Sompo Seguros S.A.

O Comité de Auditoria (“Comité”) da Sompo Seguros S.A. (“Seguradora”) € um érgao estatutario subordinado ao
Conselho de Administragdo (“Conselho”), por ele instituido, e cujo funcionamento obedece a seu regimento
interno. O Comité foi instituido em linha com as politicas de governanga corporativa adotadas pela Seguradora e
em obediéncia e consonancia com os preceitos e normas instituidos pelo Conselho Nacional de Seguros Privados
(CNSP). O Comité é composto por membros independentes eleitos pelo Conselho e que atendem integralmente
aos requisitos estabelecidos pelo CNSP, tendo suas indicagbes sido homologadas pela Superintendéncia de
Seguros Privados - SUSEP. Compete ao Comité de Auditoria apoiar o Conselho de Administracdo em suas
atribui¢bes de zelar pela qualidade e integridade das demonstragées financeiras, pelo cumprimento das exigéncias
legais e regulamentares, pela atuagéo, independéncia e qualidade dos trabalhos dos auditores independentes e
da auditoria interna e pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles internos e de gestéao de riscos. A
responsabilidade pela elaboracdo das demonstragdes financeiras, de acordo com as préaticas contabeis adotadas
no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela SUSEP, é da administragao da Seguradora. Também é de
sua responsabilidade o estabelecimento de procedimentos que assegurem a qualidade das informagdes e dos
processos utilizados na preparacédo das demonstragdes financeiras, o gerenciamento dos riscos das operacdes e
a implementagao e supervisao das atividades de controle interno e a conformidade (compliance) com a legislagao
e a regulamentagao que regem a sua atividade. As avaliagdes do Comité baseiam-se nas informacdes recebidas
da Administragao, dos auditores independentes, da auditoria interna, dos responsaveis pelo gerenciamento de
riscos e de controles internos e nas suas préprias andlises decorrentes de seu trabalho ao longo do ano.
Principais atividades do Comité: O Comité atua através da realizagdo de reunides periédicas, pelo menos
mensais, na sede da Seguradora com representantes designados pela Administragdo para prestar informagoes e
responder a questionamentos formulados pelos membros do Comité. O Comité atua, também, realizando
acompanhamento e revisdes, a distancia, de documentos e informagbes. As atividades do Comité, relativas ao
exercicio de 2019, incluiram: a) Reunides com os executivos das areas de planejamento estratégico, contabilidade,
controladoria, controles internos, compras, canal de denuncias, compliance, gestao de riscos, cosseguro, gestao
de experiéncia do cliente, juridico, precificagdo, resseguro, tecnologia da informagao (infraestrutura e seguranca
da informagao), vida, ouvidoria, recursos humanos e atuarial, com os profissionais responsaveis pela prestagdo
dos servigos terceirizados de auditoria interna, de auditoria atuarial e da auditoria independente;

b) Acompanhamento das atividades executadas pela Administra¢cao da Seguradora relacionadas a avaliagao e
gerenciamento de riscos, a gestdo do sistema de controles internos, ao cumprimento de normas externas e
internas e do Cddigo de Etica da Seguradora; c) Avaliagdo das demonstragdes financeiras e discussdo com a
Administracédo da Seguradora e com seus auditores independentes sobre as praticas contabeis relevantes
adotadas, as informagdes divulgadas, o tratamento das questdes contabeis criticas, os controles internos e o
cumprimento das normas legais e regulamentares mais relevantes; e d) Andlise dos relatérios dos auditores
independentes sobre as demonstragdes financeiras da Seguradora, elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP. O Comité realizou ainda reunibes periédicas com o Diretor-Presidente da Seguradora com o
Conselho de Administragéo e Diretoria Executiva. O Comité mantém com os auditores independentes e com a
auditoria interna canais regulares de comunicagdo. O Comité inteirou-se dos seus planos anuais de trabalho e
acompanha os trabalhos realizados e seus resultados. O Comité também avalia a aderéncia dos auditores
independentes e da auditoria interna as politicas e normas que tratam da manutengdo e do monitoramento da
objetividade e independéncia com que essas atividades sao exercidas. O Comité de Auditoria, consideradas as
suas responsabilidades e limitagdes inerentes ao escopo e alcance de sua atuagao, e apoiada no relatério dos
auditores independentes Ernst & Young Auditores Independentes S.S., entende que as demonstracdes financeiras
do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 encontram-se em condi¢des de serem apreciadas pelo Conselho
de Administragdo. O Comité informa ainda que, no periodo abrangido por esse relatério, ndo tomou ciéncia da
ocorréncia de evento, denuncia, descumprimento de normas, auséncia de controles, ato ou omissao por parte da
Administragdo ou fraude que, por sua relevancia, colocassem em risco a continuidade da Seguradora ou a
fidedignidade de suas demonstragoes financeiras.
Sao Paulo, 21 de fevereiro de 2020
Manfred Kautz
Membro do Comité de Auditoria
Paulo José Arakaki
Membro do Comité de Auditoria
Pompeu da Cruz Esteves Junior
Coordenador do Comité de Auditoria

Relatério dos auditores independentes sobre as demonstracoes financeiras - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019

Aos Administradores, Conselheiros e Acionistas da

Sompo Seguros S.A.

Sao Paulo - SP

Opiniao: Examinamos as demonstragées financeiras da Sompo Seguros S.A. (“Seguradora”), que compreendem
o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, bem
como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis. Em nossa
opiniao, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos rele-
vantes, a posi¢éo patrimonial e financeira da Sompo Seguros S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho
de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Priva-
dos - SUSEP. Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na se¢do a seguir intitulada “Res-
ponsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em relagéo a
Seguradora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador
e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais res-
ponsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente
e apropriada para fundamentar nossa opiniao. Outras informacées que acompanham as demonstracées fi-
nanceiras e o relatério do auditor: A administragdo da Seguradora é responsavel por essas outras informagoes
que compreendem o Relatério da Administragao. Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange
o Relatério da Administrac@o e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.
Em conex&@o com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta de forma relevante, inconsistente com as demons-
tragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido
de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢do relevante no Relatério da
Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito. Responsabi-
lidades da Administracao e da governanca sobre as demonstracées financeiras: A Administragdo da Segu-
radora é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo dessas demonstragdes financeiras, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de
Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a ela-
boragao de demonstragdes financeiras livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro. Na elaboragdo das demonstracgdes financeiras, a Administragao é responsavel pela avaliagdo da capaci-
dade de a Seguradora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragéo das demonstragdes financeiras, a ndao ser
que a Administracéo pretenda liquidar a Seguradora ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternati-
va realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela governanca da Seguradora sdo
aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragéao das demonstragdes financeiras. Res-
ponsabilidades do auditor independente pela auditoria das demonstracées financeiras: Nossos objetivos

sao obter seguranga razodavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estao livres de distor-
¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distorgées relevantes
existentes. As distor¢gdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo consideradas relevantes quando, indivi-
dualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos
usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acor-
do com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceti-
cismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: ¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante
nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgéo de distorgdo relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagao, omisséo ou representagdes falsas intencionais. ® Obtivemos entendimento dos controles internos re-
levantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao
com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Seguradora. ¢ Avaliamos a
adequacéao das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulga-
coes feitas pela Administracéo.  Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela Administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em rela-
¢ao a eventos ou condi¢cdes que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade
operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagao em
nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Seguradora
a nao mais se manter em continuidade operacional. « Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o contetido
das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgagoes e se as demonstragdes financeiras representam as cor-
respondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada. Comu-
nicamo-nos com os responsdveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos
trabalhos de auditoria planejados e das constatagoes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significa-
tivas nos controles internos que eventualmente tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Sa0 Paulo, 21 de fevereiro de 2020
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Parecer dos auditores atuariais independentes - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019

Aos Acionistas e Administradores da Sompo Seguros S.A.

Examinamos as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas demonstracdes financeiras e os de-
monstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos
créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da andlise de solvéncia e dos li-
mites de retencdo da Sompo Seguros S.A. (“Sociedade”), em 31 de dezembro de 2019, elaborados sob a respon-
sabilidade de sua Administracdo, em conformidade com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro
de Atudria - IBA, com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e do Conselho Nacional de
Seguros Privados - CNSP. A auditoria atuarial da carteira de seguros DPVAT néo faz parte da extensao do trabalho
do atuario independente da Sociedade, como previsto no Pronunciamento aplicavel a auditoria atuarial indepen-
dente. Responsabilidade da Administracao: A Administragdo da Sociedade é responsavel pelas provises téc-
nicas, pelos ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras e pelos demonstrativos do capital
minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com ressegura-
dores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da andlise de solvéncia e dos limites de retencéo, elabo-
rados de acordo com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuéria - IBA, com as normas
da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, e pelos
controles internos que ela determinou serem necessarios para permitir a sua elaboracéo livre de distorgdo rele-
vante, independentemente se causada por fraude ou erro. Responsabilidade dos atuarios independentes:
Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre os itens auditados, relacionados no paragrafo de
introdugao deste parecer, com base em nossa auditoria atuarial, conduzida de acordo com os principios atuariais
emitidos pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA. Estes principios atuariais requerem que a auditoria atuarial seja
planejada e executada com o objetivo de obter segurancga razoavel de que os respectivos itens auditados estéo
livres de distorgao relevante. Em particular, quanto ao aspecto de solvéncia da Sociedade, nossa responsabilida-
de de expressar opiniao refere-se estritamente a adequagao da constituicdo das provisdes técnicas e dos ativos
redutores de cobertura financeira relacionados, segundo normativos e principios supracitados, bem como ao
atendimento pela Sociedade auditada dos requerimentos de capital conforme limites minimos estipulados pelas
normas vigentes da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e do Conselho Nacional de Seguros Priva-
dos - CNSP, e nao se refere a qualidade e a valoragao da cobertura financeira tanto das provisdes técnicas, liqui-
das de ativos redutores, como dos requisitos regulatérios de capital. Uma auditoria atuarial envolve a execugao de
procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores das provises técnicas e dos
ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras e dos demonstrativos do capital minimo, dos va-
lores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relaciona-
dos a sinistros e despesas com sinistros, da analise de solvéncia e dos limites de retengdo. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do atudrio, incluindo a avaliacdo dos riscos de distor¢do relevante inde-
pendentemente se causada por fraude ou erro. Nessas avaliagdes de risco, o atudrio considera que os controles

\

internos da Sociedade séo relevantes para planejar os procedimentos de auditoria atuarial que sdo apropriados
as circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a efetividade desses controles internos.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido de
auditoria atuarial. Opinido: Em nossa opini@o, as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas
demonstragdes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de co-
bertura das provisées técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinis-
tros, da andlise de solvéncia e dos limites de retencdo da Sociedade em 31 de dezembro de 2019 foram elabora-
dos, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as normas e orientagdes emitidas pela Superintendéncia
de Seguros Privados - SUSEP, pelo Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e pelo Instituto Brasileiro de
Atudria - IBA. Nossa opinido nao abrange as provisdes técnicas dos consércios DPVAT, conforme estabelecido
pelas normas que definem o alcance da auditoria atuarial independente. Outros assuntos: No contexto de nos-
sas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliagao de riscos de distor¢éo relevante nos itens inte-
grantes do escopo definido no primeiro paragrafo, também aplicamos procedimentos selecionados de auditoria
sobre as bases de dados fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial, com base em testes
aplicados sobre amostras. Consideramos que os dados selecionados em nossos trabalhos séo capazes de pro-
porcionar base razoavel para permitir que os referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo
estejam livres de distorcao relevante. Adicionalmente, também a partir de procedimentos selecionados, com base
em testes aplicados sobre amostras, observamos divergéncias imateriais, justificadas pela Sociedade, na corres-
pondéncia desses dados, que serviram de base para apuracao dos itens integrantes do escopo definido no pri-
meiro paragrafo, com aqueles encaminhados a SUSEP por meio dos respectivos Quadros do FIP, referentes a
prémios e sinistros (exclusivamente nos dados concernentes ao escopo da auditoria atuarial) para o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019. Todavia, essas divergéncias s&o menos relevantes quando comparadas ao
exercicio de 2018, demonstrando maior eficiéncia nos controles internos da Sociedade, além de nao se constitu-
frem em risco de distor¢&o relevante na apuracgéo dos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo
e ndo impactarem nossa opinido sobre os mesmos.
Sa0 Paulo, 21 de fevereiro de 2020
Magali Rodrigues Zeller
MIBA n° 687
AT Service Engenharia e Consultoria Atuarial Ltda.
CNPJ n° 71.588.495/0001-60
CIBA n° 080
Rua Princesa Isabel de Braganga, 235, Conjunto 1307
08710-460, Mogi das Cruzes, Sédo Paulo.

J

> X w4
pals
at|service

atuarial




